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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Gambaran PT Kalyana Adikarya Abadi 

PT Kalyana Adikarya Abadi merupakan perusahaan penyedia layanan 

teknologi informasi. Perusahaan ini menawarkan solusi bisnis seperti 

perencanaan, desain, konsultasi, instalasi, implementasi, dan dukungan 

pelanggan (Kalyana, n.d.). PT Kalyana Adikarya Abadi fokus untuk melayani 

pelanggannya dengan memberikan solusi terbaik dan efektif demi menjawab 

kebutuhan dan masalah bisnis yang dinamis. 

 

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan 

 

 

Gambar 2. 2 Gedung Tokopedia Tower 
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Perusahaan ini telah berdiri selama 6 tahun tepatnya pada tanggal 16 

Oktober 2014. Pendiri perusahaan ini adalah para profesional yang telah 

berpengalaman dan memiliki kualifikasi di dunia bisnis teknologi dan 

informasi. PT Kalyana Adikarya Abadi mengutamakan layanan melalui 

kualitas pekerjaannya. Hal tersebut didukung oleh tim yang kompeten dan 

berkomitmen tinggi dalam pelayanan terhadap pelanggan. 

Selama lebih dari 6 tahun berdiri PT Kalyana Adikarya Abadi telah 

melayani pelanggan ternama seperti Nutrifood, OCBC, Alfamart, AHM, 

SERA, dan Sinarmas. Saat ini PT Kalyana Adikarya Abadi sedang berfokus 

dalam pelayanan pengembagan sistem RPA menggunakan software UiPath 

untuk mendukung proses bisnis pelanggannya. Saat ini PT Kalyana Adikarya 

Abadi juga telah mendapatkan status sebagai gold partner dari UiPath. 

Kantor PT Kalyana Adikarya Abadi berlokasi di Tokopedia Tower 

yang beralamat di Jl. Prof Dr Satrio nomor 11. Lokasi lebih spesifiknya yaitu 

di lantai 12 Tokopedia Tower. Untuk mengakses lantai 12 dibutuhkan kartu 

identitas yang akan ditukarkan dengan kartu akses masuk ke lantai yang 

diinginkan. Berikut tampak depan dari kantor PT. Kalyana Adikarya Abadi 

diperlihatkan gambar 2.3 tampak depan ruangan kantor. 
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Gambar 2. 3 Tampak Depan Ruangan Kantor 

2.2. Visi dan Misi Perusahaan 

• Visi: 

Menjadi mitra strategis dan terpercaya bagi klien di bidang teknologi 

informasi dan solusi bisnis . 

• Misi: 

Memungkinkan klien untuk mengelola, mempercepat, dan 

meningkatkan bisnis mereka melalui inovasi teknologi yang unggul dan 

solusi bisnis kami yang terbukti, andal, efektif, efisien, dan berskala. 

2.3. Struktur Organisasi Perusahan 

PT Kalyana Adikarya memiliki struktur organisasi seperti diperlihatkan 

pada gambar 2.4 struktur organisasi perusahaan. Divisi yang ada pada PT 

Kalyana Adikarya Abadi antara lain divisi finance & accounting, HR, sales & 

marketing, software development, delivery  & support, dan emerging 

technologies. Pada saat melakukan kerja magang ditempatkan pada divisi 

software development. Divisi ini terbagi lagi menjadi software architect, 

UI/UX designer, iOS/Android developers, web developers, dan QA dan test 
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engineer. Saat kerja magang peran yang diberikan adalah sebagai intern pada 

sub divisi software architect yang mengerjakan proyek RPA. Divisi software 

development dipimpin oleh seorang technical lead. Untuk menjalankan proyek 

RPA developer akan bekerjasama dengan business analyst. Selain itu juga akan 

dilakukan laporan mingguan kepada project manager. 

Gambar 2. 4 Struktur Organisasi Perusahaan 


