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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Perusahaan 

Menurut situs resmi CSULfinance di www.csulfinance.com dituliskan bahwa 

CSULfinance atau PT Chandra Sakti Utama Leasing merupakan perusahaan 

penyedia jasa keuangan yang awalnya diberi nama PT. Standart Chartered Leasing 

dan diakusisi pada tanggal 25 Agustus 1995 oleh PT Trakindo Utama. Dari Standart 

Chartered Bank yang akhirnya menjadi salah satu anak perusahaan PT Tiara Marga 

Trakindo (TMT).  CSULfinance saat ini memiliki beberapa kantor cabang di kota-

kota besar seperti Jakarta Barat, Jakarta Timur, Jakarta Selatan, Bandung, 

Surabaya, Semarang, Pekanbaru, Palembang, Banjarmasin, Samarinda, 

Balikpapan, Makassar dan kantor perwakilan atau non kantor cabang yang berada 

di Bogor dan Jambi. 

Visi CSULfinance adalah menjadi mitra pilihan utama untuk solusi 

keuangan dan terdepan dalam industry pembiayaan. Sedangkan misi CSULfinance 

adalah secara terus-menerus menciptakan lapangan kerja yang layak dan 

berkualitas bagi sebanyak mungkin rakyat Indonesia, selalu memastikan 

pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan dan menguntungkan yang memaksimalkan 

nilai pemegang saham, senantiasa menyediakan solusi-solusi bernilai tambah yang 

akan mengoptimalkan kepuasan pelanggan, secara aktif terlibat dalam masyarakat 

sebagai warga korporat yang baik. 

 

Gambar 2.1 Logo CSULfinance
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2.2. Struktur Organisasi Perusahaan  

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Marketing &Business Development Manager 

 

Berdasarkan struktur organisasi di atas, dapat dijelaskan bahwa terdapat divisi 

Marketing & Business Development Manager yang dibawahnya terdapat beberapa 

unit sesuai dengan pekerjaan. Seperti, RBU Marketing Support, CBU Marketing 

Support, Customer care, dan Digital Marketing. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


