
3 
 

BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1. Deskripsi Perusahaan 

Halodoc adalah perusahaan teknologi yang berasal dari Indonesia. Halodoc 

melayani di bidang Kesehatan yang berdiri sejak tahun 2016 di Jakarta oleh 

Jonathan Sudharta. Tujuan dari aplikasi Halodoc yaitu simplifying healthcare atau 

memberi kemudahan akses Kesehatan untuk masyarakat Indonesia. Halodoc 

merupakan platform aman yang menghubungkan pasien dengan dokter berlisensi, 

asuransi, laboratorium, dan apotek menjadi satu dalam aplikasi seluler. Visi dan 

misi Halodoc berdasarkan dari company profile yang penulis dapatkan dari HR 

Halodoc melalui email yaitu, visi adalah menjadi pendamping perawatan kesehatan 

digital terpercaya dan misinya adalah mempermudah akses perawatan kesehatan 

melalui teknologi. 

 

 

Gambar 2.1. Logo Halodoc 

 

 Menurut Halodoc Brand Guidelines (n.d.), logo yang digunakan Halodoc 

yaitu stetoskop untuk merepresentasikan kesehatan dan dokter. Selain itu pada 

stetoskop juga membentuk wajah tersenyum yang membuat kesan ramah, mudah 

didekati, dan semangat. 

 Menurut website Halodoc.com (n.d.), mengatakan bahwa Halodoc 

memberikan solusi Kesehatan terlengkap di Indonesia seperti chat dengan dokter, 

membeli obat, buat janji rumah sakit, cek lab, informasi terkini seputar Kesehatan 

dan lainnya yang bisa diakses dimana saja, kapan saja. Layanan Halodoc tersedia 

di lebih dari 100 kota di seluruh Indonesia untuk pengantaran obat, sebanyak lebih
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dari 20.000 pilihan dokter dengan berbagai spesialisasi, dan sebanyak 1.600 rumah 

sakit di seluruh Indonesia. 

 

Gambar 2.2. Tampilan dalam Aplikasi Halodoc
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Gambar 2.3. Tampilan Website Halodoc 

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

Berikut bagan struktur organisasi perusahaan yang penulis dapat dari HR Halodoc. 

Ada 12 bagian struktur di bawah Chief Executive Officer. Untuk posisi penulis di 

tempatkan adalah Marketing yaitu di naungan Chief Office Strategic Management. 

 

 

Gambar 2.4. Struktur Organisasi di Halodoc 
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