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BAB 2  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 ERV Software didirikan oleh Bapak Emi Sastra sejak tahun 2002 sampai 

saat ini dan didukung oleh tim IT dan Administrasi. Bapak Emi Sastra mulai 

pengalaman beliau didalam bidang IT sejak tahun 1989 sampai sekarang disertai 

dengan pengalaman kerja beliau menjadi seorang Senior Programmer di PT Indah 

Kiat Pulp Tbk pada tahun 1989 sampai 1992 serta menjadi IT Manager, Finance 

Manager dan Corporate Secretary di PT Supreme Cable Corporation Tbk pada 

tahun 1992 sampai 2000. Gambar 2.1 merupakan logo ERV Software yang saat 

ini masih digunakan (ERV Software, 2002). 

 

Gambar 2.1 Logo ERV Software 

(Sumber: Dokumentasi Internal Perusahaan)
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2.2 Visi dan Misi 

 ERV Software memiliki visi untuk menjadi penyedia software yang 

berkualitas, user friendly dan bermanfaat secara luas. Selain visi, ERV Software 

juga memiliki misi untuk terus menerus menyempurnakan software supaya  

seseuai dengan kebutuhan user (Emi, 2002). 

2.3 Produk  Perusahaan 

 Perusahaan ERV Software memiliki 3 produk utama yang ditawarkan 

kepada konsumen, diantaranya adalah aplikasi berbais windows (desktop), website 

dan mobile. ERV Software sudah membuat aplikasi untuk beberapa perusahaan 

lain, seperti PT Citra Mahasurya Industries, PT Huper Optik Jermindo, PT 

Mutiara Maju Mandiri, dan lain sebagainya. Berikut adalah aplikasi yang pernah 

dibuat oleh ERV Software: 

1. Payroll (Absensi, Gaji sampai PPh21). 

2. Aplikasi untuk instalasi kaca film mobil dan gedung (Order, SPK, Invoice 

dan Pembayaran). 

3. ERP (Inventory, Finance, GL dan export untuk eFaktur) 
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2.4 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi ERV Software 

(Sumber: ERV Software, 2020) 

 Direktur adalah jabatan yang memegang peranan paling tinggi serta 

krusial didalam perusahaan ini. Direktur bertugas untuk memantau dan mengelola 

kinerja dari divisi lain dalam perusahaan. Semua proyek serta prosedur yang akan 

digunakan ditentukan oleh direktur. Direktur juga berperan dalam mengangkat 

dan memberhentikan karyawan perusahaan dan menyusun serta menetapkan 

berbagai strategi yang strategis untuk mencapai visi dan misi perusahaan. 

 Divisi Keuangan akan bertugas mengatasi hal-hal yang berkaitan dengan 

keuangan perusahaan, diawali dari gaji para pegawai, anggaran perusahaan hingga 

keuntungan yang didapat oleh perusahaan dan membuat laporan mengenai 

aktivitas keuangan perusahaan. Divisi Keuangan harus membuat perencanaan 

modal yang tepat agas penggunaan modal dapat diminimalisasi sedemikian rupa. 

 Divisi Admin bertugas dalam mengurus dokumen-dokumen yang berkaitan 

dengan perusahaan seperti pembuatan dokumen untuk aplikasi sampai dokumen
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yang dibutuhkan oleh klien dan membantu direktur dalam menyiapkan semua 

informasi terkait kebutuhan klien. Dokumen yang di kelola sangatlah penting bagi 

perusahaan karena dokumen tersebut menunjukkan resmi atau tidaknya informasi 

terkait kebutuhan klien. 

 Divisi Programmer akan bertugas dalam pembuatan aplikasi client sesuai 

dengan prosedur yang telah ditentukan oleh direktur. Divisi Programmer juga 

melakukan pengembangan terhadap aplikasi yang sudah ada serta melakukan 

maintenance dan perawatan server, perawatan ini dilakukan untuk mencegah hal 

yang tidak diinginkan seperti hilangnya data terkait aplikasi kebutuhan client.  

2.5 Posisi Pembimbing Kerja Magang 

 Pada pelaksanaan kerja magang, penulis dibimbing oleh Bapak Emi Sastra 

selaku Direktur di perusahaan ERV Software. Posisi direktur memiliki peran 

dalam memberi instruksi dan prosedur tentang proyek yang dibuat oleh divisi 

programmer. Saat ini perusahaan ERV Software hanya memiliki 1 karyawan tetap 

sehingga pertanggung jawaban diatasi oleh Bapak Emi Sastra, perusahaan ERV 

Software juga memiliki banyak freelance dalam pembuatan aplikasi kebutuhan 

client. 

 


