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SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Daam perencanaan kampanye #HidupkanMimpimu, tim Ruangguru
memadukan strategi berdasarkan data yang ada dengan hipotesis yang dibuat oleh
perusahaan. Perancangan strategi kampanye yang memanfaatkan influencer
marketing ini dilakukan dengan beberapa langkah, mulai dari perancangan tujuan,
target audiens, target kesuksesan, dan pesan kampanye, lalu berlanjut pada
pemilihan platform yang tepat, pemilihan kriteria influencer, tipe dan ide konten,
serta penentuan budget, pengukuran efektivitas budget, perencanaan media, hingga
analisis impact terhadap kampanye tersendiri atau bisnis. Langkah-langkah ini
adal ah cocok dengan acuan konsep strategi kampanye oleh Gregory (Ruslan, 2013,
p. 99).

Secara keseluruhan, perencanaan strategi kampanye dengan menggunakan
influencer marketing yang dilaksanakan Ruangguru dalam kampanye
#HidupkanMimpimu memiliki skema yang cukup kompleks dengan perencanaan
awa yang dilakukan oleh tim Ruangguru lalu didistribusikan dan dieskekusikan
oleh para influencer TikTok. Proses perencanaan sudah cukup dilakukan secara
komprehensif. Namun, terdapat beberapa kekurangan sehingga tidak dapat
mencapai KPI yang diharapkan, seperti adanya 1 atau 2 langkah berdasarkan
konsep Gregory yang tidak dilakukan oleh Ruangguru. Hal tersebut yang

mengakibatkan kampanye ini tidak maksimal dalam mencapai KPI-nya.
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Jika dilihat dengan kompetitor, walau dijalankan dengan jangka waktu dan
platform yang sama, yaitu di TikTok, kampanye #HidupkanMimpimu oleh
Ruangguru masih sangat kurang dalam eksekusinya dibandingkan kampanye
#JagoUTBK oleh Zenius Education. Hal ini diakibatkan kekurangpahaman pihak
Ruangguru pada saat perancangan kampanye terhadap platform yang digunakan,
yakni  TikTok. Maka, dapat dismpulkan bahwa strategi kampanye
#HdiupkanMimpimu oleh Ruangguru dengan menggunakann influencer marketing
di TikTok sudah cukup baik dan sesuai dengan konsep strategi kampanye oleh
Gregory, namun masih ada ruang untuk perkembangan dalam perencanaan dan

pel aksanaan strateginya.

5.2 Saran

5.2.1 Saran Akademis

Referensi penelitian atau konsep yang mengangkat topik strategi kampanye
menggunakan influencer marketing di TikTok, atau tentang TikTok secara umum
masih sangat sedikit. Padahal penggunaan TikTok untuk strategi pemasaran di
Indonesia atau pun global tidaklah jarang di masa kini. Kedepannya diharapkan
akan lebih banyak penelitian mengenai terapan media baru sebagai sarana dan
strategi pemasaran. Selain itu, penelitian mengenai strategi kampanye dengan
menggunakan influencer marketing dapat dilakukan dengan meneliti penerapannya
dalam praktik offline, bukan hanya pada platformdigital, agar mendapatkan insight

menarik lainnya.
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5.2.2 Saran Praktis

Saran yang dapat diberikan untuk Ruangguru adalah lebih memfokuskan
penggunaan influencer marketing di TikTok dengan fitur-fitur pendukung agar
dapat mencapai berhasil mencapai tujuan kampanye. Fitur-fitur pendukung yang
dimaksud dapat berupa penggunaan advertising pada konten influencer atau kerja
sama tertentu dengan pihak TikTok agar kampanye dapat di-push melalui halaman
first page, for you page (fyp), banner, dan lainnya. Selain itu, pencarian influencer
yang akan digunakan lebih baik tidak hanya secara manual tapi juga menggunakan
tools seperti TikTok Creator Marketplace, yaitu situs resmi dari TikTok yang
memberikan perusahaan akses pencarian untuk mendapatkan influencer yang cocok
dengan tujuan kampanye. Dengan demikian, jangkauan dari kampanye yang
dilaksanakan dapat lebih memaksimalkan penggunaan influencer marketing.
Terakhir, persigpan dalam suatu kampanye yang akan dilaksanakan dapat
direncanakan dengan lebih matang sehingga pengaruh yang didapatkan lebih

optimal dan sgjalan dengan harapannya.
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