BAB 2

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1.  Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Pollaris Cahaya Bangsa adalah sebuah perusahaan startup yang
didirikan pada tahun 2020 oleh Bapak Kevin Ernest sebagai Direktur Utama. PT.
Pollaris Cahaya Bangsa bergerak di bidang teknologi informasi dan pengembangan
bisnis dalam bentuk pemberian layanan pembuatan website, aplikasi, konsultasi dan
juga kepengurusan perusahaan dalam regulasi pemerintahan maupun keuangan.

Gambar 2.1 merupakan logo PT. Pollaris Cahaya Bangsa yang digunakan saat ini.

PT. Pollaris Cahaya Bangsa

Gambar 2.1 Logo PT. Pollaris Cahaya Bangsa
(Sumber: Dokumen internal perusahaan)

Dalam menghadapi masa pandemi COVID-19, maka perusahaan membuat
sebuah project yang diberi nama Digital Vocation Solutions atau disingkat menjadi
D-Voc Solutions. Nama “D-Voc” sendiri didapatkan melalui sebuah permainan
kata dengan membalik kata “COVID” lalu diberikan kepanjangan nama yang
cocok. Digital Vocation Solutions dibuat agar PT. Pollaris Cahaya Bangsa dapat
menangani permasalahan terbatasnya kegiatan secara tatap muka. Digital Vocation
Solutions mempunyai fokus untuk membantu masyarakat dalam pembuatan
website, aplikasi mobile, konsultasi ISO:27001 dan personal development (Sumber:

Dokumen internal perusahaan).



2.2.  Struktur Organisasi Perusahaan
Adapun struktur organisasi dari PT.Pollaris Cahaya Bangsa dapat dilihat

pada Gambar 2.2.
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Gambar 2.2 Struktur organisasi PT. Pollaris Cahaya Bangsa
(Sumber: Dokumen internal perusahaan)

Direktur Utama dijabat oleh Bapak Kevinn Ernest, dan merupakan jabatan
yang memegang peranan paling tinggi dan krusial dari perusahaan ini. Direktur
Utama bertugas memimpin dan bertanggung jawab menjalankan perusahaan, serta
mengelola dan memantau kinerja dari divisi lain dalam perusahaan.

Business Development Manager dijabat oleh Bapak Felix Suroso dan
memiliki tugas untuk mengembangkan bisnis, menganalisa data untuk
perkembangan bisnis dan menjalin komunikasi yang baik dengan partner dan calon
partner terkait rencana bisnis ke depan.

Product Lead Manager dijabat oleh Bapak Mahendra Dwi Syathi dan
memiliki tugas untuk melakukan perencanaan strategis serta manajemen untuk
setiap produk, memastikan produk dikerjakan dengan baik dan memenuhi tujuan
serta mengembangkan produk dan bekerjasama dengan setiap divisi lainnya. Selain

itu, Bapak Mahendra Dwi Syathi juga mengawasi para intern dalam melakukan




pekerjaannya. Intern pada perusahaan ini terdiri dari developer dan graphic
designer. Intern Developer bertugas dalam mengembangkan website dari project
yang dimiliki oleh perusahaan serta berkoordinasi dengan team dan bekerjasama
dengan dengan setiap divisi lainnya. Intern Graphic Design bertugas dalam
menyiapkan seluruh kebutuhan grafis yang diperlukan oleh perusahaan serta
berkoordinasi dengan feam dan bekerjasama dengan dengan setiap divisi lainnya.

Mobile Application Development Lead dijabat oleh Bapak Faisal Amirul
Firdaus dan memiliki tugas untuk mengembangkan aplikasi untuk memenuhi
kebutuhan pelanggan, membuat dan menggunakan source code dalam sebuah
aplikasi, menguji source code dan debugging code, mengevaluasi aplikasi yang
sudah ada dan membuat modifikasi serta membuat technical handbooks untuk
menginformasikan desain dan coding yang digunakan. Selain itu, Bapak Faisal
Amirul Firdaus juga mengawasi posisi Mobile Developer yang dijabat oleh Bapak
Stany Lius. Tugas yang dilakukan yaitu melakukan pengembangan perangkat lunak
mobile, memperbaiki bugs atau error yang ada pada aplikasi mobile, serta
berkoordinasi dengan feam dalam proses pengembangan aplikasi.

Social Media Strategist Lead dijabat oleh Bapak Febrian Rahman dan
memiliki tugas untuk mempersiapkan perencanaan strategis media sosial untuk
mencapai peningkatan brand awareness dan memberikan arahan dalam penentuan

konten serta informasi dalam media sosial.



