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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Dengan permasalahan yang dihadapi oleh website portal-indonesia.id, peneliti 

melakukan perancangan berdasarkan teori desain untuk memaksimalkan 

perancangan yang efisien dan memaksimalkan perancangan, selain itu peneliti juga 

melakukan proses pengumpulan data dimana peneliti melakukan wawancara 

dengan narasumber dari kementerian perdagangan dan melakukan uji coba 

observasi terhadap 3 peserta untuk mendapatkan informasi pengalaman mengenai 

website portal-indonesia.id. Peneliti melanjutkannya dengan melakukan 

perancangan berdasarkan hasil observasi dan wawancara dengan big idea yang 

telah ditentukan yaitu katalog digital yang mudah digunakan dan mudah dipahami 

serta menggunakan teori yang telah didapat yang nantinya akan digunakan untuk 

melakukan alpha test dan beta test untuk mendapatkan ulasan balik dari 

perancangan.  

Perancangan ini bertujuan untuk membantu para UMKM yang ingin 

memajukan usahanya dengan mempromosikan usahanya dalam website yang 

mudah dipahami dan digunakan dengan membuat desain yang dapat menarik 

pengunjung website sehingga usaha UMKM yang mendaftar dalam website ini 

dapat berkembang di dalam website ini. 

Dengan hasil perancangan yang dibuat berdasarkan penelitian dan hasil 

yang didapat dari prototype day dan beta test, maka peneliti menyimpulkan bahwa 
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untuk merancang sebuah user experience yang dinamik serta user interface yang 

dapat menarik perhatian pengguna diperlukan penelitian yang mendalam terhadap 

pengguna website secara berulang untuk memahami secara keseluruhan mengenai 

kebutuhan dari pengguna sehingga dapat memaksimalkan user experience yang ada 

lalu peneliti juga harus melakukan perbandingan dengan website yang serupa untuk 

mengetahui kelebihan dan kekurangan yang dimiliki dan mencari referensi yang 

akan digunakan dalam desain serta pengaplikasian prinsip dan teori desain yang 

sesuai dengan perancangan yang dibuat serta melakukan eksplorasi yang lebih luas. 

  Saran 

Diperlukan penelitian yang berulang untuk melakukan perancangan UX dan UI 

untuk memaksimalkan perancangan, disisi lain peneliti juga harus berkonsultasi 

kepada orang yang memahami tentang perancangan yang dibuat untuk 

mendapatkan informasi atau insight yang dapat membantu perancangan 

kedepannya. Perancangan yang telah dibuat ini masih memiliki potensial untuk 

dikembangkan lagi menjadi sesuatu yang lebih dari segala sisi seperti dari warna, 

icon, layout, dan lain-lain. Perancangan ini juga dapat dikembangkan menjadi 

aplikasi smartphone sehingga portal-indonesia.id dapat diakses dimanapun dan 

kapanpun. Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan acuan bagi peneliti lainnya 

yang ingin melakukan penelitian yang bertemakan perancangan mengenai UI dan 

UX website katalog digital ataupun yang serupa dengan hal tersebut.


