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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

 Kedudukan dan Koordinasi  

Dalam praktik kerja magang ini, penulis menjabat sebagai Graphic Design Intern 

dalam divisi Marketing. Sebagai Graphic Design Intern, alur pekerjaan penulis 

diawali dengan brief oleh Brand Manager, Brand Executive, dan Social Media 

Admin yang diberikan kepada Graphic Designer dari masing-masing brand, yang 

kemudian diberikan kepada penulis. Setelah itu, hasil desain yang penulis buat akan 

di asistensikan kepada Graphic Designer dari masing-masing brand sebelum 

diberikan kepada Brand Manager, Brand Executive, dan Social Media Admin. 

1. Kedudukan 

Kedudukan penulis di PT. Trans Food and Beverage adalah sebagai Graphic 

Design Intern dalam divisi Marketing. Seluruh proses kerja penulis sebagai 

intern berada di bawah bimbingan oleh Ananda Fitria selaku General Manager 

Marketing dan Dian Kusumastuti selaku Brand Manager (menggantikan 

Ananda Fitria sebagai pembimbing intern setelah beliau resign). Dalam tim 

desain, penulis bertanggung jawab kepada Wirawan selaku graphic designer. 

Namun untuk pemberian pekerjaan dan brief biasanya diberikan oleh Brand 

Manager dan Brand Executive dari masing-masing brand serta oleh Digital and 

Social Media untuk konten media sosial. Pekerjaan yang diberikan cukup 

beragam mulai dari desain promo, packaging, menu, hingga foto produk dan 

foto ambience and service. 
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Gambar 3.1. Bagan Struktur Kedudukan Penulis sebagai Graphic Design Intern 

2. Koordinasi 

Untuk menghasilkan komunikasi visual yang tepat, dibutuhkan koordinasi yang 

baik pula dari masing-masing anggotanya. Alur koordinasi di PT. Trans Food 

and Beverage dimulai dari Ananda Fitria selaku General Manager Marketing 

yang memberikan brief kepada Larasati Pramutina selaku Brand Executive 

Wendy’s, Meidina Salsabila selaku Brand Executive Baskin Robbins, Dian 

Saputra selaku Brand The Coffee Bean & Tea Leaf, dan Dian Novianti selaku 

Brand Manager Signature Restaurant (Warung Wardani, Gyukatsu Nikaido, 

dan Tasty Kitchen). Kemudian Brand Executive dan Brand Manager dari 

masing-masing brand memberikan brief kepada graphic designer-nya masing-

masing yaitu Gerry Tubagus P selaku Graphic Designer dari Wendy’s dan 

Baskin Robbins, dan Wirawan Diyaurrackman selaku Graphic Designer dari 

The Coffee Bean & Tea Leaf dan Signature Restaurant. 

Dari Graphic Designer masing-masing brand tersebut kemudian 

memberikan brief desain kepada penulis selaku Graphic Design Intern. Penulis 

juga seringkali mendapatkan brief langsung dari Brand Manager dan Brand 

Executive masing-masing brand. Setelah diberikan brief dan penulis membuat 

desain sesuai brief, penulis akan mengirimkan hasilnya langsung ke Brand 

Manager dan Brand Executive dari masing-masing brand untuk kemudian di 

review, diberikan update, ataupun diberikan revisi. 
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Selain dari Brand Manager dan Brand Executive masing-masing brand, 

penulis juga seringkali mendapatkan brief langsung dari Ratih Mulyanti selaku 

Digital & Social Media Admin untuk kebutuhan media sosial tiap brand-nya 

seperti Quiz, Giveaway, informasi, serta foto produk dan ambience. Berikut 

merupakan struktur alur koordinasi penulis: 

Gambar 3.2. Bagan Struktur Alur Koordinasi Penulis sebagai Graphic Design Intern 

 Tugas yang Dilakukan 

Berikut ini merupakan tugas-tugas yang penulis kerjakan selama melaksanakan 

praktik kerja magang di PT. Trans Food and Beverage selama 40 hari dimulai dari 

tanggal 15 Maret 2021 hingga 10 Mei 2021. 
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Tabel 3.1. Detail Pekerjaan yang Dilakukan Selama Magang 

NO MINGGU PROYEK KETERANGAN 

1 
1 

(15-19 
Mar 21) 

Desain promo CBTL Dark 
Chocolate Series 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Desain promo CBTL Flash 
Sale Big Bottle 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Desain promo CBTL 
BOGO Thai Tea Big 
Bottle 1L 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Edit desain promo CBTL 
BOGO Re-opening 
CBTL Botani Square & 
Transmart Yasmin 

Memperbaiki desain promo 
sebelumnya untuk 
di-publish kembali dengan 
beberapa 
tambahan desain 

Desain namecard TFB 

Membuat desain kartu nama 
untuk CEO dan 
COO di PT. Trans Food and 
Beverage 

Desain promo CBTL 
Discount 50% Mocca 
Pandan Cake 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Edit + turunan desain promo 
Wendy's 
Re-opening Mazda Menteng 
(Chicken Burger & Combo 
Ayam) 

Memperbaiki desain promo 
sebelumnya untuk 
di-publish kembali dengan 
beberapa 
tambahan desain serta 
membuat turunannya dari 
bentuk Instagram Feeds 
diturunkan menjadi 
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Instagram Story, Foamboard, 
TV LED, dan A4 

Desain promo Wendy's 
Super Deals (Combo Ayam 
& Feast) 

Membuat desain untuk promo 
baru Wendy's 
dalam bentuk A4, 
Foamboard, Instagram 
Feeds, Instagram Story, dan 
TV LED 

2 
2 

(22-26 
Mar 21) 

Thumbnail CBTL Big 
Bottle 1L 
(Gojek & Grab) 

Membuat thumbnail produk 
yang sedang 
promo untuk kebutuhan 
Gojek dan Grab 

Desain promo Gyukatsu 
Pasti Ada Promo 
Gojek 

Membuat desain promo 
kerjasama antara 
Gyukatsu dan GoFood dalam 
bentuk Instagram Feeds dan 
Instagram Story 

Desain promo Wardani 
Pasti Ada Promo 
Gojek 

Membuat desain promo 
kerjasama antara 
Gyukatsu dan GoFood dalam 
bentuk Instagram Feeds dan 
Instagram Story 

Desain Greeting Card 
Ramadhan (all brand) 

Membuat Greeting Card 
Ramadhan untuk 
digunakan pada Hampers 
Lebaran dari 
tiap brand 

Desain EP Quiz CBTL 
Membuat desain Quiz CBTL 
untuk kebutuhan 
media sosial CBTL 

Thumbnail CBTL Super 
Monday 
(Gojek & Grab) 

Membuat thumbnail produk 
yang sedang 
promo untuk kebutuhan 
Gojek dan Grab 

Desain recruitment template 
(all brand) 

Membuat desain template 
untuk open 
recruitment/lowongan 
pekerjaan untuk 
masing-masing brand 



14 
 

Desain promo CBTL New 
Snack & 
New Food 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, Foamboard 
dan TV LED 

Foto produk & ambience 
@Wendy's PIM 

Mengambil foto produk dan 
ambience serta 
service di store Wendy's 
Pondok Indah Mall 
untuk kebutuhan media sosial 
Wendy's 

3 
3 

(29 Mar - 
1 Apr 21) 

Edit foto produk & 
ambience @Wendy's PIM 

Memilih dan mengedit foto 
yang telah di ambil 
sebelumnya agar siap untuk 
di-publish 

Desain packaging Jubako 
Box Gyukatsu 

Membuat desain packaging 
untuk paket 
terbaru dari Gyukatsu 
Nikaido 

Desain greetings Good 
Friday 2021 

Membuat desain greetings 
dalam rangka 
memperingati hari Jumat 
Agung untuk 
keperluan seluruh brand 
dalam bentuk 
Instagram Feeds dan 
Instagram Story 

Desain promo BR BOGO 
Re-opening store 

Membuat desain promo 
dalam rangka 
re-opening store Baskin 
Robbins dalam bentuk 
Instagram Feeds, Instagram 
Story, dan TV LED 

Turunan promo BR 
Ramadhan 

Membuat desain turunan dari 
desain yang 
sudah ada dalam bentuk A4, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, Foamboard, 
dan TV LED 

Desain sticker packaging 
Jubako Box 
Gyukatsu 

Membuat desain packaging 
tambahan 
berupa sticker untuk isian 
dari Jubako Box 
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Desain Wendy's Shopee 
Food 

Membuat desain dalam 
bentuk Instagram 
Feeds dan Instagram Story 
untuk kebutuhan 
promo kerjasama antara 
Wendy's dengan 
Shopee Food 

Desain CBTL GoFood 

Membuat desain dalam 
bentuk Instagram 
Feeds dan Instagram Story 
untuk kebutuhan 
promo kerjasama antara 
CBTL dengan 
GoFood 

Edit foto store @CBTL 
Transpark Mall 
Bintaro 

Mengedit foto produk dan 
ambience di CBTL 
Transpark Mall Bintaro 

4 
4 

(5-9 Apr 
21) 

Desain menu catering TFB 

Membuat desain menu 
catering untuk 
kebutuhan catering dari 
seluruh brand yang 
berada dibawah PT. Trans 
Food and Beverage 

Foto produk CBTL 

Foto Hampers Lebaran dan 
produk baru 
(Iced Fruit Punch Tea & Iced 
Peach Tea) 

Edit desain promo CBTL 
Re-opening CBTL 
Manado Town Square 

Memperbaiki desain promo 
sebelumnya untuk 
di-publish kembali dengan 
beberapa 
tambahan desain 

Desain signage Grand Tasty 
Bandung 

Membuar desain signage 
untuk menandai 
letak restoran Grand Tasty 
Kitchen yang 
berada di Bandung serta 
mengajak audiens 
untuk datang ke Grand Tasty 
Kitchen 

Desain promo Besek Bali 
Wardani 

Membuat desain promo 
Hampers Wardani 
berupa Besek Bali dalam 
bentuk 
Instagram Feeds, Instagram 
Story, dan A4 
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Desain promo Ramadhan 
Kareem CBTL 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Desain promo CBTL 
Orange Raisin Carrot 
Cake 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk Instagram 
Feeds, 
Instagram Story 

Desain promo CBTL 
Chocolate Biscoff Cake 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk Instagram 
Feeds, 
Instagram Story 

Desain promo BR BOGO 
Freshpack 
(Gojek & Grab) 

Membuat desain promo BR 
yang berada di 
aplikasi Gojek dan Grab 
(desain terpisah) 
dalam bentuk Instagram 
Feeds dan 
Instagram Story) 

Desain promo BR BOGO 
Scoop 
(Gojek & Grab) 

Membuat desain promo BR 
yang berada di 
aplikasi Gojek dan Grab 
(desain terpisah) 
dalam bentuk Instagram 
Feeds dan 
Instagram Story) 

Desain greetings Ramadhan 

Membuat desain greetings 
dalam rangka 
memperingati bulan 
Ramadhan untuk 
keperluan seluruh brand 
dalam bentuk 
Instagram Feeds dan 
Instagram Story 

5 
5 

(12-16 
Apr 21) 

Thumbnail CBTL 
Ramadhan 

Membuat thumbnail produk 
yang sedang 
promo untuk kebutuhan 
Gojek dan Grab 

Thumbnail CBTL Match 

Membuat thumbnail produk 
yang sedang 
promo untuk kebutuhan 
Gojek dan Grab 
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Desain menu catering TFB 

Melanjutkan desain menu 
catering untuk 
kebutuhan catering dari 
seluruh brand yang 
berada dibawah PT. Trans 
Food and Beverage 

Foto Manual Brew @CBTL 
Citos 

Foto proses Manual Brew 
untuk kebutuhan 
promosi di media sosial 
CBTL 

Foto produk BR Ready Pack 
@BR Citos 

Foto produk ready pack BR 
untuk kebutuhan 
desain dengan produk 
tersebut 

Desain promo CBTL paket 
Ramadhan  

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Desain promo CBTL Early 
Breakfast 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A5 

Desain promo CBTL 
Ngampus 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Desain promo CBTL Show 
Your Student ID 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Turunan desain paket 
Ramadhan Berdua & 
Berempat Tasty 

Membuat desain turunan dari 
desain yang 
sudah ada dalam bentuk 
Instagram Feeds, 
Instagram Story 

Turunan promo Hampers 
Besek Bali Wardani 

Membuat turunan desain 
promo Hampers Wardani 
berupa Besek Bali dalam 
bentuk 
Instagram Feeds, Instagram 
Story, dan A4 
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Desain EP Tips Fit selama 
Puasa (all brand) 

Membuat desain EP berupa 
Tips Fit selama 
Puasa untuk seluruh brand 
dalam bentuk 
Instagram Feeds, dan 
Instagram Story 

Desain background untuk 
produk BR 

Membuat desain untuk 
beberapa produk BR 
untuk kebutuhan store 

6 
6 

(19-23 
Apr 21) 

Desain menu catering TFB Finalisasi desain menu 
catering TFB 

Desain EP Jam Buka Puasa 
Wardani 

Membuat desain EP berupa 
Jam Buka Puasa untuk 
Wardani dalam bentuk 
Instagram Feeds, dan 
Instagram Story 

Desain Ngabuburit Bareng 
Coffee Bean 

Membuat desain untuk 
menginformasikan 
mengenai adanya live di akun 
Instagram 
CBTL dalam bentuk 
Instagram Feeds, 
dan Instagram Story 

Desain Game Cocokan 
Gambar CBTL 

Membuat desain game 
cocokan gambar 
dalam bentuk Instagram 
Feeds untuk 
kebutuhan konten sosial 
media CBTL 

Foto produk CBTL 

Foto produk baru (Cake 
Lebaran: Mocca 
Pandan Cake, Biscoff 
Pineapple Cake, 
Nastart) 

Desain EP 6 Manfaat Earl 
Grey Tea CBTL 

Membuat desain EP berupa 6 
Manfaat Earl Grey Tea untuk 
CBTL dalam bentuk 
Instagram Feeds, dan 
Instagram Story 

Retouch & Digital Imaging 
Foto 
Cake Lebaran 

Merapihkan hasil foto produk 
cake lebaran 
dengan retouch dan digital 
imaging 

Foto produk Iced Blended 
@CBTL Transpark 
Mall Bintaro 

Foto produk untuk kebutuhan 
konten media 
sosial CBTL 
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Sortir foto Manual Brew, 
Wardani, dan CBTL 

Memilih hasil foto yang telah 
diambil 
sebelumnya 

Revisi sticker Cookies 
CBTL 

Merevisi desain sticker yang 
telah dibuat 
sebelumnya dan 
menambahkan informasi 
di dalamnya sesuai brief 

7 
7 

(26-30 
Apr 21) 

Revisi Menu Letter CBTL 

Merevisi desain menu letter 
yang telah dibuat 
sebelumnya dan 
menambahkan informasi 
di dalamnya sesuai brief 

Desain promo CBTL 
Something Sweet 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, dan TV 
LED 

Foto ambience @CBTL 
Pacific Place 

Mengambil foto ambience di 
store CBTL Pacific Place 
untuk kebutuhan media sosial 
Wendy's 

FA Jam Buka Puasa 
Wardani 

Finalisasi desain Jam Buka 
Puasa Wardani 

Sortir & Edit foto ambience 
@CBTL Pacific 
Place 

Memilih dan mengedit foto 
yang telah di ambil 
sebelumnya agar siap untuk 
di-publish 

Desain Ngabuburit Bareng 
Coffee Bean 2 

Membuat desain untuk 
menginformasikan 
mengenai adanya live di akun 
Instagram 
CBTL dalam bentuk 
Instagram Feeds, 
dan Instagram Story 

Foto produk, ambience, 
store Wardani, 
Wendy's, Baskin 
@Transpark Mall Cibubur 

Mengambil foto produk dan 
ambience di store Wardani, 
Wendy's, dan Baskin Robbins 
di Transpark Mall Cibubur 
untuk kebutuhan media sosial 

8 
8 

(3-7 Mei 
21) 

Desain promo Head Office 
Lebaran Bersama 
BR x CBTL 

Membuat desain untuk promo 
baru BR x CBTL dalam 
bentuk A4 dan foamboard 
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Desain pemenang Giveaway 
CBTL 

Membuat desain untuk 
pengumuman 
pemenang giveaway CBTL 

Desain banner email blast 
Metro CBTL 
& Wardani 

Membuat desain untuk 
kebutuhan email 
blast Metro untuk brand 
CBTL dan Wardani 

Desain Quiz BR 
Membuat desain Quiz BR 
untuk kebutuhan 
media sosial BR 

Desain promo CBTL Pasta 
Festival 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, email blast, 
thumbnail, dan TV LED 

Desain BR Flavours 
Membuat desain BR Flavours 
untuk 
kebutuhan media sosial BR 

Desain packaging Bebek 
Panggang Tasty 

Membuat desain packaging 
untuk pembelian 
Bebek Pangganng 1 ekor di 
Tasty Kitchen 

Foto produk 
Foto produk baru CBTL 
(Herbs & Spices 
Drinks) & Wendy's 

9 
9 

(10 Mei 
21) 

FA Pasta Festival CBTL Finalisasi desain Pasta 
Festival CBTL 

Desain promo CBTL I'm 
Perfect For You 

Membuat desain untuk promo 
baru CBTL 
dalam bentuk A4, A5, 
Instagram Feeds, 
Instagram Story, email blast, 
thumbnail, dan TV LED 

Desain promo GoFood 
Wardani 

Membuat desain promo 
kerjasama antara 
Wardani dan GoFood 

Desain promo Gyukatsu 
Ricebowl 

Membuat desain promo 
Gyukatsu Ricebowl 

Desain promo Grab & 
GoFood BR 

Membuat desain promo BR 
yang berada di 
aplikasi Gojek dan Grab 
(desain terpisah) 
dalam bentuk Instagram 
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Feeds dan 
Instagram Story) 

 

 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

Selama proses praktik kerja magang berlangsung, penulis bertanggung jawab untuk 

membuat desain untuk kebutuhan promosi dan informasi, desain packaging, menu, 

serta konten media sosial dari enam brand yaitu The Coffee Bean and Tea Leaf, 

Baskin Robbins, Wendy’s, Warung Wardani, Gyukatsu Nikaido, dan Tasty 

Kitchen. Selama dua bulan menjalani praktik kerja magang, terdapat beberapa hari 

dimana penulis ditugaskan ke store untuk mengambil foto produk, ambience, dan 

service untuk kebutuhan desain maupun konten media sosial. Selain itu, penulis 

juga bertanggung jawab untuk membuat desain untuk kebutuhan korporat seperti 

kartu nama, template open recruitment, dan greeting card baik untuk karyawan 

maupun kebutuhan media sosial. 

3.3.1. Proses Pelaksanaan 

Selama proses pelaksanaan praktik kerja magang, penulis telah mengerjakan 

beberapa proyek desain mulai dari kebutuhan promosi, packaging dan menu, 

hingga konten untuk media sosial. Seluruh desain yang penulis buat berpacu pada 

guideline dari masing-masing brand yang telah diberikan. Untuk materi seperti aset 

foto dan aset supergrafis ada yang telah disediakan, namun terkadang terdapat 

pembuatan aset foto untuk produk baru, dan untuk aset supergrafis sendiri biasanya 

menggunakan aset dari website Freepik yang kemudian dimodifikasi sesuai dengan 

konten desainnya. Berikut merupakan pemaparan detail pekerjaan yang penulis 

lakukan selama pelaksanaan praktik kerja magang: 

3.3.1.1. Perancangan Media Promosi The Coffee Bean and Tea Leaf 

The Coffee Bean and Tea Leaf merupakan sebuah cafe yang menjual 

berbagai jenis minuman dan makanan. The Coffee Bean and Tea Leaf telah 

melewati proses rebranding sebelumnya dan terdapat guideline baru 

sehingga penulis membuat desain berdasarkan guideline tersebut. 
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Dalam merancang media promosi The Coffee Bean and Tea Leaf, 

penulis menerima brief dari Dian Saputra selaku Brand Executive dari The 

Coffee Bean and Tea Leaf dan berkoordinasi dengan Wirawan selaku 

Graphic Designer yang bertanggung jawab untuk desain The Coffee Bean 

and Tea Leaf. Setiap akan launching promo baru, Dian Saputra akan 

mengirimkan brief kepada penulis, kemudian penulis akan berkoordinasi 

dengan Wirawan mengenai aset produk dan desain yang akan dibuat. Brief 

yang diberikan berisi copywriting, referensi, serta turunan apa saja yang 

perlu dibuat untuk promo tersebut. Turunan desain utama yang diperlukan 

oleh The Coffee Bean and Tea Leaf berupa A4, A5, Instagram Feeds, 

Instagram Story, dan TV LED (Horizontal dan Vertikal). Namun terkadang 

terdapat turunan tambahan seperti foam board, email blast, dan thumbnail 

pada beberapa promo. 

Kecepatan dalam pembuatan desain untuk promo The Coffee Bean 

and Tea Leaf cukup diutamakan dan proses pembuatan desainnya tidak 

memakan waktu yang lama, biasanya hanya 1-2 hari, sehingga penulis tidak 

melakukan tahap sketsa melainkan langsung merancang desain secara 

digital. Penulis tidak langsung membuat turunan desain, namun hanya 

desain dalam bentuk A4 atau Instagram Feeds untuk di preview terlebih 

dahulu. Setelah penulis selesai merancang desain promo, penulis menunggu 

feedback dari Dian Saputra apakah desain tersebut sudah layak atau 

memerlukan revisi. Jika sudah layak untuk di publish, maka penulis akan 

membuat turunan desain sesuai dengan brief kemudian penulis akan 

mengirimkan hasil desainnya dalam bentuk JPG dalam bentuk link Google 

Drive untuk kemudian di publish.  

Typeface yang digunakan dalam desain promo The Coffee Bean and 

Tea Leaf adalah Avenir dan Avenir Next. Typeface tersebut ditentukan oleh 

brand guideline untuk digunakan pada setiap desain promo. Namun untuk 

tema promo tertentu akan terdapat tambahan typeface yang disesuaikan 

dengan tema promo tersebut namun dengan tetap menggunakan typeface 
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Avenir dan Avenir Next sebagai typeface utamanya. Tebal tipisnya typeface 

disesuaikan pada desain promo. Biasanya typeface yang lebih tebal akan 

digunakan sebagai Headline dan Sub-headline, dan typeface yang lebih tipis 

akan digunakan sebagai body text.  

 

Gambar 3.3. Typeface The Coffee Bean and Tea Leaf 

Warna yang digunakan juga mengacu pada guideline dari The 

Coffee Bean and Tea Leaf. Warna utama untuk desain promo The Coffee 

Bean and Tea Leaf terdapat tiga warna, yaitu Putih, Hitam, dan Ungu. 

Namun dalam merancang desain promo, diperbolehkan menggunakan 

warna lain menyesuaikan dengan temanya. 
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Gambar 3.4. Warna The Coffee Bean and Tea Leaf 

Dalam perancangan salah satu promo The Coffee Bean and Tea 

Leaf, penulis diminta untuk membuat desain promo dengan tema All Day 

Dining. Terdapat produk baru berupa makanan dan snack yang akan 

disajikan di store The Coffee Bean and Tea Leaf. Pada brief yang diberikan, 

terdapat referensi dari All Day Dining sebelumnya dan penulis diminta 

untuk membuat desain yang mirip dengan desain tersebut. 

  

Gambar 3.5. Referensi Desain All Day Dining 

Setelah memahami brief yang diberikan, penulis mulai 

mengumpulkan aset seperti logo The Coffee Bean and Tea Leaf dan logo 

Trans Food and Beverage, lalu penulis mencari background yang sesuai 

untuk perancangan desain New All Day Dining, kemudian penulis 



25 
 

mengumpulkan aset produk. Aset produk untuk menu baru ini masih 

berbentuk JPG dengan background putih dan belum dibuat untuk PNG 

produknya sehingga penulis diminta untuk retouch dan membuat PNG dari 

produk-produk baru tersebut terlebih dahulu. 

 

Gambar 3.6. Aset Produk Sebelum dan Sesudah Retouch 

  Proses selanjutnya setelah retouch aset produk, penulis mulai 

merancang desain New Snack dan New Food dimulai dari ukuran A4. 

Jumlah produk pada promo New Snack dan New Food ini genap sehingga 

penulis memutuskan untuk membuat desain ini terlihan balance dan 

menggunakan modular grid sebagai acuan untuk layouting pada desain ini 

agar memudahkan audiensnya dalam memahami promo tersebut. 

  Penulis memutuskan untuk menggunakan gaya visual yang sama 

dengan desain sebelumnya dan menggunakan background pada bagian 

produk yang sama, namun penulis membedakan background dan warna 

tulisan dengan desain yang lama agar terlihat adanya perbedaan antara 

promo All Day Dining sebelumnya dan yang saat ini. 
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Gambar 3.7. Hasil Desain New Snack dan New Food 

  Setelah penulis selesai membuat desain New Snack dan New Food 

pada ukuran A4, penulis memberikan preview-nya terlebih dahulu kepada 

Brand Executive dari The Coffee Bean and Tea Leaf ini untuk di review. 

Desain New Snack dan New Food ini tidak ada revisi dari segi desain, hanya 

terdapat revisi pada bagian harga karena ada sedikit perubahan harga. 

Kemudian setelah desain tersebut sudah di approved, penulis melanjutkan 

proses dengan membuat turunan desain dari A4 menjadi ukuran A5, 

Instagram Feeds, Instagram Story, Foamboard, dan TV LED Horizontal 

untuk nantinya disesuaikan dengan medianya saat dipublikasikan. 
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Gambar 3.8. Final Artwork New Snack dan New Food 
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  Lebaran tidaklah lengkap tanpa Hampers Gift, oleh karena itu, The 

Coffee Bean and Tea Leaf mengadakan promo Ramadhan Kareem Hampers 

yang berisi empat kotak cookies dan satu buah botol minum. Dengan adanya 

promo Ramadhan Kareem Hampers, maka dibutuhkan komunikasi visual 

yang tepat agar adanya promosi dapat tersampaikan dengan baik ke audiens. 

Pada brief yang diberikan, desain promo Ramadhan Kareem Hampers ini 

ingin dibuat dengan tema Ramadhan sehingga perlu dilengkapi dengan 

ornament-ornament yang mendukung.  

  Perancangan desain promo Ramadhan Kareem Hampers ini diawali 

dengan menngambil foto produk hampers untuk kemudian menjadi aset 

yang dapat digunakan dalam merancang desain nantinya. Photoshoot untuk 

produk ini dilakukan dengan background putih dan menggunakan  2 lampu 

studio untuk memberi cahaya pada produk. Agar cahaya yang dipancarkan 

terlihat halus, maka digunakanlah softbox pada kedua lampu tersebut. 

Berikut merupakan lighting diagram yang penulis gunakan saat melakukan 

photoshoot untuk produk hampers tersebut: 

 

Gambar 3.9. Lighting Diagram pada Photoshoot Ramadhan Kareem Hampers 
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Setelah melakukan photoshoot, kemudian dipilihlah satu foto untuk 

digunakan dalam desain Ramadhan Kareem Hampers ini. Untuk 

memaksimalkan foto produk pada desain nantinya, hasil photoshoot di 

retouch terlebih dahulu sebelum diaplikasikan pada desain. 

 

Gambar 3.10. Hasil Foto Produk Hampers Sebelum dan Sesudah Retouch 

Dengan menggunakan aset produk yang telah di retouch, penulis 

mulai merancang desain promo Ramadhan Kareem Hampers. Penulis 

merancang desain yang memiliki tema Ramadhan namun tidak 

menghilangkan ciri khas dari The Coffee Bean and Tea Leaf. Penggunaan 

latar belakang disesuaikan dengan posisi hampers pada foto, oleh karena itu 

penulis memberikan background dan alas seolah-olah produk tersebut 

diletakan diatas meja. Kemudian penulis mengatur tata letak tulisan dan foto 

produk agar terlihat balance dan memberikan white space di beberapa 

bagiannya agar tidak terlalu penuh. 

Setelah posisi tulisan dan foto produk sudah sesuai, untuk mengisi 

kekosongan yang masih terlalu banyak, penulis memberikan beberapa 

ornament dengan tema Ramadhan. Penggunaan warna emas pada ornament 

bertujuan untuk memberikan kesan eksklusif yang terdapat pada produk 
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hampers ini. Berikut merupakan hasil perancangan desain promo untuk 

Ramadhan Kareem Hampers pada ukuran A4: 

 

Gambar 3.11. Hasil Desain Promo Ramadhan Kareem Hampers 

  Hasil desain promo Ramadhan Kareem Hampers tersebut kemudian 

penulis berikan kepada Brand Executive The Coffee Bean and Tea Leaf 

untuk di review. Penulis mendapat revisi berupa bentuk lingkaran pada 

“DISCOUNT 50%” yang dirasa kurang tepat dan terlalu monoton sehingga 

penulis diminta untuk merevisi bagian tersebut dan diberikan referensi 

berupa bentuk bulan karena identik dengan bulan Ramadhan. Selain itu 

terdapat penambahan brief berupa penambahan bodytext pada bagian harga 

agar ditambahkan tulisan “HAMPERS GIFT”. 

  Penulis memperbaiki beberapa bagian yang telah direvisi dan 

menambahkan bodytext sesuai brief. Kemudian memberikannya kembali 

kepada Brand Executive The Coffee Bean and Tea Leaf. Hasil revisi yang 

penulis berikan di approve sehingga penulis diminta langsung membuat 

desain turunannya berupa A5, Instagram Feeds, Instagram Story, dan TV 

LED Horizontal. 
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Gambar 3.12. Final Artwork Ramadhan Kareem Hampers 

  Belum berpindah dari tema Lebaran, The Coffee Bean and Tea Leaf 

juga mengeluarkan promo lebaran lainnya berupa promo Something Sweet, 

Lebaran Special. Promo tersebut berisikan Cake Lebaran berupa Mocca 

Pandan Cake, Biscoff Pineapple Cake, dan Nastart. Cake Lebaran berbasis 

buah nanas itu merupakan produk baru dari The Coffee Bean and Tea Leaf. 

  Penulis mendapat brief dari Dian Saputra selaku Brand Executive 

The Coffee Bean and Tea Leaf dimana penulis harus melakukan photoshoot 

terlebih dahulu untuk produk baru tersebut. Photoshoot cake Lebaran ini 

dilakukan dengan latar putih dan menggunakan dua lampu studio. Kedua 

lampu studio tersebut menggunakan modifier berupa softbox agar cahaya 

yang dipancarkannya lebih lembut. Berikut merupakan lighting diagram 

dari photoshoot cake Lebaran: 
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Gambar 3.13. Lighting Diagram pada Photoshoot Cake Lebaran 

  Setelah melakukan photoshoot, dipilihlah masing-masing satu foto 

terbaik yang akan digunakan untuk merancang desain promo Cake Lebaran 

ini. Ketiga foto tersebut kemudian melalui proses retouch dan sedikit digital 

imaging untuk membersihkan bagian kue yang berantakan. 
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Gambar 3.14. Hasil Photoshoot Cake Lebaran Sebelum dan Sesudah Retouch 

  Dari hasil photoshoot tersebut kemudian penulis masking hingga 

menjadi PNG. Kemudian penulis mulai menata posisi dan letak kue serta 

tulisan dan ornament. Brief untuk desain cake Lebaran ini ingin lebih 

menunjukkan perasaan Lebaran, namun tetap mempertahankan kesan 

elegannya. Oleh karena itu penulis menggunakan background dengan motif 

Lebaran dan sedikit ornament Lebaran untuk mengisi white space yang 

berlebihan. Penataan letak dan posisi kue penulis letakkan agar berada di 

posisi yang balance. Penggunaan typeface pada desain ini berbeda dari 

typeface The Coffee Bean and Tea Leaf pada umumnya karena ingin 

menunjukkan aksen yang sedikit berbeda, namun tidak sepenuhnya lepas 

dari brand guideline The Coffee Bean and Tea Leaf. 
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Gambar 3.15. Typeface untuk Desain Something Sweet 

  Perancangan desain promo Cake Lebaran ini tidak terdapat revisi 

pada bagian desainnya melainkan hanya revisi pada harga yang berubah. 

Setelah mendapat approval, penulis membuat turunan desainnya berupa A5, 

Instagram Feeds yang dibagi menjadi lima bagian untuk di post secara 

carousel,  Instagram Story, dan TV LED Horizontal. 

 

Gambar 3.16. Final Artwork Something Sweet Lebaran Special 
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3.3.1.2. Perancangan Menu Catering Trans Food and Beverage 

Salah satu program dari PT. Trans Food and Beverage adalah membuat 

Trans Food and Beverage Catering. Catering ini terdiri dari 7 brand yang 

berada di bawah PT. Trans Food and Beverage yaitu The Coffee Bean and 

Tea Leaf, Baskin Robbins, Wendy’s, Warung Wardani, Gyukatsu Nikaido, 

Tasty Kitchen, dan Bakso Boedjangan.  

Dalam perancangan menu catering ini, penulis menerima brief 

langsung dari CEO, COO, dan General Manager masing-masing brand. 

Konsep dan copywriting telah dibuat sebelumnya dan penulis bertanggung 

jawab untuk merancang desain menu catering dan melakukan koordinasi 

dengan Wirawan dan Gerry selaku Graphic Designer perihal pembuatan 

desain menu catering ini dan aset produk dari masing-masing brand.  

 Setelah menerima brief lengkap dan mengumpulkan aset produk, penulis 

mulai mencari referensi untuk pembuatan desain menu catering ini. Sesuai 

dengan brief sebelumnya, penulis mencari referensi menu yang sederhana 

dan mudah dibaca maupun dipahami oleh customer nantinya. Berikut 

merupakan referensi yang penulis dapatkan: 

 

Gambar 3.17. Referensi Menu Catering 

  Referensi yang telah penulis dapatkan diasistensikan terlebih dahulu 

kepada Denny Takarada selaku CEO yang kemudian dilanjutkan dengan 

pembuatan desain menu catering. Sebelumnya telah diberikan isi materi dari 
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menu catering yang menjadi acuan penulis dalam membuat desain menu 

catering. Berikut merupakan materi menu catering yang telah diberikan: 

 

Gambar 3.18. Materi Menu Catering 

Warna yang digunakan pada perancangan menu catering ini 

mengikuti pada brand-nya masing-masing sehingga audiens dapat dengan 

mudah membedakan antar brand. Typeface yang penulis gunakan adalah 

MADE TOMMY yang merupakan jenis font sans serif. Typeface ini 

memiliki tingkat keterbacaan yang tinggi sehingga konsumen nantinnya 

dapat melihat dan memahami menu catering dengan baik. 
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Gambar 3.19. Typeface Menu Catering 

Setelah mengumpulkan aset dan materi yang diperlukan, penulis 

memulai proses perancangan menu catering dengan membuat grid dan 

layout dari menu catering Trans Food and Beverage. Perancangan menu 

catering ini dibuat pada ukuran A5 dengan posisi landscape dan 

menggunakan modular grid dengan sedikit modifikasi sebagai acuan dalam 

pengaturan tata letaknya agar memudahkan audiens dalam membaca menu 

catering nantinya. 

 

Gambar 3.20. Grid pada Perancangan Menu Catering 
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  Setelah menentukan grid yang akan digunakan, penulis mulai 

merancang desain menu catering dengan menuliskan isi menu catering 

tersebut dan mengatur tata letaknya serta menambahkan supergrafis 

sederhana yang mendukung. Kemudian setelah selesai menata tulisan dan 

supergrafis, penulis menambahkan aset-aset foto agar audiens dapat 

mengetahui seperti apa makanan-makanan yang ada pada menu catering 

tersebut. 

Proses perancangan desain menu catering ini memakan waktu 

sekitar 3 minggu namun dengan adanya project lainnya diluar menu 

catering. Hasil perancangan desain menu catering yang telah penulis buat 

kemudian penulis kirimkan kepada Denny Takarada selaku CEO dan 

kepada Widarto selaku penanggung jawab perancangan menu catering 

untuk di review. Tidak terdapat revisi melainkan hanya ada sedikit tambahan 

berupa foto makanan untuk menu catering Baskin Robbins dan nomor 

telepon contact person dari masing-masing brand.  
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Gambar 3.21. Final Artwork Menu Catering Trans Food and Beverage 

3.3.1.3. Perancangan Packaging Design untuk Gyukatsu Nikaido 

Sebuah restoran atau tempat makan tidak dapat dipisahkan dengan 

packaging. Packaging yang menarik pun dapat menarik daya tarik dari 

audiensnya untuk membeli produk tersebut. Gyukatsu Nikaido merupakan 

restoran Jepang dengan berbagai macam menu mulai dari ricebowl, sushi, 

hingga udon dan ramen. Gyukatsu Nikaido membuat promo untuk empat 

macam makanan dengan tujuan untuk di delivery ke rumah konsumennya 

untuk di makan bersama-sama. Untuk memudahkan pengantaran dan 

memberikan kesan eksklusif, dibuatkan box packaging untuk menata 

keempat makanan tersebut bersama dengan bumbu tambahan serta alat 

makannya. Untuk memberikan identitas pada box packaging tersebut, maka 

dirancanganlah packaging design untuk box tersebut. 
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 Dalam perancangan packaging design untuk Gyukatsu Nikaido ini, penulis 

diberikan brief oleh Dian Kusumastuti selaku Brand Manager dari 

Signature Restaurant dan Wirawan Diyaurrackman selaku Graphic 

Designer yang bertanggung jawab pada Signature Restaurant. Penulis 

bekerja sama dengan Wirawan dalam perancangan desain packaging ini. 

Peletakkan desain pada box packaging ini sudah ditentukan beserta 

ukurannya untuk tiap desain. Kemudian text pada packaging pun juga sudah 

diberikan. Namun, perancangan desain ini diminta untuk membuat dua 

alternatif desain untuk nantinya dapan menjadi perbandingan. Sesuai 

dengan brief yang diberikan bahwa desain packaging ini bertemakan Jepang 

dan diminta untuk menggunakan ornament Jepang. Penulis mencari dan 

mengumpulkan aset melalui website Freepik untuk kemudian dimodifikasi 

lagi untuk disesuaikan dengan desain packaging-nya. 

 

Gambar 3.22. Sketsa Packaging Design Gyukatsu Nikaido 

  Setelah penulis memahami brief yang diberikan dan mengumpulkan 

aset yang diperlukan, penulis mulai merancang layout dari packaging design 

tersebut. Terdapat delapan area yang perlu diisi dengan desain. Ada desain 

yang akan langsung dicetak pada box dan ada pula desain yang akan dicetak 
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pada lembar sticker terlebih dahulu untuk nantinya dilekatkan pada box 

packaging tersebut. 

  Perancangan packaging design ini diawali oleh Wirawan 

Diyaurrackman yang merancang base dari desain yang akan dibuat. 

Kemudian setelah itu, penulis melanjutkan dengan merancang beberapa 

bagian desain lainnya serta menambahkan elemen-elemen grafis untuk 

menambah kesan khas Jepang. Warna yang digunakan pada desain 

packaging ini berbasis pada hitam dan putih agar warna yang dicetak pada 

box tidak akan terlalu turun. Lalu untuk menambah sedikit warna pada 

packaging tersebut maka diberikan warna merah maroon pada ornament 

berupa bunga. Pada bagian background ditambahkan motif khas Jepang 

yang menyerupai ombak di laut. 

 

Gambar 3.23. Hasil Packaging Design Gyukatsu Nikaido 

  Setelah menghabiskan beberapa hari untuk menyelesaikan desain 

packaging tersebut, hasil perancangan desain packaging tersebut diberikan 
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kepada Dian Kusumastuti untuk di review. Terdapat sedikit revisi berupa 

ukuran tulisan pada bagian dalam kardus agar dikecilkan sedikit.  

 

Gambar 3.24. Revisi pada Packaging Design Gyukatsu Nikaido 

Kemudian setelah diperbaiki dan desain packaging tersebut di 

approve, dibuatlah mockup desain packaging untuk memudahkan 

percetakan dalam mencetak desain packaging tersebut. Selain itu, dengan 

adanya mockup dapat memudahkan designer untuk melihat perkiraan 

ukuran pada kardus. 

    

Gambar 3.25. Mockup Packaging Design Gyukatsu Nikaido 

3.3.2. Kendala yang Ditemukan 

Selama melakukan praktik kerja magang di PT. Trans Food and Beverage, penulis 

beberapa kali menemukan kendala yang menjadi penghambat bagi penulis, yaitu: 

1. Penulis selama melakukan praktik kerja magang menggunakan laptop yang 

penulis bawa sendiri dari rumah. Pada awalnya tidak ada masalah, namun 

semakin hari, seiring semakin banyaknya pekerjaan yang harus penulis 
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kerjakan, laptop yang penulis gunakan seringkali mengalami overheat dan 

berpengaruh pada layar laptop penulis. Jika sudah overheat, maka laptop 

harus dimatikan dan didiamkan beberapa lama untuk dapat digunakan 

kembali. Selain itu, koneksi internet seringkali mati sehingga penulis tidak 

bisa membuka website untuk mencari referensi ataupun untuk meng-upload 

hasil desain penulis di Google Drive. Dengan adanya kendala tersebut, 

cukup menghambat penulis untuk mengerjakan pekerjaan yang harus 

penulis selesaikan. 

2. Seringkali brief yang diberikan kurang mendetail dan terkadang setelah 

desain sudah selesai baru diberikan tambahan brief atau revisi untuk brief 

yang diberikan sebelumnya sehingga penulis terkadang harus kerja dua kali 

untuk satu desain karena brief yang tiba-tiba berubah. Dengan adanya 

kendala tersebut cukup mengganggu timeline pekerjaan penulis dimana 

penulis berada dibawah enam brand dengan promo yang berbeda-beda. 

3. Aset desain seperti contohnya aset foto produk letaknya terpisah-pisah dan 

terkadang tidak bisa di search dengan nama file-nya sehingga terkadang 

menghambat pekerjaan penulis karena terlalu lama mencari dan 

mengumpulkan asetnya. 

3.3.3. Solusi Atas Kendala yang Ditemukan 

Solusi atas kendala yang penulis alami selama melaksanakan praktik kerja magang 

berupa: 

1. Mengenai laptop penulis yang mengalami overheat, solusi yang penulis 

lakukan adalah memaksimalkan pekerjaan di saat laptop penulis tidak 

bermasalah atau di pagi hari saat laptop baru menyala sehingga laptop 

penulis dapat memiliki waktu untuk istirahat agar tidak overheat. Lalu untuk 

kendala koneksi internet, pada saat-saat urgent, penulis akan menggunakan 

personal hotspot dari HP penulis. 

2. Perihal brief yang kurang mendetail, biasanya penulis akan bertanya dan 

memastikan kembali brief yang diberikan agar menghindari kesalahan 

pengerjaan nantinya. 
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3. Seiring berjalannya waktu, penulis membantu merapihkan letak aset ke 

dalam satu folder agar memudahkan pencarian aset untuk kedepannya. 


