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GAMBARAN UMUM PT GRAMEDIA ASRI MEDIA

2.1

Profil PT Gramedia Asri Media
2.1.1 Profil dan Sejarah PT Gramedia Asri Media

PT Gramedia Asri Media adalah anak perusahaan dari Kompas
Gramedia yang merupakan perusahaan retail yang bergerak dalam sebuah
bisnis toko buku, yang di dalamnya menjual berbagai buku dan juga
menyediakan beberapa produk lain seperti alat tulis, perlengkapan kantor,
alat olahraga, alat musik, dan lain sebagainya. Perusahaan ini menjual
berbagai macam buku yang mana bekerjasama dengan beberapa penerbit
dalam pembuatannya. PT Gramedia Asri Media bekerja sama dengan
kelompok usahanya sendiri, yakni Gramedia Pustaka Utama, Elex Media
Komputindo, Gramedia Widya Sarana, Bhuana Ilmu Populer, dan
Gramedia Majalah, sedangkan untuk penerbit yang berasal dari luar negeri

diantaranya ialah Prentice Hall, McGraw Hill, Addison Wesley, dlI

PT Gramedia Asri Media merupakan sebuah anak perusahaan dari
Kompas Gramedia. Kompas Gramedia, disingkat KG, adalah suatu
perusahaan di Indonesia yang bergerak di bidang media massa yang
didirikan pada tanggal 17 Agustus 1963, berawal dari terbitnya Majalah
Intisari, oleh P.K. Ojong dan Jakob Oetama. Kehadiran Kompas Gramedia
tidak terlepas dari sejarah panjang demi mencapai cita-cita mulia dalam
rangka mencerdaskan bangsa. Sejak dahulu Kompas dibangun dengan
menerapkan prinsip tidak ingin menjadi corong partai, melainkan berdiri
diatas semua golongan, bersifat umum, dan berdasarkan kemajemukan

Indonesia.


https://id.wikipedia.org/wiki/Perusahaan
https://id.wikipedia.org/wiki/Media_massa
https://id.wikipedia.org/wiki/17_Agustus
https://id.wikipedia.org/wiki/1963
https://id.wikipedia.org/wiki/Petrus_Kanisius_Ojong
https://id.wikipedia.org/wiki/Jakob_Oetama

2.1.2 Logo PT Gramedia Asri Media

Gambar 2.1 Logo PT Gramedia Asri Media

Sumber: Website Gramedia (http://www.gramedia.id/)

Logo PT Gramedia Asri Media ialah logotype berbentik “G” yang
memiliki makna Kkreativitas, fleksibilitas, kemajuan, perubahan, dan
kekuatan untuk memberikan ide dan insipirasi dalam mencerdaskan

kehidupan bangsa Indonesia.

2.1.3 Visi dan Misi Perusahaan

Menjadi perusahaan yang terbesar, terbaik, terpadu, dan tersebar di
Asia Tenggara melalui usaha berbasis pengetahuan yang menciptakan
masyarakat terdidik, tercerahkan, menghargai kebhinekaan, dan adil

sejahtera.


http://www.gramedia.id/)

2.1.4 Nilai-nilai dan Budaya Kerja PT Gramedia Asri Media

Nilai-nilai keutamaan PT Gramedia Asri Media terdiri dari 5 sifat yang
dikenal dengan sebutan 5C (Caring, Credible, Competent, Competitive,
Customer Delight) dan ditetapkan sebagai pedoman perilaku karyawan
dalam berpikir, bersikap dan bertindak.

1. Caring

Nilai ini didasarkan pada filosofi Humanisme Transendental, artinya
berperi kemanusiaan, berdasarkan keyakinan akan Tuhan Yang Maha

Kuasa, yang menyelenggarakan segala sesuatu.
2. Credible

Nilai ini didasarkan pada filosofi bahwa manusia yang bekerja selalu
berdimensi  sosial, menuntut interaksi timbal balik dengan
lingkungannya. Dengan melaksanakan tanggung jawabnya secara
ikhlas, disiplin, konsisten dan profesional, maka ia akan dipercaya dan

dapat diandalkan oleh orang lain.
3. Competent

Nilai ini didasarkan pada filosofi bahwa manusia bekerja harus selalu
berkembang dan mengembangkan dirinya untuk memberikan hasil yang

terbaik bagi dirinya dan lingkungannya.
4. Competitive

Nilai ini didasarkan pada filosofi bahwa di zaman modern yang serba
tidak pasti yang dibutuhkan adalah keberanian menghadapi tantangan.
Menunjukkan kecerdasan mental (Adversity Quotient) yang mengubah
ancaman menjadi peluang, untuk selalu berkembang dan berorientasi

pada daya saing.



5. Customer Delight

Nilai ini didasarkan pada prinsip memenangkan hati pelanggan dengan
memberikan pelayanan yang melebihi harapannya.

2.1.5 Struktur Organisasi Marketing Communication PT Gramedia
Asri Media

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Marketing Division PT Gramedia Asri Media
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Sumber: Data Olahan Laporan Tahun 2020
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2.2

Ruang Lingkup Kerja Divisi Marketing Communication

Marketing Communication GoRP memiliki beberapa divisi yang
memiliki tugas dan tanggung jawabnya masing-masing. Berikut adalah
tugas dari ruang lingkup divisi terkait:

2.2.1 Marketing Communication Manager

Tugas dari Marketing Communication Manager adalah untuk
merencanakan langkah dalam suatu pencapaian tujuan dari divisinya yaitu
Marketing Communication. Seorang Marketing Communication Manager
menentukan apa saja langkah yang harus diambil dan juga mampu

memprediksikan hasil dari langkah yang diambil tersebut.

Manrketing Communication Manager memiliki wewenang untuk
mengatur dan mengawas karyawan, meninjau setiap pekerjaan karyawan,
apakah sudah sesuai dengan tugas yang diberikan atau belum. Seorang
Marketing Communication Manager biasanya akan mempertanyakan setiap
divisi yang ada di bagian Marketing Communication, apakah hasil dari

tugas yang diberikan sudah sesuai dan dijalankan dengan benar atau tidak.

2.2.2 Event Promotion Supervisor

Tugas dari Event Promotion Supervisor adalah merencanakan dan
melaksanakan atau menjalankan suatu event maupun promosi yang ada di
toko buku Gramedia. Membuat dan merencanakan konsep untuk

mendukung promosi toko buku Gramedia.

2.2.3 Event Promotion Assistant

Tugas dari Event Promotion Assistant adalah membantu mengerjakan
tugas-tugas yang dikerjakan oleh Event Promotion Supervisor. Membantu
merencanakan dan melaksanakan suatu event maupun promosi yang ada di

toko buku Gramedia.
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2.2.4 Social and Digital Media

Tugas dari Social and Digital Media adalah membuat campaign
digital seperti pembuatan konten untuk Instagram, konten video di Youtube,
menggunakan influencer, dll. Membuat sebuah konten yang isinya adalah
sebuah testimoni mengenai pengelaman seseorang yang pernah berbelanja
di Gramedia Store secara online, seperti membeli buku dengan mengunakan

layanan “Pesan, Bayar, Antar”.
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