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BAB V  

SIMPULAN SARAN 

5.1. Simpulan 

Setelah melalui berbagai tahapan hingga mendapatkan hasil perbandingan 

dari metode Naïve Bayes, Decision Tree dan SVM (Support Vector Machine) pada 

ulasan MolaTV pada Google Playstore maka dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1) Penelitian terhadap MolaTV dengan memanfaatkan ulasan pengguna pada 

Google Playstore telah berhasil dilakukan dan menghasilkan perbandingan 

klasifikasi terbaik oleh Decision Tree dengan nilai akurasi mencapai 

81,90% disusul oleh SVM 77,37% dan Naïve Bayes 63,16%. 

2) Nilai AUC (Area Under Curve) untuk masing-masing metode adalah 

Decision Tree dan SVM (Support Vector Machine) menghasilkan good 

classification, sedangkan hanya Naïve Bayes yang menghasilkan Poor 

classification. 

3) Maka dari hasil-hasil yang didapatkan, metode Decision Tree adalah yang 

paling cocok untuk dipakai dalam penelitian ulasan MolaTV pada Google 

Playstore ini, disusul oleh SVM (Support Vector Machine) dan Naïve Bayes. 

5.2. Saran 

Perbandingan analisis sentimen ulasan MolaTV pada Google Playstore ini 

tentu memiliki kekurangan. Saran dari penelitian ini, bagi para teman-teman yang 

nanti akan melakukan penelitian yang serupa nantinya, beberapa saran yang 

mungkin dapat digunakan adalah data yang digunakan nantinya lebih banyak dari 

penelitian ini dan agar nantinya penggunaan kamus/idstopword berisi lebih banyak 

refrensi kata yang baku karena akan mempengaruhi performa dari Lexicon-

basednya. 

 


