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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1       Latar Belakang 

Investasi adalah adalah suatu kegiatan menanamkan suatu modal secara 

langsung dan tidak langsung dengan harapan mendapatkan suatu keuntungan dalam 

jangka waktu tertentu. Investasi dapat dilakukan oleh suatu individu maupun suatu 

badan usaha seperti perusahaan. Terdapat 2 macam investasi yaitu investasi jangka 

panjang dan pendek. Investasi pendek adalah investasi yang dilakukan dalam waktu 

kurang dari 3 tahun dalam memperoleh keuntungan yang diharapkan, sedangkan 

investasi jangka panjang adalah investasi yang dilakukan dalam jangka waktu 3 tahun 

lebih [1]. Manfaat dari investasi adalah untuk mencapai kebebasan finansial, 

menambah kekayaan, dan mengamati aset dari inflasi. Contoh dari investasi adalah 

saham, emas, perhiasan, properti, deposito, asuransi, hingga mata uang kripto. 

Mata uang kripto atau cryptocurrency aset digital yang memiliki suatu fungsi 

untuk digunakan sebagai media pertukaran dimana catatan kepemilikan koin individu  

disimpan dalam buku besar dan neraca keuangan yang ada dalam database yang terdiri 

dari serangkaian mekanisme kriptografi [2]. Selain dapat digunakan sebagai alat tukar, 

mata uang kripto juga dapat digunakan sebagai sarana untuk investasi, tetapi sangatlah 

beresiko dikarenakan harganya yang sangat fluktuatif [3]. 
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Gambar 1.1 Mata uang kripto dengan kapitulasi pasar terbesar [4] 

Gambar 1.1 diatas adalah 10 mata uang kripto dengan kapitulasi pasar terbesar didunia 

yang terdiri dari Bitcoin, Ethereum, Binance Coin, Cardano, Tether, Ripple, Solana, 

Dogecoin, USD Coin, dan Polkadot. Semua mata uang kripto yang telah disebutkan 

diatas merupakan mata uang kripto yang cocok untuk dijadikan sebagai ada investasi 

dikarenakan pasarnya yang besar dan harga yang cukup stabil. Namun sebelum 

seseorang  melaukan sebuah investasi pada mata uang kripto, dibutuhkanlah suatu 

evalusasim review, dan suatu riset dikarenakan harga mata uang kripto sangatlah 

dipengaruhi oleh sentimen dan opini masyarakat[5].  

Opini masyarakat bersifat tidak terkontrol dan leluasa [6]. Dengan kata lain, 

opini masyarakat dapat menghasilkan beberapa macam sifat seperti positif, negatif, dan 

netral. Dalam melakukan investasi pada mata uang kripto, opini dan sentimen 

masyarakat dalam skala besar dapat mempengaruhi nilai dari mata uang kripto [7]. 

Opini masyarakat mengenai mata uang kripto banyak bertebar pada suatu sosial media 

yang salah satunya adalah Twitter. 

 



 

3 
Analisis Sentimen Terhadap…, Nicholas, Universitas Multimedia Nusantara 

 

Twitter adalah suatu aplikasi sosial media yang secara resmi diluncurkan 

kepada masyarakat pada tanggal 13 Juli 2006. Fungsi utama dari Twitter adalah 

membuat sebuah postingan, berita atau cuitan yang pendek mengenai sebuah berita, 

ungkapan perasaan dan suatu opini melalui website atau aplikasi pada mobile atau 

smartphone [8]. 

 

Gambar 1.2 Sosial media yang paling sering digunakan oleh masyarakat [9] 

Pada gambar 1.2 dapat dilihat bahwa Twitter menduduki urutan ke 5 untuk penggunaan 

sosial media terbanyak di Indonesia. Twitter menyediakan sumber informasi serta 

ruang pembahasan mengenai mata uang kripto yang terdiri dari sentimen dan opini 

yang bersifat positif, negatif, dan netral. Agar sentimen dan opini tersebut dapat 

digunakan menjadi sebuah informasi yang berguna maka data tersebut harus diolah 

agar mendapatkan suatu kesimpulan dari seluruh pikiran pengguna Twitter yaitu 

sebuah analisa sentimen. 
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 Analisa sentimen adalah suatu proses yang digunakan untuk mendeteksi dan 

menklasifikasikan pendapat dan opini oleh seseorang dalam bentuk kalimat dan kata 

terhadap suatu hal yang sedang dan telah terjadi. Sentimen analisis dibagi menjadi 

klasifikasi  2 yaitu sentimen negatif dan positif  [8]. Pada penelitian ini, analisa 

sentimen yang akan dilakukan menggunakan  data tweets dalam bentuk text yang 

diperoleh dari Twitter dengan menggunakan algoritma Support Vector Machine dan 

Naïve Bayes. Kedua algoritma tersebut digunakan untuk melakukan perbandingan atau 

komparasi dikarenakan sudah terbukti dan mampu menghasilkan klasifikasi dan nilai 

akurasi yang baik [10]. Dikarenakan mata uang kripto sangatlah banyak jenisnya dan 

harganya yang fluktuatif, penelitian analisa sentimen ini dilakukan untuk memberikan 

rekomendasi mata uang kripto dengan kapitulasi pasar terbesar khususnya Bitcoin, 

Ethereum, Binance Coin, DOGE, dan Ripple berdasarkan analisa sentimen yang akan 

dilakukan. 

1.2       Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang pada paragraf diatas, maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah  : 

1. Bagaimana cara untuk menggunakan algoritma klasifikasi untuk melakukan 

analisa sentimen terhadap opini masyarakat mengenai Bitcoin, Ethereum, 

Binance Coin, DOGE, dan Ripple  

2. Bagaimana cara menentukan algoritma terbaik untuk melakukan klasifikasi 

sentimen masyarakat mengenai Bitcoin, Ethereum, Binance Coin, DOGE, dan 

Ripple? 

3. Bagaimana urutan Bitcoin, Ethereum, Binance Coin, DOGE, dan Ripple 

sebagai alat investasi dalam mata uang kripto? 
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1.3       Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditulis sebelumnya, dibutuhkan 

batasan masalah agar penelitian ini memiliki inti yang jelas. Berikut adalah batasan 

masalah pada penelitian ini: 

1. Dikarenakan pasar mata uang kripto itu sangat luas, maka jenis mata uang 

kripto yang digunakan sebagai bahan penelitian adalah mata uang kripto yang 

menempati 10 besar yaitu Bitcoin, Ethereum, Binance Coin, DOGE, dan Ripple.  

2. Penelitian ini terbatas hanya untuk dua kelas klasifikasi yaitu klasifikasi 

sentimen positif dan klasifikasi sentimen negatif. 

3. Media sosial yang digunakan untuk pengumpulkan data berupa cuitan dan 

berita adalah media sosial Twitter.    

4. Algoritma yang akan digunakan untuk analisa sentimen adalah algoritma 

Support Vector Machine dan algoritma Naïve Bayes. 

5. Data yang digunakan akan diambil pada tanggal 1 Agustius 2021 sampai 

dengan 22 Agustus 2021 

1.4       Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Menggunakan algoritma klasifikasi Support Vector Machine dan Naïve Bayes 

untuk melakukan analisisa sentimen pendapat positif dan negatif mengenai 

Bitcoin, Ethereum, Binance, DOGE, dan Ripple.  

2. Menganalisis dan menemukan algoritma terbaik dalam melakukan klasifikasi 

senntimen mengenai Bitcoin, Ethereum, Binance, DOGE, dan Ripple. 

3. Menganalisis dan menemukan urutan terbaik dari Bitcoin, Ethereum, Binance, 

DOGE, dan Ripple sebagai alat investasi 

Manfaat dari penelitian ini adalah: 
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1. Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi acuan untuk pemahanan sentimen 

yang muncul mengenai mata uang kripto 

2. Menjadi acuan untuk perbandingan performa algoritma klasifikasi Support 

Vector Machine dan Naïve Bayes. 

3. Hasil penelitian diharapkan dapat digunakan sebagai acuan dalam melakukan 

pembelian dan investasi mata uang kripto.
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