BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Penelitian ini memiliki tujuan untuk menjawab rumusan masalah dan

pertanyaan penelitian yang diajukan, yaitu melihat apakah ada pengaruh dari pesan

persuasif dari konten Instagram @lawancovid19_id melalui rute sentral dan periferal

terhadap pertimbangan penerimaan pesan followers ditinjau dari penggunaan teori

Penilaian Sosial untuk dapat menerima atau menolak pesan yang disampaikan.
Melalui hasil penelitian dan pembahasan yang telah peniliti lakukan pada bab

sebelumnya, maka simpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

a. Demografi dari pengikut akun Instagram @lawancovid19 _id adalah penelitian
ini didominasi oleh responden berjenis kelamin perempuan dengan total 136
responden (68%) dan responden laki-laki sebanyak 64 orang (32%), usia
responden yang menjawab kuesioner penelitian ini dari rentang <15 tahun
hingga > 40 didominasi oleh responden yang berusia 21-25 tahun (32.5%).
Sebagian besar dari responden merupakan mahasiswa dengan jumlah 61
responden (30.5%). Pada kategori kota tempat tinggal responden didominasi
oleh responden dari luar Jabodetabek dengan total responden 141 (70.5%) .
Mayoritas dari responden memiliki tingkat pendidikan terakhir
SMA/SMK/Sederajat yaitu 100 responden (50%).
b. Pesan rute sentral memiliki pengaruh terhadap penilaian pesan pada followers.

Informasi yang dibagikan oleh akun @lawancovid19 id dapat memengaruhi

serta diterima oleh followers akun tersebut melalui pesan rute sentral.



c. Pesan rute periferal tidak memiliki pengaruh terhadap penilaian pesan pada
khalayak. Informasi dari akun @lawancovid19_id tidak dapat memengaruhi
oleh para pengikut akun tersebut melalui pesan rute periferal.

d. Pesan rute sentral dan periferal secara bersamaan tidak memiliki pengaruh
terhadap penilaian pesan pada followers akun @lawancovid19_id. Informasi
yang dibagikan oleh akun tersebut tidak dapat diterima secara bersamaan

melalui kedua rute yaitu rute sentral dan periferal.

5.2 Keterbatasan dan Saran Penelitian
5.2.1 Keterbatasan dan Kelemahan Penelitian
Keterbatasan dan kelemahan yang didapati pada penelitian ini adalah

Dari total 96.700 followers (per tanggal 24 Agustus 2021) yang diakses pada akun
Instagram @lawancovid19_id belum tentu semua followers secara rutin membaca
posting yang diunggah oleh pihak @Ilawancovid19_id karena algoritma dari
Instagram, sehingga jawaban yang diberikan oleh responden sebagai followers
akun Instagram lawancovid19_id juga belum dapat memberikan penilaian yang

kompleks.

5.2.2 Saran Praktis

Komite Penanganan Covid-19 dan Pemulihan Ekonomi Nasional diharapkan
dapat terus menyebarkan informasi yang bermanfaat di Instagram dan berbagai
platform media sosial dan terus membantu dalam menanggulangi Covid-19 serta
pemulihan ekonomi dengan program-program baru. Hal ini dilakukan agar masyarakat
akan lebih aware akan informasi seputar Covid-19 sehingga mendapat pengetahuan

yang cukup untuk mencegah infeksi virus dan tugas yang dikerjakan oleh KPCPEN



dapat memberikan dampak yang baik. Disarankan juga bagi pengelola akun Instagram
@lawancovid19_id untuk memperhatikan faktor apa saja yang dapat mempengaruhi
penerimaan informasi pada khalayak di media sosial agar dapat lebih efektif dalam

membangun kesadaran dan penerimaan pada informasi.

5.2.3 Saran Akademis

Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dari penelitian ini.
Peneliti berharap untuk penelitian selanjutnya dapat memberikan kontribusi terhadap
ilmu komunikasi khususnya mengenai penggunaan media sosial sebagai sarana
penyebaran informasi yang benar dan terpercaya dan penelitian selanjutnya dapat
mengkaji lebih dalam faktor-faktor lain dalam ELM dan SJT yang berhubungan

dengan penyebaran informasi melalui media sosial.



