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1.1. Latar Belakang Masalah

Web design adalah sebuah ilmu yang kompleks dalam merencanakan dan
memproduksi situs web, termasuk di dalamnya technical development, struktur
informasi, desain visual dan penyampaian informasi di dalam jaringan internet [1]. Ul
(User Interface) adalah salah satu jembatan antara pengguna (user) dengan produk
melalui tampilan visual. Baik dari segi bentuk, warna, tulisan (typography) agar
produk itu dapat memberikan interaksi yang menarik bagi pengguna [2]. UX (User
Experience) adalah pengalaman pengguna atau user saat menggunakan atau
berinteraksi dengan sebuah produk. UX bersifat subyektif karena sangat bergantung
pada persepsi dan pemikiran individu, yang berhubungan dengan sistem dan apa yang
mereka rasakan saat menggunakan sebuah produk [3]. Usability Testing adalah salah
satu cara atau metode untuk mengevaluasi UX (pengalaman pengguna) dalam suatu
produk atau situs dengan menguji kegunaan produk atau situs terhadap pengguna atau
customer [4].

CV.KHC GROUP merupakan badan usaha yang bergerak dibidang penjualan
produk kecantikan. KHC GROUP memiliki 3 cabang penjualan, Tipsanggun
melakukan penjualan di bidang produk kecantikan seperti makeup dan alat-alat
kecantikan lainnya. Beautology melakukan penjualan di bidang produk pakaian dalam
wanita. Bambinitoys melakukan penjualan di bidang produk mainan anak. Saat ini
tampilan website dari ketiga cabang penjualan tersebut masih memiliki website
individu masing-masing. Oleh karena itu, menurut owner CV. KHC GROUP ingin
membuat suatu website gabungan yang di dalamnya terdapat berbagai macam produk
Tipsanggun, Beautology dan Bambinitoys. Tampilan website sebelumnya dianggap
masih kurang dan sangat sederhana sekali. Hal ini dikarenakan kurangnya ilmu web
design yang dimiliki owner dalam mendesain suatu web. Agar tampilan web menjadi
lebih menarik dan customer bisa langsung melihat produk-produk lainnya tanpa harus

membuka web satu per satu, maka dibuatlah tampilan website baru.



Maka dari itu, dilakukan kerja praktik magang pada CV. KHC GROUP sebagai
WEB DESIGNER UI/UX untuk membuat website gabungan dari ketiga website
tersebut. Tugas yang dilakukan adalah membuat mockup, mendesain tampilan,
mengkonversi layout visual ke HTML dan CSS, serta melakukan uji coba testing web
yang telah dibuat. Hasil atau tampilan yang dibuat nantinya akan dijadikan sebagai
website KHC GROUP.

1.2. Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Kerja Magang

Secara umum, maksud dari pelaksanaan kerja magang adalah untuk memperluas
wawasan serta pengalaman dalam bekerja, dan mengasah skill yang dimiliki. Adapun
tujuan kerja magang guna untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan strata satu (S1)
di Universitas Multimedia Nusantara. Serta tujuan lainnya yaitu sebagai berikut:

1. Meningkatkan kemampuan dalam merancang Web Design UI/UX suatu

project / perusahaan.

2. Menambah pengetahuan dalam hard skill serta mengasah soft skill di dalam

dunia kerja.

3. Mengaplikasikan ilmu yang telah dipelajari selama kuliah seperti web

design.

4. Menyelesaikan masalah yang ada pada CV.KHC GROUP yaitu membuat

website gabungan sehingga customer mudah melihat produk tanpa harus

membuka web satu per satu.
1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Dalam melaksanakan kerja magang terdapat timeline pekerjaan yang harus

dilakukan, berikut timeline selama 60 hari kerja.
1.3.1. Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Proses pelaksanaan kerja magang dilakukan pada tanggal 9 Agustus
2021 sampai tanggal 16 Oktober 2021. CV. KHC GROUP berlokasi di Ruko
Pasar Modern Paramount, Gading Serpong, Tangerang. Pelaksanaan
berlangsung selama 60 hari, dengan hari kerja senin — sabtu. Hari senin — jumat
jam kerjanya mulai pukul 09.00-17.00. Dan pada hari sabtu jam kerja dari pukul
09.00-12.00. Kerja magang dilakukan Work From Home (WFH) dikarenakan



pandemi covid-19. Dan datang ke kantor hanya 1 kali dalam seminggu untuk

memberikan progress pembuatan website.

Tabel 1. 1 Timeline Pelaksanaan Kerja Magang

Pekerjaan sallee

1]12/3/4(5|6|7/8|9 (101112

Membuat mockup
rancangan website berupa
tampilan homepage, menu
halaman TipsAnggun,
Beautology, Bambinitoys,
checkout, your cart, product
detail, dan login/register,
menggunakan tools
Balsamig Mockup 3
Mendesain website
(Pemilihan warna, font yang
sesuai).

Konversi Layout visual
mockup tampilan

homepage, menu Halaman
TipsAnggun, Beautology,
Bambinitoys, checkout,
your cart, product detail,
dan login/register ke HTML
dan CSS

Melakukan Uji Coba
Testing tampilan homepage,
menu halaman TipsAnggun,
Beautology, Bambinitoys,
checkout, your cart, product
detail, dan login/register
kepada admin KHC
GROUP

Pada Tabel 1.1 terdapat timeline pelaksanaan kerja magang yang
menjelaskan bahwa minggu pertama, pekerjaan yang dilakukan yaitu membuat
mockup rancangan website berupa tampilan homepage, menu halaman
TipsAnggun, Beautology, Bambinitoys, checkout, your cart, product detail, dan

login/register, menggunakan Balsamiq Mockup 3. Pada minggu ke 3-4,



melakukan desain website meliputi pemilihan warna dan font yang sesuai dengan

perusahaan. Minggu ke 5-8, melakukan konversi layout visual mockup tampilan

homepage, menu halaman TipsAnggun, Beautology, Bambinitoys, checkout,

your cart, product detail, dan login/register ke HTML CSS. Minggu ke 9-10,

melakukan uji coba tampilan tampilan homepage, menu halaman TipsAnggun,

Beautology, Bambinitoys, checkout, your cart, product detail, dan login/register
yang telah dibuat kepada admin KHC GROUP.

1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Prosedur pelaksanaan kerja magang yang diterapkan:

1.

Mengirimkan Curriculum Vitae (CV) melalui email kepada CV.
KHC GROUP

Mengajukan pembuatan surat pengantar magang dengan mengisi
KM-01 di website my.umn.ac.id.

Mendapat surat pengantar magang (KM-02)

Mendapatkan panggilan dari CV. KHC GROUP dan melakukan
interview.

Setelah diterima bekerja, memberikan surat pengantar magang
kepada CV. KCH GROUP.

Menerima surat penerimaan magang dari CV. KHC GROUP
Mengirimkan surat penerimaan magang untuk melakukan
konfirmasi persetujuan.

Mendapatkan persetujuan

Melanjutkan mengisi KM-03 sampai KM-07 pada saat pelaksanaan

magang berlangsung



