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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Tentang PT Berkah Eparcel Indonesia 

 

Pada gambar 2.1 merupakan logo dari PT Berkah Eparcel Indonesia (BEI 

Logistik) didirikan pada tahun 2018 oleh beberapa profesional Logistik yang 

memiliki pengalaman dalam berbagai praktik logistik di perusahaan multi nasional. 

Ini juga mengkolaborasikan beberapa sumber untuk menyediakan kegiatan logistik 

yang berkelanjutan dan berorientasi pada penghematan biaya. PT Berkah Eparcel 

Indonesia menyediakan berbagai jasa pengiriman yang memiliki fokus pada: 

• Cold Chain Business 

Teknologi dalam industri modern memiliki dampak yang besar terhadap 

produk, baik dalam pengiriman maupun penyimpanan. Cold Chain 

Management bertujuan untuk menjaga temperatur agar produk tetap terjaga 

selama proses distribusi. Peran Cold Chain Management semakin penting 

dan signifikan. 

• Export-Import Activities 

Kegiatan ekspor–impor yang membutuhkan praktik yang baik dalam 

kepabeanan, penanganan produk, dan peraturan negara terkait kepabeanan 

dan cukai.  

Gambar 2.1 Logo PT Berkah Eparcel Indonesia 
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• Domestic Sea – LCL Business 

Indonesia merupakan negara kepulauan yang terdiri dari ribuan pulau. Perlu 

perlakuan khusus untuk mengantarkan produk dari satu titik ke titik lainnya, 

apalagi dengan pemerintah saat ini yang lebih memperhatikan infrastruktur 

logistik guna mempercepat pemerataan antara satu tempat dengan tempat 

lain di Indonesia. 

 

2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

PT Berkah Eparcel Indonesia memiliki visi misi sebagai berikut. 

• Visi 

Menjadi perusahaan logistik terbaik, tercepat dan terpercaya. 

• Misi 

1. Untuk memberikan solusi logistik yang efisien dan terintegrasi. 

2. Untuk memastikan memberikan layanan terbaik dan terpercaya bagi 

pelanggan. 

3. Untuk melakukan layanan berkualitas tinggi dan ketepatan waktu. 

4. Mengembangkan kualitas sumber daya manusia secara 

berkesinambungan. 
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2.3 Sturktur Organisasi Perusahaan 

Berikut struktur organisasi dari perusahaan PT Berkah Eparcel Indonesia: 

 

Pada gambar 2.2 merupakan struktur organiasai pada PT Berkah Eparcel 

Indonesia dipimpin oleh Bapak Budi Santoso Rahardjo. Pada praktik kerja magang 

yang dilakukan pada divisi CS and Docs Support dibimbing langsung oleh Bapak 

Sugih Sumaha Wijaya dalam melakukan implementasi dan melakukan pelaporan 

menggunakan roambee dan BEI Desktop.

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 


