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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

 

1.  Kedudukan 

Penulis mendapatkan posisi Content Intern di WeTV yang termasuk dalam divisi 

content. Penulis berada dibawah pengawasan Content Acquisition & Script 

Doctor Lead, Ade Irwansyah. Penulis diberi tanggung jawab utama untuk 

memberi tanggapan dan masukan ide-ide kreatif untuk konten web series yang 

akan tayang di WeTV. 

 

2.  Koordinasi 

Dalam melaksanakan praktik kerja magang di WeTV, penulis menerima konten-

konten dari supervisor dan Script Doctors. Konten yang dikirim merupakan 

konten yang berasal dari sebuah production house yang melakukan kerja sama 

dengan WeTV. Konten yang diterima harus dicermati oleh penulis dan penulis 

akan mencatat hal-hal yang sekiranya berguna untuk konten yang akan dibahas. 

Kemudian penulis dan rekan Content Intern lainnya akan diundang ke 

pertemuan secara online dan melakukan forum grup discussion untuk konten 

tersebut. Selama proses diskusi berlangsung, ada satu anggota yang mencatat 

notulen yang nantinya berfungsi sebagai hasil diskusi secara keseluruhan dan 

hasilnya akan dikirimkan kepada production house yang bersangkutan dengan 

harapan dijadikan bahan evaluasi terhadap konten.  
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Gambar 3.1 Bagian Alur Koordinasi 

(Dokumentasi Pribadi) 

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang 

Dalam melaksanakan praktek kerja magang, penulis memiliki tugas-tugas yang 

dijalankan beserta uraiannya. 

 

3.2.1 Tugas yang Dilakukan  

Di bawah ini adalah rincian tugas-tugas yang dilakukan oleh penulis selama 

melaksanakan program kerja magang di WeTV: 

Tabel 3.1 Rincian Pekerjaan Yang Dilakukan Selama Magang 

No. Tanggal Projek Keterangan 

1. 16 Agustus – 20 

Agustus 2021 

- Orientasi Pegawai 

Baru & Briefing 

Content Intern 

- WeTV konten A 

- Melakukan orientantasi 

pegawai baru bersama dengan 

rekan kerja full time dari 

divisi lain yang baru diterima 

oleh HRBP Manager lalu 

melakukan briefing dengan 

supervisor. 

- Memperhatikan alur 

pekerjaan yang dilakukan 

rekan kerja ketika sedang 

FGD konten WeTV A. 

2. 

 

23 Agustus – 27 

Agustus 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten B 

- Berpartisipasi dalam  FGD 

untuk konten A. 

- Melakukan FGD untuk 

konten B. 

3. 30 Agustus – 3 

September 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten B 

- Menyambung konten A untuk 

dibahas di FGD. 
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- Menyambung konten B untuk 

dibahas di FGD. 

4. 6 September – 10 

September 2021  

- WeTV konten A 

- WeTV konten B 

- Menyambung konten A untuk 

dibahas di FGD.  

- Menyambung konten B untuk 

dibahas FGD. 

5. 13 September – 17 

September 2021 

- WeTV konten B 

- WeTV konten C 

 

- Menyambung konten B untuk 

dibahas FGD. 

- Melakukan FGD untuk 

konten C 

6. 20 September – 24 

September 2021 

- WeTV konten A - Melakukan FGD untuk 

konten A yang telah direvisi 

oleh production house. 

7. 27 September – 1 

Oktober 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten D 

- Melakukan FGD untuk 

konten A yang telah direvisi 

oleh production house. 

- Melakukan FGD untuk 

konten D. 

8. 4 Oktober – 8 

Oktober 2021 

- WeTV konten C 

- WeTV konten D 

- Menyambung konten C untuk 

dibahas FGD. 

- Menyambung konten D untuk 

dibahas FGD. 

9. 11 Oktober – 15 

Oktober 2021 

- WeTV konten B 

- WeTV konten D 

- WeTV konten E 

- WeTV konten F 

- WeTV konten G 

- Menyambung konten B untuk 

dibahas FGD. 

- Menyambung konten D untuk 

dibahas di FGD. 

- Melakukan FGD untuk 

konten E. 

- Melakukan FGD untuk 

konten F. 

- Melakukan FGD untuk 

konten G. 

10. 18 Oktober – 22 

Oktober 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten E 

- Menyambung konten A untuk 

dibahas di FGD. 

- Melakukan FGD untuk 

konten E. 

11. 25 Oktober – 29 

Oktober 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten G 

- Melakukan FGD untuk 

konten A yang telah direvisi 

oleh production house. 

- Melakukan FGD untuk 

konten G. 

12. 1 November – 5 

November 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten D 

- Melakukan FGD untuk 

konten A yang telah direvisi 

oleh production house. 
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- Melakukan FGD untuk 

konten D yang telah direvisi 

oleh production house. 

13. 8 November – 12 

November 2021 

- WeTV konten A 

- WeTV konten D 

- WeTV konten H 

- Menyambung konten A untuk 

dibahas di FGD. 

- Menyambung konten D untuk 

dibahas di FGD. 

- Melakukan FGD untuk 

konten H. 

14. 15 November 2021 WeTV konten A. Menyambung konten A untuk 

dibahas di FGD. 

 

3.2.2 Uraian Kerja Magang 

Penulis selaku Content Intern di WeTV memiliki kewajiban untuk memahami 

konten yang akan dibahas dengan membaca sebelum menganalisis konten. Penulis 

biasanya mendapatkan pemberitahuan jadwal untuk melakukan forum grup 

discussion oleh Scrip Doctors melalui group chat. Lalu dilanjutkan dengan 

undangan meeting online melalui surel beserta akses konten yang tercantum di 

dalamnya. Penulis mencatat masukannya menggunakan media teknologi seperti 

komputer atau gawai saat menganalisis konten. Kemudian penulis menyampaikan 

hasil analisisnya dan menanggapi kritik dan saran konten dari rekan kerja atau vice 

versa saat proses forum grup discussion berlangsung. Terkadang, penulis bertugas 

mencatat notulen untuk menampung semua masukan terhadap konten yang 

kemudian dikirim ke group chat. Penulis akan memberikan uraian proses 

pelaksanaan secara rinci dengan mengambil contoh projek konten A dan konten B. 
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Gambar 3.2 Contoh Undangan Surel Untuk Online Meeting 

(Dokumentasi Pribadi) 

 

A. Konten A 

Divisi Content menerima konten A dari production house lewat forum pitching 

yang telah disetujui oleh WeTV Country Head Manager dan Content Acquisition 

& Script Doctor Lead. Namun sebelum tayang di WeTV, konten tersebut harus 

diulas secara mendalam oleh Script Doctors dan Content Intern. Penulis yang 

menjabat Content Intern menerima notifikasi surel dari supervisor untuk 

penjadwalan membahas konten A serta akses untuk melihat konten A di google 

drive. Sebelum membaca konten A, penulis diberitahu bahwa konten A merupakan 

adaptasi dari sebuah novel yang juga merupakan adaptasi dari sebuah utas di salah 

satu sosial media. Penulis memutuskan untuk membaca utas tersebut sekaligus 

mencoba memahami genre serta sub genre yang dibawakan. Penulis juga membaca 

komentar-komentar netizen terhadap utas yang dibaca agar penulis dapat jadikan 

sebagai bahan evaluasi terhadap konten A. 

 Setelah selesai membaca utas, penulis mulai membaca dan menganalisis 

konten A. Ditengah-tengah kegiatan tersebut, penulis mencatat hasil pemikirannya 

agar saat melakukan forum group discussion penulis sudah matang dalam 

mempersiapkan argumennya. Penulis memulai dengan mengidentifikasi genre serta 

mencoba memahami mood dan style yang dibawakan. Kemudian penulis mencoba 
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menerapkan hasil pembelajarannya di dalam maupun luar kuliah dengan 

menggunakan teori-teori seperti 3 act structure, character arc dan character 

archetype pada konten A. Setelah selesai menganalisis, penulis menyimpan hasil 

catatannya dan menunggu waktu forum group discussion tiba. Konten A merupakan 

kesempatan pertama penulis dalam melaksanakan praktik kerja magang karena itu 

adalah konten pertama yang diterima oleh penulis. Saat sesi forum group discussion 

berlangsung penulis disarankan untuk lebih memperhatikan bagaimana alur 

pembahasan konten berlangsung ketimbang aktif berpartisipasi secara frekuen.  

Proses forum group discussion dimulai dengan membaca konten secara 

roleplay yang dilakukan bergantian oleh penulis dan rekan-rekan kerja. Selama 

proses tersebut berlangsung, penulis maupun rekan kerja lainnya dapat 

menginterupsi dengan memberi kritik atau saran terhadap konten. Pada akhir sesi, 

masing-masing rekan kerja diminta untuk memberikan pendapatnya secara 

keseluruhan untuk konten A dan penulis memberikan pendapatnya. Pendapat-

pendapat ini akan dicatat oleh notulen yang kemudian akan menjadi bahan evaluasi 

dari WeTV untuk production house yang memproduksi konten A. Saat sesi selesai, 

penulis akan menunggu jadwal berikutnya dari Script Doctors untuk sesi forum 

group discussion selanjutnya. 

Jadwal untuk konten A pun bisa bervariasi tergantung dari cepat atau 

tidaknya production house dalam merevisi atau apakah ada jadwal FGD untuk 

konten lain. Saat jadwal untuk konten A telah tiba, penulis melanjutkan analisisnya 

secara individu untuk konten A sebelum melakukan FGD. Di sesi forum group 

discussion berikutnya, kali ini penulis aktif berpartisipasi selama proses 

berlangsung dengan menyampaikan kritik dan sarannya. Penulis menyampaikan 

bahwa beberapa adegan kurang realistis dan dialog terlalu panjang. Penulis juga 

menyampaikan jika terdapat beberapa karakter yang penampilannya lebih baik 

dibuat menonjol dan melakukan planting informasi agar efek kejut atau plot twist 

yang terjadi di akhir bisa bekerja dengan baik. Penulis terus menyambung 

masukannya di setiap episode hingga seri konten A berakhir. Adapun penulis 

memperbarui masukannya ketika draft baru yang telah direvisi tiba. Penulis 

melakukan ini secara berulang-ulang hingga saat ini.  



 

11 
Peran Content Intern, Janavito Andreanto Soesilo, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

Gambar 3.3 Contoh Catatan Pribadi Penulis Untuk Konten A 

(Dokumentasi Pribadi) 

 

B. Konten B 

Konten B merupakan salah satu tantangan terbesar yang pernah penulis hadapi 

selama melakukan praktik kerja magang. Alur briefing dan koordinasi yang 

dilakukan sama seperti konten A. Namun yang membuat berbeda adalah konten B 

memiliki mood dan gaya penceritaan yang berbeda dari konten-konten lain yang 

dianalisis oleh penulis. Penulis mencoba menyesuaikan hal tersebut dengan 

mencoba memahami genre serta sub genre yang dibawakan layaknya yang 

dilakukan penulis terhadap konten A. Penulis pun juga mencoba menonton 

referensi konten yang mirip dengan konten B agar penulis dapat lebih memahami 

dan beradaptasi saat melakukan analisis lebih lanjut. 

 Saat penulis melakukan analisis, penulis menemukan bahwa terdapat 

banyak adegan yang terlihat seperti adegan sinetron. Selain itu, terdapat juga 

adegan-adegan candaan yang mengandung unsur SARA sehingga penulis 

menyarankan untuk dihilangkan atau diganti. Penulis mendapatkan impresi 

pertama bahwa konten B lebih berasa seperti sitkom yang lebih mengandalkan 

adegan-adegannya ketimbang pendalaman karakter agar konten B lebih terasa 

“hidup”. Saat melakukan proses FGD, ternyata hal-hal yang menjadi keresahan 
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penulis terhadap konten B juga dirasakan oleh rekan-rekan kerja. Penulis 

melakukan proses analisis dan FGD konten B secara berulang hingga bulan 

Oktober. Saat ini, status projek konten B tidak dilanjutkan karena penulis belum 

menerima kabar terbaru dari Script Doctors atau Content Operation Executive.  

 

Gambar 3.4 Contoh Catatan Pribadi Penulis Untuk Konten B 

(Dokumentasi Pribadi) 

3.2.3 Kendala yang Ditemukan 

Penulis menemukan beberapa kendala selama melakukan praktik kerja magang di 

WeTV. Terkadang, terdapat perbedaan opini dengan rekan kerja lain yang dapat 

memicu suasana menjadi tegang. Perbedaan opini tersebut berupa ide, masukan, 

atau kritik untuk menilai suatu konten. Lalu terdapat beberapa jadwal mendadak 

untuk meeting online yang membuat agenda penulis bertabrakan. Hal ini 

disebabkan juga karena WeTV terkadang mendapatkan konten dari production 

house secara mendadak yang biasanya dikarenakan urgensi mengejar proses 

shooting. Kendala lain yang penulis dapatkan adalah konten-konten yang diterima 

penulis cukup bervariasi. Masing-masing konten memiliki treatment dan genre 
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serta sub genre yang berbeda-beda sehingga penulis kadang kesulitan 

menyesuaikan gaya analisisnya untuk konten dengan perbedaan-perbedaan 

tersebut. 

Kendala selanjutnya adalah situasi pandemi covid-19 yang mengharuskan 

penulis melakukan kerja remote dengan mengandalkan koneksi internet 

menggunakan Wi-Fi. Terkadang, penulis mengalami permasalahan koneksi saat 

meeting sedang berlangsung. Kendala terakhir terdapat pada laporan kerja magang 

yang dilakukan penulis. Berdasarkan kontrak, penulis tidak dapat menjelaskan dan 

menjabarkan secara rinci apa yang dilakukan penulis. Hal ini membuat membuat 

laporan kerja magang tidak dapat dipahami secara lengkap dan terkesan bias. 

3.2.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan 

Solusi atas kendala yang dialami oleh penulis terhadap perbedaan opini adalah 

dengan belajar menerima saran atau pendapat orang lain sekaligus mencoba 

mengambil sudut pandang orang lain. Penulis juga terkadang sudah menyiapkan 

argumennya dengan matang agar masukan penulis bisa diterima dengan logika. 

Dalam mengatasi kendala jadwal yang mendadak, penulis biasanya memilah jadwal 

pribadi yang sekiranya kurang penting atau urgensinya kurang. Sering kali, penulis 

akan lebih mementingkan jadwal untuk melakukan meeting karena penulis sadar 

akan posisinya sebagai mahasiswa tingkat akhir dan Content Intern di WeTV. 

 Kemudian solusi atas kendala koneksi internet adalah penulis menyediakan 

koneksi internet cadangan seperti mobile hotspot dari gawai pribadi atau orang 

terdekat tempat penulis bekerja. Terakhir, kendala menulis laporan magang karena 

adanya kesepakatan penulis dengan perusahaan yang tidak mengizinkan penulis 

untuk membocorkan detail pekerjaannya. Penulis masih belum mendapatkan solusi 

ini karena penulis telah menandatangani kontrak tersebut. 
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