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GAMBARAN PERUSAHAAN

2.1. Gambaran Umum Perusahaan

H

Gambar 2.1 Logo Perusahaan PT. Hulvindo Sukses Abadi

Gambar 2.1. merupakan logo dari PT. Hulvindo Sukses Abadi, yang mana
perusahaan ini merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang distribusi
baut, mur dan bahan pertukangan lainnya. PT. Hulvindo Sukses Abadi telah
bergerak menjadi distributor baut, mur, dan alat pertukangan lainnya semenjak
1993 yang dimulai dari toko kecil di daerah Tangerang. PT. Hulvindo Sukses Abadi
berfokus pada penjualan baut, mur, dan bahan pertukangan lainnya dengan
mendistribusikan ke toko-toko dan perusahaan distribusi lainnya. Yang
diunggulkan dari PT. Hulvindo Sukses Abadi adalah ketersediaan ukuran yang

lengkap dan harga yang kompetitif.

Pendekatan yang dijalankan oleh perusahaan dalam menjalankan proses

bisnisnya yaitu:



1. Memiliki pemahaman yang baik mengenai produk yang dimiliki dan di
kembangkan oleh partner perusahaan.

2. Menjalin hubungan yang baik dengan supplier produk yang di pasarkan oleh
PT. Hulvindo Sukses Abadi.

3. Menjalin hubungan yang baik dengan konsumen dengan cara memberikan
produk berkualitas, sebagai contoh produk dalam penjualan barang.

4. Terus melakukan perbaikan dan pengembangan proses kerja agar semakin

efektif dan efisien.

2.2. Visi dan Misi Perusahaan
PT. Hulvindo Sukses Abadi memiliki visi dan misi sebagau berikut:

2.2.1. Visi Perusahaan
PT. Hulvindo Sukses Abadi berusaha untuk selalu menjadi distributor alat

pertukangan yang terdepan dalam menyuplai barang-barang secara lokal

maupun internasional.

2.2.2. Misi Perusahaan
PT. Hulvindo Sukses Abadi berkomitmen untuk selalu memberikan barang

dengan kualitas terbaik dengan harga yang dapat bersaing.



2.3. Struktur Organisasi Perusahaan
Disini perusahaan dipimpin oelh seorang direktur utama yang berperan juga

sebagai pemilik dari perusahaan. Lalu setiap divisi atau bagian dari perusahaan di
pantau atau di pimpin oleh seorang direktur yang bertugas sebagai pengambil
keputusan dari setiap divisi yang ada. Divisi yang ada di PT. Hulvindo Sukses

Abadi dibagi menjadi 3 yaitu divisi IT, Akunting, dan Warehouse.

Organitation Chart PT. Hulvindo Sukses Abadi

"™

Direktur Utama

k.

|

Direktur

l l

g IT Manager I l Accountant Manager ﬁ Kepala Gudang

£2  IT Support/ ; 1 ;
7 Helpdesk n Admin n Admin

A Admin ﬁ Admin A Admin

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

2.4. Business Process
Pelanggan / konsumen dapat melihat barang-barang yang dijual PT.

Hulvindo melalui website Huvindo.com ataupun menghubungi customer service

atau staff melalui telepon, WhatsApp, dan E-mail yang tercantum di website



tersebut untuk bertanya mengenai produk yang dijual dan untuk melakukan
pemesanan. Setelah menentukan barang yang ingin dibeli, staff Hulvindo akan

memeriksa apakah barang yang diinginkan konsumen tersedia.

Jika barang yang diinginkan konsumen tersedia maka akan dibuat purchase
order, lalu staff akan mengonfirmasi kembali kepada konsumen dan membuat surat
konfirmasi penjualan. Kemudian barang yang dipesan akan dikemas dan dikirim
kepada pelanggan, lalu konsumen akan menginfokan kepada staff apabila barang

pesanan sudah sampai dan sudah sesuai.

Kemudian staff akan mengupdate stock barang yang ada di gudang. Proses
tersebut merupakan proses yang wajar dalam sebuah bisnis, namun apabila
pembelian barang melonjak, maka sangat memungkinkan terjadinya kesalahan baik
itu dalam pencatatan stock atau pencatatan data diri pelanggan. Oleh karena itu
perusahaan membutuhkan aplikasi atau sistem untuk mempermudah dan

meminimalisir kesalahan.

2.5. Teori Basis Data
Koleksi dari data - data yang terorganisasi sedemikian rupa sehingga data

mudah disimpan dan dimanipulasi (diperbaharui, dicari , diolah dengan perhitungan
- perhitungan tertentu, dan dihapus). Terdapat dua teori basis data, yaitu teori sistem

basis data, dan basis data Windows.

2.5.1. Sistem Basis Data
Sistem basis data adalah sistem yang terdiri atas kumpulan tabel data yang

saling berhubungan dan kumpulan program yang memungkinkan beberapa



pemakai atau program lain untuk mengakses dan memanipulasi tabel data. Sistem
Basis Data (Database System) adalah sistem terkomputerisasi yang tujuan
utamanya adalah memelihara informasidan membuat informasi tersebut tersedia

saat dibutuhkan[3].

Kumpulan data yang disimpan dalam computer secara sistematik sehingga
dapat diperiksa menggunakan suatu menggunakan program komputer untuk
memperoleh informasi dari basis data tersebut. Perangkat lunak yang digunakan
untuk mengelola dan memanggil query basis data disebut sistem manajemen basis

data (database management system atau DBMS).

2.5.2. Basis Data Windows
Basis data yang digunakan adalah yang berbasis windows, mulai stock

barang yang masuk (restock) dan stock barang keluar (penjualan), Master Barang,
Gudang, Rak, Supplier, Customer. Sebuah basis data pada komputer yang

relasional.



2.5.3. Firebird

Gambar 2.3 Logo Firebird
Firebird adalah salah satu aplikasi RDBMS (Relational Database

Management System) yang bersifat open source. Awalnya adalah perusahaan
Borland yang sekitar tahun 2000 mengeluarkan versi beta dari aplikasi database-
nya InterBase 6.0 dengan sifat open source[4]. Aplikasi ini dipakai atas arahan dari
IT Manager PT. Hulvindo Sukses Abadi karna memang sistem yang sudah

diimplementasikan diperusahaan tersebut juga dibangun menggunakan Firebird.

2.6. Database Management System

DBMS merupakan suatu sistem atau perangkat lunak yang dirancang untuk
mengelola suatu bisnis data dan menjalankan operasi terhadap data yang diminta.
DBMS ada untuk optimalisasi penggunaan basis data secara efisien dalam

memproses query-query yang ada[5].



