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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Deskripsi Perusahaan

Cheil Jedang merupakan perusahaan besar dimiliki oleh negeri Korea Selatan.
Menggunakan bahasa korea dan huruf hangul Cheil Jedang diartikan sebagai
‘produsen gula pertama’. Perusahaan CJ Group memiliki sub divisi setiap bidang
CJ Foods, CJ Bio, CJ Entertainment & Media, dan CJ Logistics. CJ Logistics
merupakan perusahaan mencakup kegiatan pengiriman dan warehousing bahan-
bahan mentah maupun bahan jadi ke seluruh pelosok daerah dan seluruh dunia.
Dalam bagian CJ Logistics Indonesia, perusahaan ini merupakan salah satu cabang
CJ yang mengurus sebagian besar pengiriman dan penyimpanan bahan baku dan
produk.

2.1.1. Sejarah Perusahaan

Menurut dari informasi dokumen asli, CJ Logistics dibangun dari tahun 1930 yang
berawal dari pabrik beras bernama ‘Chosun Rice Granary Co.” yang pertama
dibangun di Korea Selatan. Kemudian CJ berkembang dan mengganti nama
menjadi Korea Express di tahun 1963. Dimulai jasa pengiriman parsel pada tahun
1996 , kemudian terbentuk CJ GLS Co. di Indonesia tahun 1998 yang merupakan
perusahaan CJ pertama di Indonesia. Pada tahun 2008, CJ terseleksi tingkat 100
perusahaan terbaik. Tahun 2011, terciptalah CJ Group dari kumpulan sub divisi
bidang bisnis CJ lainnya. Ada kejadian merger dari CJ GLS Co. dan CJ Korea
Express di tahun 2013. Kemudian terakhir terbentuknya CJ Logistics berdasarkan
kesepakatan di Korea Selatan tahun 2017, sampai sekarang CJ Logistics masih
bekerja lebih luas dibandingkan sebelumnya.

2.1.2. Visi dan Misi Perusahaan
Setiap perusahaan memiliki visi dan misi dalam tujuan yang ingin ditujukan untuk
kontribusi terhadap masyarakat. Dengan visi misi, peran perusahaan merupakan

membantu bagaimana kehidupan masyarakat akan berpengaruh jika adanya



perusahaan CJ Logistics Indonesia. Berdasarkan bisnis filosofi management CJ (CJ,
2021), berikut merupakan visi dan misi perusahaan yang ingin ditujukan, yaitu:

Visi dari perusahaan CJ Group merupakan:

Menjadi penyedia solusi management rantai pasokan / Supply Chain Management
(SCM) dengan teknologi penyalur data memimpin Creative Partners Group (CPG)
logitistik e-commerce.

Misi perusahaan CJ Logistics merupakan:

Menjadi rekan strategi dalam mendesain dan implementasi solusi management
rantai pasokan / Supply Chain Management (SCM) untuk sukses bersama

pelanggan.

2.1.3. Bidang Usaha Perusahaan

Bidang perushaan CJ Logistics Indonesia khas dalam bidang operational logistik
yang berarti perusahaan ini bertanggung jawab dalam pengiriman berbagai barang,
barang baku / mentah dan barang produk jadi bahkan parcel. Jasa disediakan dalam
perusahaan CJ Logistics Indonesia merupakan pengiriman barang dari satu daerah
ke daerah lain bahkan ke negara lain jika sedang ada permintaan. Perusahaan ini
juga menyediakan jasa penyimpanan dan pemeliharaan barang di gudang untuk
keperluan produksi dan distribusi vendor.

2.1.4. Logo Perusahaan

Gambar 2.1 Logo Cheil Jedang Group



Logo Cheil Jedang berupa dari bunga bermekar yang mempunyai warna dan arti
setiap kelopak bunga tersebut. Kelopak bunga warna merah melambangkan
kesehatan, kelopak bunga warna kuning melambangkan kebahagiaan dan kelopak

bunga warna biru melambangkan kenyamanan (Cj.net, 2021).
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Gambar 2.2 Logo Cheil Jedang Sub-Group Bagian Logistik
Penggunaan logo text berasal dari font khusus berasal dari perusahaan CJ Group,
yaitu CJ ONLY ONE. Penggunaan font ini sangat khas dan unik menjadi pencitraan
seluruh perusahaan CJ. Tambahan teks ‘Logistics’dari lambang CJ menunjukan

logo sendiri dari sub-divisi bagian Logistik dari kelompok perusahaan CJ.

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2.3. Bagan Struktur Organisasi Perusahaan CJ Logistics Indonesia
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Penggunaan struktur bagan diatas menggunakan bagan struktur fungsional,
penggunaan struktur ini sangat umum dalam perusahaan-perusahaan untuk
mengatur bidang-bidang lainnya dalam bentuk divisi agar mendapatkan
keseimbangan akan pekerjaan. Menurut Hasibuan (dalam Muljawan, 2019, 69),
struktur organisasi fungsional merupakan organisasi memiliki dasar sifat dan tipe
kerja yang wajib dilakukan dengan pembagian pendalaman pekerjaan sesuai
spesialisasi dan setiap pejabat atau pekerja terbatas bekerja sesuai dengan bidang
keahliannya. Cara pembagiannya dengan Direktur Utama memberikan tanggung
jawab dan pembagian wewenang ke direktur lainnya, lalu kemudian direktur
memerintahkan spesialisasi terhadap pelaksananya / bawahan yang memiliki

beberapa atasan langsung.

Penjelasan singkat mengenai bagan struktur CJ Logistics menurut data
penulis disediakan, Direktur Managing Hwang Moonok yang memegang direktur /
bidang spesialisasi perusahaan masing-masing. Salah satunya Business
Development, Kepala Divisi Business Development Hyo Seok Yu merupakan salah
satu direktur dibagikan sesuai tipe spesialisasi. Kemudian dilanjutkan dengan
bawahan berupa tingkat manager yang melaksanakan perintah atasan paling
tertinggi, pembagian managing ada tiga berupa, Muhammad Wildan sebagai PLT
Sales Business Development Manager, Rekha Murata sebagai Sales Manager, dan
Izzatu Yazidah sebagai Sales Assistant Manager. Lalu berlanjut dengan alur
perintah dari kepala divisi BD menugaskan pekerjaan spesialisasi sesuai bidang
penugasan terhadap setial manager. Alur menyebar sampai bawahan atau pekerja

yang akan melakukan pekerjaan sesuai permintaan manager.



