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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Perkembangan dunia teknologi berkembang pesat hingga saat ini. Segala aspek
di dalam kehidupan manusia menggunakan teknologi saat ini. Penggunaan internet
untuk kehidupan sehari-hari terus berkembang dengan pesat. Berdasarkan survei
yang diadakan Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) yang
dilaksanakan bulan April 2019, jumlah pengguna internet di Indonesia Sebesar
171,7 juta jiwa atau sekitar 64,8% dari total populasi penduduk Indonesia sebanyak
264 juta jiwa [1]. Sebagai contoh penggunaan teknologi didalam kehidupan sehari-
hari adalah untuk membaca berita, sosial media, memesan makan, berbelanja,
media pembelajaran dan lain-lain.

Dengan perkembangan teknologi yang sangat maju, dibidang finansial juga
memiliki perkembangan ke arah yang lebih efisien dan modern. Dalam bidang
perekonomian dunia saat ini sangat penting untuk memberikan inovasi teknologi
didalamnya. Teknologi dan finansial memiliki hubungan yang berkaitan. Saat ini
telah hadir teknologi yang mengarah pada inovasi finansial dengan sentuhan

teknologi modern bernama Financial Technology [2] .

Di tengah masyarakat saat ini banyak pelaku usaha kecil yang memulai dan
membiayai bisnisnya secara mandiri. Namun saat tiba waktunya untuk

mengembangkan bisnis mereka, seringkali harus menghadapi masalah dengan
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pembiayaan (modal). Bahkan banyak yang jatuh ke perangkap rentenir untuk

meminjam uang karena keterbatasan pengetahuan dan jauhnya akses ke bank.

Melihat fenomena berkembangnya fintech dan kebutuhan pinjaman keuangan
oleh masyarakat menjadi tuntutan untuk melakukan inovasi baru. Yaitu dengan
membuat teknologi aplikasi fintech P2P Lending atau pinjaman uang secara online
seperti pada IKI Modal yang pembuatan aplikasinya didukung oleh PT Anabatic

Technologies, Tbk dan PT. Emporia Digital Raya.

PT Anabatic Technologies, Tbk dan PT. Emporia Digital Raya memiliki
problem dalam pengembangan aplikasi IKI Modal dikarenakan kekurangan
pegawai tepatnya di sektor Quality Assurance untuk melakukan project tersebut.

Project ini akan dilakukannya fest secara manual maupun otomatis.

Dengan dilaksanakannya praktik kerja magang, PT. Emporia Digital Raya
memiliki produk dan dilakukan perkembangan pada aplikasi berbasis Website
dengan nama “IKI Modal”. Selain itu, PT. Harsya Remitindo yang merupakan salah
satu anak dari 2 perusahaan PT. Emporia Digital Raya ini akan mengembangkan
kembali aplikasi untuk convert file excel menjadi file xml dengan nama Sipendar

XML Converter.

1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Maksud dan tujuan magang adalah sebagai salah satu prasyarat kelulusan dari
Universitas Multimedia Nusantara dalam rangka melaksanakan kegiatan atau tugas
yang diberikan kepada PT. Emporia Digital Raya, serta studi tentang proses bisnis

perusahaan PT. Emporia Digital Raya bersama dengan produk-produk yang
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dikembangkan. Memahami cara menghadapi masalah yang muncul di perusahaan,
cara bekerja dengan baik dalam tim, dan cara menerapkan ilmu yang diperoleh
selama kursus, terutama dalam ujian dan implementasi kursus, dengan apa yang
dilakukan selama magang. Dengan melakukan magang, mahasiswa memperoleh
pengetahuan tentang cara melakukan pengujian aplikasi dan memperluas
pengetahuan mereka tentang pekerjaan penjaminan mutu. Tujuan dilakukannya
magang yaitu untuk membantu PT. Emporia Digital Raya dalam pengujian pada

website IKI Modal dan aplikasi XML Converter.

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

1.3.1. Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Kerja magang dilaksanakan mulai tanggal 16 April 2021 hingga
16 Oktober 2021 dengan jam kerja mulai dari 8.30 pagi hingga 5.30
sore, hari senin sampai jumat. Kerja magang dilakukan secara
hybrid WFO (Work From Office) selama 3 hari yaitu hari senin,
rabu dan jumat, WFH (Work From Home) selama 2 hari yaitu hari
selasa dan kamis, dikarenakan adanya pandemi COVID-19. Seluruh
update kerja magang akan di post menggunakan Microsoft Planner,
dan melalui media chat dengan web mattermost. Berikut merupakan

Timeline pelaksanaan kerja magang dalam waktu 2 bulan:

Tabel 1. 1 Timeline Pelaksanaan Kerja Magang

Kegiatan 2021
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Week 1

Week 2

Week 3

Week 4 lWeekS ‘WeekG

Week 7

Week 8

Melakukan pembelajaran IKI
Modal.

Melakukan pengajuan

pinjaman IKI Modal Borrower.

Melakukan pengajuan
pinjaman IKI Modal Lender.

Belajar membuat test
scenario, test case dan test
script dan melakukan testing
pada IKI Modal Borrower

Belajar membuat test
scenario, test case dan test
script dan melakukan testing
pada IKI Modal Lender

Mengetes akun admin IKI
Modal

Melakukan testing IKI Modal
dengan katalon studio.

Membuat test script dan
melakukan testing pada XML
Converter

1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Sebelum dapat melakukan kerja magang, terdapat prosedur

yang harus diikuti oleh mahasiswa. Prosedur magang tersebut adalah :

1. Melihat adanya Open Recruitment pada website resmi PT

Emporia Digital.

2. Mengirimkan surat pengantar dan CV kepada divisi HR PT

Emporia Digital.

3. Mengajukan pembuatan Surat pengantar magang kampus

dengan mengisi form KM-01

4. Bagian Human Resource PT. Emporia Digital Raya memberikan

informasi kepada mahasiswa untuk melakukan interview dengan

calon mentor kerja magang melalui video call.
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6.

1.3.3.

5. Bagian Human Resource PT. Emporia Digital Raya memberi
informasi kepada mahasiswa bahwa diterimanya kerja magang,
kemudian menyetujui tanda tangan perjanjian magang untuk
menentukan tanggal mulai magang serta divisi penempatan kerja
magang.

Memberikan Surat pengantar magang KM-02 yang telah dibuatkan

oleh Admin Fakultas Teknik dan Informatika (FTI) dan Transkrip

Nilai Sementara untuk diberikan ke bagian Human Resource PT.

Emporia Digital Raya

Melaksanakan praktik kerja magang dengan waktu yang telah

ditentukan.

Mendapat sertifikat praktik kerja magang setelah periode magang

berakhir.

Prosedur Setelah Pelaksanaan Kerja Magang Selesai
Setelah melakukan kerja magang, terdapat prosedur yang harus
diikuti oleh mahasiswa yang intern di PT Emporia Digital Raya,

yaitu :

1. Membuat laporan magang yang akan diserahkan ke perusahaan.
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2. Mengambil sertifikat dan surat-surat internship di kantor
perusahaan.

3. Mengembalikan kartu identitas kantor.
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