
BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

 
Penulis melakukan kerja magang di perusahaan Papabli Bisnis Semesta yang beralamat 

di neo soho jakarta barat petamburan. Penulis berada di divisi management trainee selama 3 

bulan penulis melakukan proses kerja magang. Divisi pertama yang diberikan perusahaan kepada 

penulis ialah market data analytic , di dalam divisi ini penulis berkoordinasi dengan nurma sari 

selaku koordinator di dalam divisi. Divisi selanjutnya penulis berada di Human Resource 

Department , di dalam divisi ini penulis berkoordinasi dengan nurma sari selaku ketua divisi. Di 

dalam divisi ini nurma sari memberikan arahan kepada penulis tentang apa yang harus 

dikerjakan di akun ziva jobstreet. Divisi ketiga yang penulis mengelola papabli insight yaitu 

mengelola artikel atau berita sebanyak 15 per harinya sehubungan dengan perkembangan bisnis 

papabli Bisnis Semesta. Di dalam divisi papabli insight ini penulis berkoordinasi dengan indah 

selaku ketua divisi papabli insight. 

Di dalam divisi yang dijalani oleh penulis hanya memiliki 1 staff mereka dalam 

mengerjakan pekerjaan yang dibantu oleh anak anak yang magang. Berhubungan Papabli Bisnis 

Semesta merupakan bisnis startup yang baru berjalan 1 tahun sehingga staff yang mereka miliki 

tidak begitu banyak. Di setiap divisi yang ada di dalam perusahaan Papabli Bisnis Semesta 

merupakan arahan dari CEO perusahaan Papabli Bisnis Semesta melalui Nurma Sari selaku 

leader di divisi Human Resources Department. 

3.1.1 Koordinasi 

 
Penulis melakukan koordinasi dengan beberapa staf yaitu Nurma Sari selaku HR Leader, 

dan Indah selaku business development. 

Setiap pagi penulis melakukan laporan kepada kakak pembimbing penulis selama 

melakukan proses magang. Setiap penulis telah menyelesaikan tugas yang diberikan perharinya 

dari leader kemudian penulis mengirimkan report yang dikerjakan oleh penulis kepada email 

leader. Dalam seminggu dilakukan zoom meeting dengan semua mahasiswa dan mahasiswi yang 

melakukan proses magang dengan kakak pembimbing. Di dalam zoom meeting tersebut setiap 



mahasiswa dan mahasiswi menceritakan apa yang dikerjakan selama berada di divisi masing 

masing. Setiap leader juga menanyakan kepada setiap mahasiswa dan mahasiswi tentang apa 

kendala yang dihadapi dan memberikan saran serta masukan kepada setiap mahasiswa dan 

mahasiswi. 

 

 

3.2 Tugas yang Dilakukan 

 
Tabel 1. 1 Tabel Pelaksanaan Magang Periode Minggu 1-8 

 

Minggu Tugas Keterangan 

1 Market data 

analysis 

pada minggu pertama penulis melakukan pencarian nama 

perusahaan yang belum terdaftar dalam back end system 

Papabli Bisnis Semesta . Perusahaan yang diinput harus 

memiliki website dan sudah berbadan usaha. Jika sudah 

menemukan nama perusahaan kemudian menginput data yang 

diperlukan dalam sistem. data yang diperlukan untuk dimasukan 

ke dalam system adalah logo perusahaan , alamat perusahaan, 

nomer telepon perusahaan , website perusahaan , dan jenis 

industri yang di tekuni oleh perusahaan. 

2 Market data 

analysis 

pada minggu kedua penulis melakukan pencarian nama 

perusahaan yang belum terdaftar dalam back end system 

Papabli Bisnis Semesta. Perusahaan yang diinput harus 

memiliki website dan sudah berbadan usaha. Jika sudah 

menemukan nama perusahaan kemudian menginput data yang 

diperlukan dalam sistem adalah logo perusahaan , alamat 

perusahaan, nomer telepon perusahaan , website perusahaan , 

dan jenis industri yang di tekuni oleh perusahaan . 

3 Shortlist CV pada 

ziva ( jobstreet) 

pada minggu ketiga penulis berada di divisi human resource 

development yang mengolah data dari ziva jobstreet. Penulis 



  melakukan shortlist CV yaitu dengan menyalin nama kandidat , 

riwayat pendidikan terakhir atau riwayat pekerjaan terakhir , 

nomor telepon , dan email. Salinan yang telah dibuat oleh 

penulis kemudian direkap di microsoft excel untuk diberikan 

kepada leader penulis. 

4 Shortlist CV pada 

ziva ( jobstreet) 

pada minggu ketiga penulis berada di divisi human resource 

development yang mengolah data dari ziva jobstreet. penulis 

melakukan shortlist CV yaitu dengan menyalin nama kandidat , 

riwayat pendidikan terakhir atau riwayat pekerjaan terakhir , 

nomor telepon , dan email. Salinan yang telah dibuat oleh 

penulis kemudian direkap di microsoft excel untuk diberikan 

kepada leader penulis. 

5 Melakukan 

postingan berita 

Penulis mencari berita sesuai category dalam papabli insight 

yaitu yang berhubungan dengan perkembangan bisnis. 

kemudian penulis memposting berita terkini tersebut melalui 

website Papabli Bisnis Semesta back end system. 

6 Melakukan 

postingan berita 

Penulis mencari berita sesuai category dalam papabli insight 

yaitu yang berhubungan dengan perkembangan bisnis. 

kemudian penulis memposting berita terkini tersebut melalui 

website Papabli Bisnis Semesta back end system. 

7 
Melakukan quality 

assurance pada 

system front end 

dan melakukan 

proses RFQ 

yang dilakukan adalah memastikan pengguna mudah dalam 

mengakses website dan mencari kendala yang mungkin terjadi. 

Memastikannya dengan memasukan perusahaan kepada system 

front end lalu temukan kendala yang terjadi. Kemudian penulis 

membuat RFQ dari setiap perusahaan yang dibuat penulis ke 

dalam website Papabli Bisnis Semesta. 

8 
Melakukan quality 

yang dilakukan adalah memastikan pengguna mudah dalam 



 assurance pada 

system front end 

dan melakukan 

proses RFQ 

mengakses website dan mencari kendala yang mungkin terjadi. 

Memastikannya dengan memasukan 7 perusahaan kepada 

system front end lalu temukan kendala yang terjadi. Kemudian 

penulis membuat RFQ dari setiap perusahaan yang dibuat 

penulis ke dalam website Papabli Bisnis Semesta. 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

 
3.3.1 Proses Pelaksanaan 

 
Penulis bergabung dengan beberapa mahasiswa magang lainya yang berjumlah 5 orang. 

Setiap 2 minggu sekali setiap mahasiswa di rolling ke divisi yang berbeda. Tujuan dari rolling ke 

divisi yang berbeda ini agar setiap mahasiswa dapat mempelajari setiap divisi dalam perusahaan 

dan dapat dimengerti secara dalam bagaimana perusahaan Papabli Bisnis Semesta berjalan. 

Adapun rolling pekerjaan sebagai berikut: 

1. Market data analysis 

 
Dalam 2 minggu pertama penulis di dalam divisi market data analysis yang 

dimana 2 hari pertama penulis ditargetkan mencari 80 perusahaan yang akan menjadi 

partners perusahaan dan ketika penulis dapat tercapai target tersebut dihari kemudian 

target ditingkatkan menjadi 100 perusahaan per harinya. Setiap nama perusahaan yang 

diinput oleh penulis akan muncul dalam website perusahaan pada our Latest Partners. 



 

gambar 3. 1 our latest partners 

 
Sumber : website papabli.com 

 

 

 

Hal pertama penulis mendapatkan email beserta password untuk login kedalam 

system back end Papabli Bisnis Semesta. Di dalam divisi ini penulis mencari nama 

perusahaan yang minimal berbadan hukum dan memiliki website. Setelah itu penulis 

mengetik nama perusahaan pada system jika muncul company already exist yang artinya 

perusahaan tersebut sudah terdaftar dalam sistem maka penulis tidak dapat memasukan 

nama perusahaan tersebut. Jika sudah terdaftar penulis harus mencari lagi nama 

perusahaan baru , jika sudah menemukan dan belum terdaftar maka penulis dapat 

memasukan nama perusahaan tersebut kemudian penulis harus melengkapi semua kolom 

yang tersedia yaitu nama perusahaan , website perusahaan, jenis perusahaan , logo 

perusahaan , company profile perusahaan secara singkat , alamat perusahaan , nomor 

telepon perusahaan, dan jenis category yang dijual oleh perusahaan. Setelah dilakukan 



pengecekan setiap kolom tersebut maka penulis menekan tanda submit yang artinya 

penulis bertanggung jawab atas kevalidan data perusahaan tersebut seperti berikut ini. 

 

 

 

 
gambar 3. 2 input company profile perusahaan 

 
Sumber : system backend papabli.com 

 

 

 

selama 2 minggu penulis di divisi market data analysis , penulis berhasil mengumpulkan 

720 perusahaan yang menjadi partner dari website Papabli Bisnis Semesta. 



 
 

gambar 3. 3 input company profile perusahaan 

 
Sumber : system backend papabli.com 

 

 

 

 

 
2. Shortlist CV pada ziva ( jobstreet) 

 

 

Setelah 2 minggu penulis berada di dalam divisi market data analysis kemudian 

selanjutnya penulis berada di dalam divisi Human Resource Department. Di dalam divisi ini 

penulis membantu tim rekuter untuk menyalin nama kandidat beserta nomor telepon ,email ,dan 

riwayat pendidikan terakhir atau riwayat kerja terakhir. 1 minggu pertama penulis ditargetkan 



untuk meng shortlisted sebanyak 150 kandidat , kemudian 1 minggu selanjutkan kandidat 

ditingkatkan targetnya menjadi 200 data kandidat. 

 

 
gambar 3. 4 data cv pada siva job street 

 
Sumber : siva job street akun Papabli Bisnis Semesta 

 

 

 

 

 

 
 

3. Memposting berita tentang berita terkini 

 
2 minggu setelahnya penulis di rotasi ke dalam departemen MT. Di dalam 

departemen ini penulis melakukan postingan postingan berita terkini ke dalam back end 

system Papabli Bisnis Semesta. Hal pertama penulis akan mencari judul berita yang 

sesuai dengan bisnis yang berkaitan dengan papabli Bisnis Semesta. Kemudian penulis 

memparafrasekan berita tersebut dengan bahasa penulis , dan memasukan gambar yang 



terdapat logo papabli. Setiap harinya penulis ditargetkan untuk membuat sebanyak 15 

berita. Berikut merupakan postingan penulis : 

 

 
 

 

 
gambar 3. 5 postingan berita Pada website Papabli Bisnis Semesta 

Sumber : (papabli bisnis semesta, 2020) 

 

 
berita yang dibuat oleh penulis sesuai dengan arahan atasan penulis dengan 

beberapa ketentuan yang harus dilaksanakan. Papabli insight merupakan bagian dari 

usaha Papabli Bisnis Semesta untuk memberikan informasi terkini setiap harinya kepada 

user yang membacanya. 

 

 

4. Melakukan quality assurance dan RFQ pada system front end 



Pada week ke 7 dan 8 penulis dirotasi ke pekerjaan yang lain yaitu melakukan 

quality assurance pada system front end system papabli. Dalam melakukan quality 

assurance pada system, penulis menempatkan diri sebagai pengguna website. Dalam 

sehari penulis menginput 7 perusahaan yaitu sebagai pengguna website. Pertama penulis 

membuat data diri sebagai staff procurement di dalam sebuah perusahaan lengkap dengan 

foto, alamat email, alamat rumah , posisi , dan nomor telepon. Kemudian penulis juga 

membuat nama perusahaan yang belum terdaftar dalam ahu untuk menjadi replika 

perusahaan. Setelah nama kemudian penulis juga membuat semua informasi yang 

diperlukan di dalam website Papabli Bisnis Semesta yaitu alamat email, alamat 

perusahaan , nomor telepon, NPWP , KBLI, logo perusahaan dan company profile 

perusahaan. Setelah itu penulis juga membuat dokumen legalitas yang diperlukan yaitu 

akta perusahaan , nib perusahaan , siup perusahaan dan sk perusahaan. 



 
 

 
 

gambar 3. 6 input company perusahaan pada front end system Papabli Bisnis Semesta 

 
Sumber : data excel penulis 

 

 

 
 

Setelah penulis membuat perusahan beserta dokumen lengkapnya kemudian perharinya penulis 

membuat RFQ pada setiap perusahaan di website Papabli Bisnis Semesta. Berikut merupakan 

rekapan RFQ yang telah penulis buat. 



 
 

gambar 3. 7 input RFQ company perusahaan pada front end system Papabli Bisnis Semesta 

Sumber : data excel penulis 

Setiap harinya penulis membuat 3 perusahaan baru dan penulis membuat 5 RFQ yang 

akan diposting ke dalam website  Papabli Bisnis Semesta. Hal  ini dilakukan untuk mencari 

kesulitan apa yang dilakukan oleh pengguna website papabli. 



 
 

gambar 3. 8 postingan RFQ Pada website Papabli Bisnis Semesta 

Sumber : (papabli bisnis semesta, 2020) 

permintaan barang atau service yang dibuat penulis setiap harinya akan muncul pada 

website papabli pada bagian list request for quotation di website Papabli Bisnis Semesta. Tidak 

semua permintaan dari penulis diterima dan kemudian diposting pada website karena jumlah 

permintaan yang terlalu besar nominalnya atau permintaan tersebut tidak dapat dipenuhi di 

website Papabli Bisnis Semesta. Sehingga yang muncul pada website Papabli Bisnis Semesta 

merupakan permintaan yang telah di terima oleh kakak pembimbing penulis. 



5. Melakukan meeting secara online dengan pihak perusahaan yang ingin menggunakan 

website Papabli Bisnis Semesta 

 

 

Selama melakukan proses kerja magang penulis pernah 2 kali mengikuti kakak 

pembimbing penulis melakukan zoom meeting dengan calon pengguna website Papabli 

Bisnis Semesta. Rapat yang pertama dilakukan oleh Papabli Bisnis Semesta dengan head 

of E-Procurement dari perusahaan shell. 

 

 

 

 

gambar 3. 9 rapat dengan pihak perusahaan shell 

Sumber : dokumentasi penulis 

Di dalam rapat tersebut pihak Papabli Bisnis Semesta menjelaskan secara terperinci 

mengenai perusahaan Papabli Bisnis Semesta. tahap pertama pihak Papabli Bisnis 

Semesta akan menanyakan kepada calon pengguna tentang kebutuhannya saat ini , 

kemudian pihak Papabli Bisnis Semesta memberikan solusi mengenai permasalahan 

tersebut. Solusi yang diberikan berkaitan dengan keuntungan menggunakan website 

Papabli Bisnis Semesta. Setelah pihak Papabli Bisnis Semesta menjabarkan dan 



memberikan solusi kemudian pihak Papabli Bisnis Semesta akan bertanya apakah sudah 

jelas penjabarannya dan apakah ada pertanyaan yang hendak ditanyakan oleh calon 

pengguna website Papabli Bisnis Semesta. 

 

 

 

 

 

 

 
gambar 3. 10 rapat dengan pihak perusahaan Atalian 

Sumber : dokumentasi penulis 

pada kesempatan kedua penulis diajak untuk melakukan rapat dengan pihak Atalian melalui 

applikasi zoom meeting. Didalam rapat tersebut hal pertama ialah perkenalan diri lalu kakak 

pembimbing penulis akan melakukan proses presentasi mengenai Papabli Bisnis Semesta dan 

berusaha menyakinkan pihak Atalian untuk menggunakan website Papabli Bisnis Semesta 

sebagai website mereka untuk melakukan pengadaan barang. Didalam rapat tersebut banyak 

terjadi diskusi antara kedua belah pihak yaitu antara Papabli Bisnis Semesta dengan pihak 

Atalian. 

3.4 Kendala yang ditemukan 



Terdapat beberapa kendala yang ditemukan penulis pada saat 

melakukan kerja magang di perusahaan Papabli Bisnis Semesta sebagai berikut 

: 

1. Yang pertama kendala yang ditemukan penulis adalah subcategory pada 

website Papabli Bisnis Semesta yang kurang lengkap. 

2. Yang kedua adalah website Papabli Bisnis Semesta bagian console yaitu 

bagian user untuk memasukan informasi perusahaan beserta surat surat lainnya 

yang lemot sehingga jika halaman belum selesai loading maka akan kembali ke 

halaman awal. 

3. ketiga pengetahuan penulis yang minim dalam dunia pekerjaan dan kurang 

teliti dalam mengerjakan tugas yang diberikan membuat penulis melakukan 

beberapa kesalahan dalam mengerjakan tugas yang diberikan yaitu penulis 

pernah menaruh foto yang terdapat watermark website lainnya pada front end 

system Papabli. 

3.5 Solusi Atas Kendala Yang Ditemukan 

 

Solusi penulis saat kesulitan adalah sebagai berikut: 

 

1. Penulis membuat excel yang berisikan masukan dari penulis mengenai 

kurangnya  subcategory, kemudia penulis memberitahu kepada kakak 

pembimbing mengenai hal tersebut 

2. Solusi untuk kendala kedua adalah penulis memberitahu kakak pembimbing 

untuk dilakukan pangecekkan pada bagiann IT. 

3. Solusi untuk kendala ketiga adalah penulis belajar dari kesalahan , berusaha 

menjadi lebih , dan bertanggung jawab atas kesalahan yang penulis lakukan 

dengan menyelesaikannya dengan bantuan divisi IT. 

 

 

 

 

 


