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BAB 2 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1.1 Profil PT. Nusa Talenta Indonesia 

Dikutio dari Hariyanto (2019) PT Nusa Talenta Indonesia adalah salah 

satu perusahaan startup yang didirikan pada bulan November tahun 2018 oleh 

keempat founder yaitu Steven Gouw, Billy Bachtiar, Arthur Bachtiar, dan Rigel 

Tan. Divisi Human Resource Natasha (2021) Mengatkan masing-masing memiliki 

jabatan yang mereka pegang masing-masing, Steven Gouw selaku Chief Executive 

Officer (CEO), Billy Bachtiar selaku Chief Operating Officer (COO), Arthur 

Bachtiar selaku Chief Technology Officer (CTO), dan Rigel Tan selaku Chief 

Development Officer (CDO).  

 

Gambar 2.1 Logo Nusa Talenta Indonesia 

 

 

 

 

 

(Sumber: Data Olahan Peneliti) 

 

Supervisi lapangan magang Goerma (2021) menginfromasilan bahwa 

perusahaan PT Nusa Talenta Indonesia memiliki dua fokus utama dalam 

perusahaan, yang pertama adalah NusaTalent yang di dalamnya akan berfokus 

pada human resource, NusaTalent memberikan solusi yang memudahkan sistem  

perekrutan (recruitment) bagi perusahaan-perusahaan yang sedang membuka 

lowongan pekerjaan di perusahaan mereka. Nusa Talent Indonesia akan 

mempersiapkan calon-calon fresh graduates yang siap untuk terjun kedalam dunia 

pekerjaan serta melalui kerjasama dengan universitas-universitas di Indonesia.  
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Marcellino (2021) selaku divisi Project Coordinator Key Opinion Leader 

(KOL) yang sudah ada sejak awal perintisan PT Nusa Talenta  mengatakan Fokus 

kedua adalah NusaTalent Side Jobs yang berfokus dalam digital services, talent 

management, brand review rating, brand campaign, Key opinion Leader (KOL) 

specialist) NusaTalent side jobs by NusaTalent terbagi menjadi tiga divisi utama, 

terdiri dari divisi Business Development, Project Coordinator Online & Key 

opinion Leader (KOL) dan Customer Services & Admin. Online division 

merupakan divisi yang bisa mengurus aplikasi NusaTalent Side Jobs, dimana 

fokus mengerjakan freelancer side jobs Nusa Talent (mengisi kuisioner, promosi 

social media, akuisisi pengguna baru, review aplikasi, mencari business partner, 

dan surveyor) 

Divisi Project Coordinator Key Opinion Leader adalah divisi yang 

berfokus dalam menguruskan hal-hal yang menyangkut dengan key opinion 

leader seperti digital services, talent management, brand review rating, brand 

campaign, dan key Opinion Leader specialist. 

Divisi Customer Service & Admin adalah divisi yang berfokus dalam 

melakukan verifikasi data-data, proses pembayaran, dan membantu berjalannya 

project dari divisi Project Coordinator Online. 

 

2.1.1 Visi dan Misi PT. Nusa Talenta Indonesia 

 PT. Nusa Talenta Indonesia memiliki Visi untuk menciptakan 

pemberdayaan siswa yang paling berdampak melalui platform ekosistem.  

 

 Misi perusahaan PT. Nusa Talenta Indonesia adalah menjadi perusahaan 

komunitas awal karir yang terkemuka di Asia Tenggara 
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2.2  Struktur Organisasi PT. Nusa Talenta Indonesia 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi divisi Project Coordinator  

(Sumber: Dokumen Perusahaan) 

 

Project Coordinator Key opinion Leader (KOL) Selama menjalani praktek 

kerja magang, penulis ditempatkan di bawah pengawasan team Project 

Coordinator PT. Nusa Talenta Indonesia (NusaTalent Side Jobs), sebagai pekerja 

magang di team Project Coordinator KOL Specialist. Divisi di dalam PT. Nusa 

Talenta Indonesia (NusaTalent Side Jobs) sendiri terbagi menjadi empat bagian 

yaitu,  

1) Business Development Memiliki beberapa tugas yang berhubungan 

dengan client, perencanaan, strategi yang harus dilakukan untuk 

menarik client untuk bekerja sama dengan PT. Nusa Talent 

Indonesia (NusaTalent Side Jobs) 

2) Project Coordinator (online) divisi yang bisa mengurus aplikasi 

PT. Nusa Talenta Indonesia (NusaTalent Side Jobs), dimana fokus 
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mengerjakan freelancer side jobs NusaTalent (mengisi kuisioner, 

promosi social media, akuisisi pengguna baru, review aplikasi, 

mencari business partner, surveyor) 

3) Project Coordinator  Key Opinion Leader (KOL)  Divisi yang 

memiliki beberapa tugas yang dalam bentuk project 

mengkoordinasikan komunikasi  para Business Development dan 

Project Coordinator, memberikan solusi bila muncul permasalahan 

antara para divisi, membuat strategi digital untuk client sesuai brief 

yang diberikan , melakukan komunikasi kepada para Key Opinion 

Leader (KOL), mengidentifikasi key opinion leader (KOL) dalam 

meningkatkan awareness dalam berbagai platform digital yang 

ada, membantu dalam melakukan approaching pihak, membantu 

membangun dan menjaga hubungan dengan talent managers, 

agent, and key opinion leader (KOL). 

Sherbiyan (2021) mengatakan adapun orang-orang yang berkontribusi dalam 

divisi Project Coordinator Key Opinion Leader (KOL) side jobs Nusa Talent 

adalah sebagai berikut, 

        1) Nama : Martua Geronima Rathania Harahab & Venta Mentari 

Jabatan: Senior Project Coordinator  PT. Nusa Talenta Indonesia 

(NusaTalent Side Jobs) memiliki deskripsi kerja yaitu,  

1) Bertanggung jawab atas tim dan jalannya suatu project 

2) Membuat template Profiling KOL, Internal Report, External 

Report, Perhitungan COGS, Updating Key Opinion Leader KOL 

management / Key Opinion Leader KOL Contact person 

3) Melakukan Supervisi terkait kinerja setiap tim 

4) Berdiskusi dengan Planner 

5) Melakukan komunikasi direct dengan divisi Business Development 

/ Client 

6) Membuat MOU / MOA untuk kebutuhan 

agreement dengan Key Opinion Leader (KOL) / management 

influencer 
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7) Meminta approval MOU/MOA kepada pihak CDO 

8) Request Payment Key Opinion Leader (KOL) kepada pihak CDO 

9) Berturut serta maintain On Going / Under Going 

10) Discussion Project 

11) Reporting Project result kepada divisi Business Development / 

Client 

12) Mengatur potensi yang akan terjadi atau kendala dalam sebuah 

Project 

13) Berkoordinasi dengan CDO/CEO 

14)  Berpartisipasi dalam kick off meeting dengan divisi Business 

Development / Client 

2) Nama : Kevin Marcelino, Dorothy Honesty, Eric Yasinho, Khairunnisa 

Gharizah Izza, & Sanya Widia 

JabatanProject Coordinator Key Opinion Leader (KOL) PT. Nusa Talenta 

Indonesia (NusaTalent Side Jobs) deskripsi pekerjaan:  

1. Berpartisipasi dalam kick off meeting (Harus di dampingi oleh 

Sr. Project coordinator)  

2. Melakukan perhitungan costpro berdasarkan budget client. 

3. Membuat cara kerja dan menentukan bukti validasi Project 

4. Meminta approval bukti validasi ke Sr. Project Coordinator 

5. Membuat estimasi timeline project  

6. Membuat brief  kepada Management Key Opinion Leader 

(KOL) / Influencer 

7. Melakukan Maintain Project tambah Kuota request private / un-

private project kepada product Brief Admin untuk membuat 

kalimat review request input kalimat review ke pada divisi product 

dalam membuat spreadsheet report, g-form report 

8. Menginformasikan status project yang sedang berjalan kepada  

   Sr. Project Coordinator  

9. Daftar dan permintaan pembayaran kepada Sr. project 

Coordinator 
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