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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAAN 

 

2.1 Profil SEQARA Communication 

2.1.1 Profil SEQARA Communication 

SEQARA Communications adalah Konsultan Komunikasi terintegrasi 

dengan Public Relations, Digital/Social Media Marketing Communications, 

Event Management, dan Content Strategy sebagai ruang lingkup layanannya. 

Terbentuk sejak 2015, SEQARA Communications berorientasi pada hasil, 

fokus pada ekspektasi dan orientasi klien dalam mencapai target dan 

menerapkan pelayanan prima, memberikan layanan komunikasi 360 derajat 

dengan strategi terbaik untuk klien. Menghubungkan klien dengan target 

audiens adalah tujuan utama SEQARA Communications, juga membangun 

hubungan yang baik dan kuat dengan media nasional, regional dan internasional 

dengan membantu menceritakan kisah klien dan melibatkan audiens klien 

dengan metode terbaru dan efisien. SEQARA Communications beralamat di 

Jalan Tebet Raya No. 82G, Jakarta 12820. 

 

2.1.2 Sejarah SEQARA Communication 

SEQARA Communications berdiri sejak tahun 2015. SEQARA adalah 

nama baru dari Samudera Creative Indonesia (SCI) Communications, sebuah 

perusahaan konsultan yang mengkhususkan diri dalam layanan komunikasi 

terpadu termasuk Hubungan Masyarakat/Public Relations, Komunikasi 

Pemasaran Media Digital/Sosial, Event Management, Aktivasi Merek dan 

Strategi dan Pengembangan Konten. SEQARA mempunyai arti cukup 

terstruktur, dalam bekerja tidak pernah melakukan apa pun secara acak. Bijak 

dan menuntut merasakan kebutuhan untuk mengendalikan sektor aktivitas di 

mana suatu perusahaan berkembang. SEQARA fokus pada kesuksesan klien 

untuk mencapai tujuan komunikasi mereka sejalan dengan tujuan bisnis. 

Hingga saat ini SEQARA telah menangani banyak klien-klien besar seperti 
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Oppo, Adira Finance, Msi, Kementrian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif, 

maupun pameran seperti Indocomtech, GIIAS, ID Festival dan lain sebagainya. 

 

2.1.3 Visi dan Misi SEQARA Communication 

 Berdasarkan penjelasan yang dijelaskan dari perusahaan SEQARA 

Commnication, diketahui bahwa SEQARA Communication memiliki: 

VISI 

Menghubungkan klien dengan target audiens yang tepat dan membantu 

klien mencapai tujuan komunikasi mereka atau Connecting You with Your 

Audiences. Hal terpenting yang harus dilakukan oleh seorang Public Relations 

bagi SEQARA Communications adalah membangun hubungan dan cerita. 

Hubungan yang dimaksud adalah bahwa melalui komunikasi, pesan-pesan yang 

disampaikan harus membentuk sebuah hubungan yang berkelanjutan. 

Hubungan menjadi hal yang esensial karena prinsip kerja Public Relations 

adalah membangun hubungan antara perusahaan dengan publik terutama bagi 

seorang Public Relations. SEQARA Communications ingin menghubungkan 

para kliennya dengan audiences atau komunikan yang sesuai dengan pesan yang 

akan disampaikan sesuai visinya. 

 

MISI 

a. Mengembangkan strategi komunikasi yang tepat bagi klien 

b. Menciptakan konten melalui cerita-cerita yang relevan bagi target audiens 

c. Membangun kanal-kanal konten yang kuat dan terintegrasi, antara lain 

melalui media sosial dan media. 
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2.1.4 Logo SEQARA Communication 

 

  Gambar 2.1 Logo SEQARA Communication 

 

(Sumber: Company Profile SEQARA Communication) 

Logo SEQARA Communications berbentuk lingkaran menggambarkan 

kesan SEQARA Communications sebagai brand yang dinamis, bergerak, 

memiliki kecepatan, sesuatu yang berulang, tidak terputus, tidak memiliki awal 

atau akhir, abadi, memiliki kualitas, dapat diandalkan, sesuatu yang sempurna, 

serta kehidupan. Oleh karenanya logo berbentuk lingkaran yang digunakan oleh 

SEQARA Communications akan mampu membangun brand image yang sama 

seperti makna pada bentuk lingkaran. Gelombang laut berarti gerakan pada 

permukaan air laut yang naik turun dengan arah tegak lurus permukaan, yang 

timbul karena adanya gaya pembangkit yang bekerja pada laut. Sedangkan 

jumlah kelima gelombang mencerminkan kesempurnaan. SEQARA 

Communications sebagai brand Public Relations akan bergerak ke masa depan 

dengan gerakan yang selalu dinamis dan energik mengikuti perkembangan 

jaman. Warna biru muda (color palette #139cdd) atau PANTONE PQ-298C 

dengannilai R=65, G=182, B=230 yang digunakan pada logo SEQARA 

Communications memberikan aspek positif yakni rasa percaya diri yang tinggi, 

sesuatu yang menenangkan dan aman, serta mencerminkan kreativitas. Warna ini 
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juga menunjukkan ketekunan dari SEQARA Communications untuk bisa menjadi 

partner terbaik bagi klien.  Biru adalah warna universal yang sering dipilih, dan 

menjadi warna favorit untuk SEQARA Communications yang mengekspresikan 

komunikasi. Warna biru juga diapresiasi untuk ketenangan dan kualitias harmoni 

yang berasosiasi dengan laut dan langit yang luas, sesuai dengan harapan 

SEQARA Communications untuk bisa menjangkau klien bisni yang tak terhingga 

jaraknya. Kata “SEQARA” memiliki arti keseimbangan dan kehangatan, dalam 

hal melakukan berbagai kegiatan. SEQARA sebagai konsultan PR berusaha 

serius dalam hal memberikan porsi kerja yang seimbang dan terstruktur untuk 

meraih hasil maksimal namun juga memiliki kehangatan dalam berkomunikasi 

dengan klien, media dan partner. Tim SEQARA berupaya memberikan konsultasi 

ke klien secara cerdas, cepat, dan tepat sasaran. Kata “COMMUNICATIONS” 

berarti komunikasi. SEQARA berusaha menjadi konsultan yang paham 

komponen komunikasi dan dapat menjadi hubungan antara brand/klien dengan 

publik melalui media-media komunikasi yang efektif dan kredibel. Huruf yang 

digunakan pada SEQARA Communications adalah “SEQARA”: font Adolphus 

Serif, “COMMUNICATIONS”: font Anjasmoro. 
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2.1.5 Struktur Organisasi SEQARA Communication 

  Gambar 2.2 Struktur Organisasi SEQARA Communication 

  (Sumber: Dokumen Perusahaan) 
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Gambar 2.3 Struktur Posisi Magang Penulis di SEQARA Communication 

 

  (Sumber: Dokumen Perusahaan) 

 

SEQARA Communication terbagi ke beberapa divisi terkait yang memiliki 

fungsinya masing-masing untuk menunjang aktivitas dalam perusahaan. Berikut 

penjelasan singkat mengenai divisi yang ada di SEQARA Communication, antara 

lain: 

1. Director, Secara garis besar bertanggung jawab memimpin dan mengatur 

perusahaan secara keseluruhan. Dalam hal ini tugas Director adalah sebagai 

koordinator, komunikator, dan pengambil keputusan akhir sebagai 

pemimpin dan pengelola perusahaan. 
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2. Managing Director, berlaku sebagai principal consultant yang bertanggung 

jawab untuk memberikan arahan strategis dan konsultasi dalam menyusun 

strategi-strategi komunikasi terhadap tantangan yang dihadapi oleh para 

klien, serta memastikan bahwa seluruh kegiatan pekerjaan yang berkaitan 

dengan pemenuhan kebutuhan klien berjalan sesuai dan tepat waktu. 

3. Account Director, bertugas untuk menjalankan fungsi koordinator, sebagai 

pelaksana untuk urusan pelayanan atau hubungan dengan klien. 

Mendiskusikan tentang produk yang dikomunikasikan atau 

mempresentasikan draft kasar kampanye dan ringkasan anggaran awal 

kepada klien dan mengkordinasikan divisi lainnya agar bekerja selaras. 

4. HR & Finance, bertugas untuk mencari, merekrut ataupun memilih sumber 

daya manusia di dalam suatu perusahaan, serta mengurus permasalahan 

keuangan yang berada didalam suatu perusahaan 

5. General Affairs Officer, secara keseluruhan bertugas untuk permasalahan 

teknis di dalam suatu perusahaan atau dapat dikatakan ahli teknis yang siap 

untuk segala permasalahan yang ada, termasuk tata cara penggunaan alat-

alat seperti printer, scanner dan lainnya. 

6. Client Services, bertugas sebagai penjalin hubungan dengan klien selama 

proyek kontrak berlangsung, menyelesaikan permasalahan, memantau 

kepuasan klien dan memberikan laporan kepada klien (final report) sebagai 

bentuk hasil yang dapat dilihat oleh klien. 

7. Media Monitoring, bertanggung jawab dalam kegiatan pemantauan media 

mengenai produk klien dengan dokumentasi, analisis dan salinan konten 

media. Divisi yang melihat seluruh hasil pemberitaan dari media cetak 

maupun online beserta melakukan analisis isi dari hasil pemberitaannya. 

8. Content Writer & Social Media, divisi yang menjalankan aktivitas yang 

berhubungan dengan social media, website ataupun media lainnya serta 

mengelola isi kontennya hingga penulisan isi konten. Membuat desain, 

konten plan, dan bahkan tulisan-tulisan yang berkaitan dengan program atau 

produk klien. 
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9. Media Relations, bertugas dalam menjalin hubungan atau relasi dengan 

media massa, wartawan atau pers untuk bekerja sama dan membangun 

hubungan yang baik agar mampu menguntungkan kedua belah pihak. 

Menjembatani segala komunikasi antara praktisi PR dan Klien ke Media dan 

sebaliknya. 

10. Public Relations Intern, bertugas dibawah divisi media relations, client 

services, media monitoring dan content writer & social media dimana 

mempelajari seluruh kegiatan public relations dan membantu pekerjaan-

pekerjaan divisi lainnya. 

 

2.2 Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait 

Ketika bekerja di SEQARA Communication, penulis ditempatkan pada 

divisi public relations intern disupervisi oleh divisi Account Director. Dalam 

menjalani kegiatan magang sebagai seorang public relations, penulis memiliki job 

description di SEQARA Communication sebagai berikut: 

A. Merancang dan mengerjakan kegiatan komunikasi berupa press conference, 

media launching, Wawancara dan liputan, media monitoring, media 

relations, dan membuat materi presentasi untuk klien-klien dari SEQARA 

Communication. 

B. Menjalin hubungan yang baik dalam media relations, menyusun hadiah 

(hampers), hadiah ulang tahun, dan juga mengelola database kontak media, 

jurnalis dan bahkan mencari influencer jika dibutuhkan. 

C. Melakukan kegiatan monitoring dan kliping bagi beberapa klien, seperti 

Oppo, ID Fest 2021, dan beberapa klien lainnya untuk diberikan laporan 

hasil coverage dan pemberitaan pada setiap bulannya serta menghitung 

berapa ad value dan pr value dari suatu artikel berita. 

D. Mendesain konten untuk sosial media klien serta membuat konten planner 

untuk konten-konten perbulannya. 

E. Mempersiapkan materi pitching dimulai dari bahan hingga hasil berupa 

power point yang akan dipresentasikan ke calon potential clients.  


