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1.1 Latar Belakang

Jurnalistik merupakan salah satu aspek penting dalam kehidupan
masyarakat yang kini menjadi serba digital. Kemajuan teknologi dan hadirnya
internet untuk berkomunikasi membuat masyarakat kini dapat membagikan dan
menerima informasi dengan cepat. Informasi yang didapatkan bisa berupa teks
artikel, foto, infografik, audio atau video. Kemudahan untuk mengakses informasi
memicu banjir informasi di dunia maya. Dengan banyaknya informasi yang
tersebar secara digital, masyarakat bisa saja tidak dapat membedakan antara
informasi yang kredibel dan informasi palsu. Oleh karena itu, jurnalistik kini juga
merambah ke dalam bentuk digital agar tetap bertahan menjadi sumber informasi
yang mematuhi kode etik.

Data Digital 2021 menunjukkan sebanyak 73,7% masyarakat Indonesia
telah menjadi pengguna internet (Data Reportal, 2021, p. 17). Dengan hadirnya
internet sebagai sarana komunikasi, jurnalisme kini beralih dari konvensional
menjadi jurnalisme daring. Menurut Musman dan Mulyadi (2017, p. 53), jurnalisme
daring merupakan proses penyampaian informasi atau pesan yang menggunakan
internet sebagai medianya. Penyajian berita secara daring dapat dilakukan melalui
portal web media online (daring), newsletter, aplikasi news aggregator atau jejaring
sosial.

Penggunaan internet yang semakin banyak membuat media daring menjadi
salah satu pilihan untuk mendapatkan berita. Selama terhubung dengan jaringan
internet, pengguna dapat mengakses berita kapan pun dan mencari serta
mengonsumsi berita sesuai minatnya. Menurut Vermeer et al (2020, p. 1114),
internet menawarkan sejumlah besar sumber dan saluran informasi yang tersedia,
serta peluang yang lebih besar untuk interaksi dan kreasi bersama di antara
konsumen berita. Berbagai perusahaan media daring di Indonesia saling bersaing
agar berita-berita yang disajikan dapat menarik perhatian warga internet (warganet)

dan menjangkau audiens yang lebih luas.



Salah satu media daring di Indonesia yang banyak diakses warganet adalah
Suara.com. Media tersebut telah terverifikasi oleh Dewan Pers. Menurut Reuters
Digital News Report (2021), Suara.com masuk urutan ke-15 sebagai salah satu
brand media yang memiliki skor kepercayaan tertinggi. Selain itu, Suara.com juga
menduduki urutan ke-10 pada November 2021 sebagai salah satu situs web di

Indonesia yang memiliki jumlah traffic web yang tinggi.

Gambar 1.1 Daftar top 10 situs web teratas di Indonesia yang dihitung berdasarkan Traffic
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Site Daily Tim... Daily Pag... % of Tra... To
1 Google.com 17:25 18.43 0.20%
2 Okezone.com 3:58 4.05 6.70%
Youtube.com 19:35 10.58 13.40%
4 Ti 1 1.86 9.20
5 Pikiran-rakyat.com 3:39 1.99 64.70%
- 3:24 1.81 4.90%
Detik.com 6:26 425 30.20%
Ku 3:3 4.0 0%

10 Suara.com 3:38 217 50.10%

Sumber: alexa.com

Suara.com menghadirkan beragam kanal artikel berita dalam situs web
mereka seperti kanal news (berita nasional, metropolitan, dan internasional),
regional, bisnis, olahraga, lifestyle, entertainment, otomotif, teknologi, health, dan
cek fakta. Selain membuat artikel, Suara.com juga memiliki produk-produk
jurnalistik lainnya seperti foto jurnalistik, video berita, dan infografis. Media
tersebut juga bekerja sama dengan beberapa media regional dan media luar negeri
dalam hal pemberitaan, misalnya seperti bekerja sama dengan BBC (media
internasional) dan Sumsel Update (media regional Sumatera Selatan).

Penulis tertarik untuk melakukan kerja magang sebagai reporter di
Suara.com karena penulis ingin mempelajari sistem kerja pemberitaan media
daring di Suara.com dan praktik kerja jurnalis media daring, baik itu liputan
lapangan maupun liputan di dunia maya. Selain itu, penulis juga memilih untuk
melakukan kerja magang di perusahaan media daring karena penulis ingin

mempelajari perkembangan jurnalistik di era digital.



Ketertarikan penulis untuk mempelajari hal-hal baru juga membuat penulis
akhirnya ditempatkan di desk Bola/Sport dan News/Bisnis. Walaupun penempatan
desk tersebut tidak ditentukan oleh penulis, penempatan tersebut membuat penulis
semakin terpacu untuk mempelajari hal-hal baru, apalagi kedua desk tersebut
mengangkat topik-topik yang banyak diminati masyarakat. Menjadi reporter di
bidang olahraga juga menjadi hal yang baru bagi penulis karena penulis belum
pernah mengambil mata kuliah Sport Journalism, sehingga penulis berharap dapat
belajar banyak mengenai dunia olahraga melalui kerja magang meski belum pernah
mempelajari jurnalisme olahraga di perkuliahan.

1.2 Tujuan Kerja Magang

Tujuan penulis melakukan kerja magang di Suara.com:

1. mengimplementasikan ilmu jurnalistik yang sudah dipelajari di perkuliahan
ke dalam industri media,

2. mendapatkan pengalaman kerja jurnalistik,

3. menyelesaikan mata kuliah Internship sebagai salah satu syarat lulus S1

Jurnalistik di Universitas Multimedia Nusantara,

4. mengembangkan keahlian menulis yang baik,
5. menambah relasi di industri pers,
6. menambah ilmu pengetahuan dengan mempelajari banyak hal agar

pemberitaan menjadi akurat dan kredibel.
1.3 Waktu dan Prosedur Magang

Pelaksanaan kerja magang dijadwalkan berlangsung mulai 16 Agustus 2021
sampai 9 November 2021 dengan kebijakan rolling desk per 30 hari. Pada 30 hari
pertama, penulis ditempatkan di desk Bola/Sport. Setelah ditempatkan di desk
Bola/Sport, penulis kemudian ditempatkan di desk News/Bisnis. Jam kerja desk
Bola/Sport dimulai dari pukul 9.00 hingga pukul 16.00, sedangkan jam kerja desk
News/Bisnis umumnya dimulai dari pukul 10.00.

Namun, jam masuk kerja di desk News/Bisnis bisa berubah tergantung
kondisi, misalnya seperti berubah karena jadwal liputan lapangan berbeda dengan
jadwal masuk kantor. Jam selesai kerja di desk News/Bisnis tidak menentu karena

waktu tersebut dilihat dari penyelesaian tugas yang telah diberikan oleh atasan.



9.

10.

11.
12.

Berikut prosedur kerja magang yang dilakukan oleh penulis:

Mengirim Curriculum Vitae (CV) dan portofolio ke Redaksi Suara.com (PT
Arkadia Media Nusantara) pada Senin, 2 Agustus 2021 melalui email,
Mengisi form KM-01 pada Selasa, 7 Agustus 2021 lewat Google Form yang
diberikan oleh FIKOM UMN,

Menerima email dari Bapak Arsito Hidayatullah, Redaktur Pelaksana
Suara.com pada Senin, 9 Agustus 2021 yang menginformasikan bahwa
penulis diterima magang di Suara.com,

Menghadiri briefing magang secara tatap muka di Kantor Suara.com pada
Kamis, 12 Agustus 2021 untuk mengetahui gambaran pelaksanaan magang
di perusahaan tersebut,

Menulis memulai kerja magang di desk Bola/Sport pada Senin, 16 Agustus
2021,

Meminta Surat Keterangan Diterima Magang ke Pak Arsito

Menukarkan Surat Keterangan Diterima Magang dengan KM-03 hingga
KM-07,

Melakukan kerja magang di desk Bola/Sport hingga tanggal 25 September
2021,

Melakukan pengisian KM-04 dan KM-05 oleh mentor desk Bola/Sport,
Melakukan kerja magang di desk News/Bisnis mulai tanggal 27 September
2021 hingga 9 November 2021,

Mengisi KM-03 hingga KM-06 pada 12 November 2021,

Menyusun laporan magang.



