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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

Berikut adalah struktur organisasi Heartfelt. Mengingat skala bisnis yang masih 

kecil, CEO mengkoordinasikan semua fungsi/divisi, yaitu investment research, 

expenses research, financial planning, dan sales & market research. Proses 

koordinasi ini dilakukan secara harian melalui meeting harian. Meeting harian ini 

biasanya memiliki agenda update dari setiap divisi dan rencana yang akan 

dilakukan untuk hari tersebut. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 1 Struktur Organisasi Heartfelt 

Sumber: Informasi Langsung dari CEO 

3.2 Tugas yang Dilakukan 

Selama berlangsungnya praktik kerja magang pada 23 Agustus 2021 hingga 

23 November 2021, beberapa pekerjaan yang dilakukan oleh penulis adalah 

sebagai berikut: 

Tabel 3. 1 Tabel Jenis Pekerjaan Magang 
 

No. Jenis Pekerjaan Koordinator Tujuan 

 

 

 
1 

 

 

 
Melakukan riset saham 

 

 

 
Kevin Taslim 

Memahami secara mendalam 

mengenai model bisnis perusahaan, 

laporan keuangan perusahaan, dan 

sebagainya untuk menentukan 

apakah perusahaan tersebut layak 

untuk diinvestasikan atau tidak. 
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2 

 
Meriset return 

investasi emas 

 

 
Kevin Taslim 

Mengetahui pada situasi apa 

investasi emas merupakan pilihan 

investasi terbaik, berdasarkan situasi 

ekonomi dan durasi investasi. 

 

 

 
3 

Meriset Reksadana 

Pendapatan Tetap 

(RDPT) dan Reksadana 

Pasar Uang (RDPU) 

yang layak untuk 

diinvestasikan 

 

 

 
Kevin Taslim 

 
Memahami sifat manajer investasi 

dalam mengelola dana dan 

menyesuaikannya dengan tujuan 

klien. 

 
4 

Membuat guide 

investasi untuk klien 

 
Kevin Taslim 

Klien mampu memahami berbagai 

pengetahuan dasar mengenai 

investasi. 

 

 
5 

Melakukan input & 

design database riset 

biaya pendidikan dan 

mobil 

 

 
Kevin Taslim 

Menciptakan sistem excel yang 

terintegrasi mulai dari input data 

sampai dengan output yang 

ditampilkan kepada klien. 

 
6 

Membuat newsletter 

investasi untuk klien 

 
Kevin Taslim 

Memberikan update seputar investasi 

secara bulanan kepada klien. 

 

7 

Meriset kondisi 

makroekonomi 

Indonesia dan dunia 

 

Kevin Taslim 

Memahami berbagai kejadian 

makroekonomi serta implikasinya 

terhadap portofolio investasi klien. 

 

3.2.1 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

a. Melakukan Riset Saham 

Pekerjaan utama penulis pada saat praktik kerja magang 

adalah melakukan riset saham. Objektif dari riset saham pada 

perusahaan Heartfelt adalah untuk mencari saham-saham murah, 

yang dapat dimasukkan ke dalam portofolio investasi agar mencapai 
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return tahunan sebesar 15-20%. Setelah mengetahui objektif 

tersebut, penulis melakukan riset-saham. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 3. 2 Contoh hasil riset saham 

Sumber: Bedah Saham Heartfelt, internal data 

Dalam report saham ini, terdapat beberapa bagian, yaitu: 

- Bagian atas: Terdapat kode saham, nama perusahaan, tanggal 

terakhir update riset tersebut, harga beli yang 

direkomendasikan, serta sifat bisnis perusahaan tersebut. 

- Overview: Ringkasan singkat mengenai bisnis perusahaan dan 

pendapat penulis. Bagi klien yang tidak memiliki banyak waktu 

dan keinginan untuk mempelajari investasi, bagian overview ini 

dapat memberikan gambaran umum dari perusahaan yang 

disarankan Heartfelt. 

- Alasan beli: Poin-poin penting yang membuat perusahaan 

tersebut menarik di mata penulis. Alasan beli dapat berupa moat 

bisnis yang kuat, harga yang masih murah, pembagian dividen 
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yang royal, dan kondisi industri dan makroekonomi yang 

mendukung. 

- Risiko: Kekurangan dari perusahaan tersebut yang menjadi 

perhatian penulis. Kekurangan dapat berupa sumber 

pertumbuhan yang kurang jelas, sangat tergantung pada 

regulasi, pembagian dividen yang tidak rutin, dan sebagainya. 

Bagian alasan beli dan risiko ini menjelaskan poin-poin penting 

secara ringkas sehingga klien dapat memahami lebih lanjut 

mengenai keuntungan dan kerugian berinvestasi pada 

perusahaan tersebut. 

- Business profile: Penjelasan mengenai bisnis utama perusahaan, 

jenis-jenis produk dan pasar perusahaan, kepemilikan saham, 

dan prospek masa depan perusahaan tersebut. 

- GCG: Pada bagian ini, penulis menjelaskan berbagai rasio 

keuangan yang didapatkan dari laporan keuangan. Rasio-rasio 

yang diperhatikan pada bagian ini adalah rasio profitabilitas dan 

rasio likuiditas perusahaan. Rasio profitabilitas diwakili oleh 

rasio Return on Equity (ROE) dan Net Profit Margin (NPM). 

Rasio likuiditas diwakili oleh rasio Debt to Equity Ratio (DER), 

Cash Ratio, dan Current Ratio. 

Selanjutnya, penulis menuliskan mengenai kebijakan dividen 

perusahaan. Yang menjadi poin penting pada bagian ini adalah 

seberapa stabil perusahaan membagikan dividen. Kestabilan ini 

dapat dilihat melalui berapa tahun berturut-turut perusahaan 

membagikan dividen, tingkat Dividend Payout Ratio (DPR) 

yang tidak fluktuatif, serta DPS yang terus bertumbuh setiap 

tahunnya. 

Penulis juga meneliti tentang latar belakang manajemen dan 

perusahaan. Hal ini dilakukan dengan cara mengecek apakah 
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presiden direktur, presiden komisaris, atau perusahaan itu 

sendiri memiliki kasus-kasus tertentu di masa lalu. 

- Progress: Penjelasan mengenai situasi makroekonomi, key 

driver dari pertumbuhan perusahaan, serta situasi industri yang 

mempengaruhi performa perusahaan tersebut, baik dalam 

jangka pendek maupun panjang. 

- Valuation: Pada bagian valuasi, kami menilai perusahaan 

melalui dua rasio, yaitu Price to Earning Ratio (PER) dan 

Dividend Yield. Heartfelt memilih rasio PER karena rasio 

tersebut menunjukkan harga saham yang dibandingkan dengan 

kinerja perusahaan yang terus berubah. Sementara itu, dividend 

yield digunakan sebagai patokan harga tertinggi untuk membeli 

saham tersebut. 

- Seasonality: Data dari Stockbit Pro yang memberikan insight 

mengenai kenaikan/penurunan harga saham berdasarkan bulan 

tertentu. Informasi ini berguna untuk mendapatkan waktu 

pembelian yang lebih tepat. 
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Dalam melakukan riset saham, penulis juga aktif mengikuti 

berbagai pemaparan materi yang dilakukan oleh perusahaan, salah 

satunya melalui presentasi Public Expose yang diselenggarakan 

oleh IDX pada tanggal 6-10 September 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 3 Dokumentasi Public Expose BJTM 

Sumber: Public Expose IDX, internal data 

b. Meriset return investasi emas 

Salah satu pekerjaan tambahan penulis dalam praktik kerja 

magang adalah meneliti instrumen investasi lainnya, seperti emas, 

reksadana, dan sebagainya. Dalam melakukan riset return investasi 

emas, penulis memperhatikan beberapa hal penting, yaitu situasi 

ekonomi dan jangka waktu dari investasi emas. Berikut adalah 

langkah-langkah riset investasi emas yang dilakukan penulis: 

1. Membuka website logammulia.com. 

2. Mengecek grafik harga historikal emas. 
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3. Melakukan input data harga pada waktu-waktu tertentu dan 

menentukan apakah dalam jangka waktu tersebut terjadi krisis 

atau tidak. 

4. Melakukan perhitungan dengan metode Time Value of Money 

yang telah disesuaikan dengan spread, baik spread fisik maupun 

digital, untuk menentukan return tahunan dari investasi emas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 4 Contoh hasil input riset emas 

Sumber: Riset Return Emas Heartfelt, internal data 

5. Membuat kesimpulan dari temuan riset yang berbeda-beda, yang 

kemudian ditampilkan kepada klien. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 5 Contoh hasil akhir riset return emas 

Sumber: Riset Return Emas Heartfelt, internal data 
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Riset emas ini memiliki tujuan untuk mengedukasi klien 

bahwa investasi emas bukanlah investasi yang ideal di setiap saat. 

Ada masa-masa tertentu yang dapat memberikan return yang 

maksimal, namun ada juga masa-masa dimana investasi emas tidak 

dapat bersaing dengan rata-rata inflasi pada masa tersebut. 

c. Meriset Reksadana Pendapatan Tetap (RDPT) dan Reksadana 

Pasar Uang (RDPU) yang layak untuk diinvestasikan 

Dalam portofolio investasi yang disarankan Heartfelt, 

penting untuk memiliki reksadana sebagai penyeimbang risiko. 

Walaupun memiliki risiko yang lebih rendah, bukan berarti investor 

dapat membeli reksadana mana saja. Investor harus tetap memahami 

sifat manajer investasi dalam mengelola dananya. Berikut adalah 

beberapa langkah yang dilakukan peneliti dalam melakukan riset 

reksadana: 

1. Melakukan screening berdasarkan return yang menarik 

berdasarkan kelasnya. Misalnya, jika melakukan screening 

RDPU, penulis akan mencari RDPU dengan return sekitar 4-5%. 

Hal ini tentunya berbeda dengan RDPT yang memiliki risiko 

lebih tinggi. Dalam melakukan screening RDPT, penulis akan 

mencari RDPT dengan return sekitar 8-9%. 

2. Khusus untuk RDPT dengan porsi obligasi negara yang besar, 

penulis menguji korelasi antara RDPT tersebut dengan Yield 

Obligasi Pemerintah 10 tahun. 

3. Melakukan pengecekan latar belakang manajer investasi, apakah 

pernah terlibat kasus atau tidak. 
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4. Melakukan riset mengenai detail obligasi yang menjadi 

portofolio reksadana tersebut serta perusahaan yang 

menerbitkannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 6 Contoh riset portofolio reksadana 

Sumber: Riset Portofolio SPTP, internal data 

5. Melakukan riset pergerakan top holding dari suatu reksadana 

dari waktu ke waktu. 

d. Membuat panduan investasi untuk klien 

Penulis juga berkontribusi dalam mempersiapkan produk 

akhir yang akan dikirim ke klien, salah satunya yaitu guide investasi. 

Guide investasi ini berisi mengenai bagaimana cara membeli saham, 

sekuritas atau agen reksadana apa yang disarankan, saham-saham 

dan reksadana yang menarik untuk dipelajari, tips-tips dalam 

berinvestasi, dan sebagainya. Langkah-langkah yang dilakukan 

penulis dalam mempersiapkan guide investasi adalah sebagai 

berikut: 

1. Mengambil data saham-saham yang menarik dari riset saham 

yang telah dilakukan. 

2. Melakukan riset laporan keuangan dan latar belakang 

perusahaan sekuritas yang akan direkomendasikan. 

3. Menyusun format dan menuliskan konten dari guide investasi. 
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4. Melakukan koordinasi dengan CEO mengenai revisi-revisi 

kekurangan dari draft guide investasi. 

5. Melakukan proofreading dan kemudian disatukan kedalam 

financial book plan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 7 Cuplikan guide investasi 

Sumber: Guide Investasi Heartfelt, internal data 

 
e. Melakukan input & design database riset biaya pendidikan dan 

mobil 

Penulis juga turut berpartisipasi dalam melakukan riset 

pengeluaran yang dilakukan oleh divisi expenses research. Penulis 
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membuat format excel yang terintegrasi mulai dari input data sampai 

output akhir yang dapat dipresentasikan ke klien. Berikut adalah 

langkah-langkah pengerjaannya: 

1. Penulis melakukan diskusi dengan tim expenses research 

mengenai tipe data yang ingin diinput. 

2. Membuat draft design excel dan didiskusikan dengan tim 

expenses research. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 8 Format input data riset inflasi mobil 

Sumber: Riset Inflasi Mobil Heartfelt, internal data 

 
3. Memasukkan berbagai formula dan pivot table yang dapat 

mengubah data input menjadi summary data. 

4. Membuat format output untuk ditampilkan kepada klien dan 

digunakan sebagai proyeksi kenaikan harga beli mobil & 

perawatannya. 
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Sumber: Riset Inflasi Mobil Heartfelt, internal data 

 

f. Membuat newsletter investasi untuk klien 

Salah satu end product yang dikerjakan oleh penulis adalah 

pembuatan newsletter saham yang akan diberikan kepada klien. 

Bahasa yang digunakan dalam pembuatan newsletter ini dibuat 

dengan bahasa yang mudah dicerna agar memberikan gambaran 

yang jelas kepada para klien yang awam mengenai investasi. 

Newsletter ini terbit secara rutin setiap bulan dan berisi berbagai 

berita mengenai emiten-emiten yang telah diriset oleh Heartfelt. 

Gambar 3. 9 Format output riset inflasi mobil 
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Sumber: Heartfelt Headlines Oktober, internal data 

Proses pembuatan produk newsletter Heartlines ini adalah sebagai 

berikut: 
 
 

1. Penulis membaca berita-berita bisnis dan ekonomi secara harian. 

2. Di akhir bulan, penulis merekap headlines apa saja yang menarik 

dan merupakan informasi yang berguna bagi klien dan 

portofolionya. 

3. Berdasarkan fakta yang tersedia, penulis memberikan komentar 

mengenai berita tersebut, dan komentar tersebut dipresentasikan 

pada daily meeting. 

4. Penulis melakukan revisi dalam penulisan newsletter sesuai 

dengan hasil dari diskusi daily meeting. 

5. Penulis menyerahkan file PDF final ke folder yang siap kirim 

kepada klien. 

 
g. Meriset kondisi makroekonomi Indonesia dan dunia 

Penulis melakukan riset mengenai berbagai isu global yang 

menarik perhatian para investor. Tujuan dari riset makroekonomi ini 

Gambar 3. 10 Cuplikan newsletter Heartfelt Headlines 
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adalah untuk mengetahui pengaruh dari kejadian makroekonomi 

tersebut terhadap perekonomian Indonesia, dan pada akhirnya 

berhubungan dengan performa portofolio investasi klien. 

Sebagai contoh, adanya isu tapering membuat para investor 

panik dan mengantisipasi adanya penurunan IHSG dan saham- 

saham secara besar-besaran. Langkah yang dilakukan penulis dalam 

melakukan riset mengenai tapering tersebut adalah: 

1. Mempelajari secara detail mengenai tujuan dasar dilakukannya 

program tapering serta bagaimana cara pemerintah U.S. 

mengeksekusi program tersebut. 

2. Mempelajari hubungan antara program tapering dengan tingkat 

inflasi U.S. dan pengaruhnya ke perekonomian dunia. 

3. Mengecek program tapering yang dilakukan sekitar tahun 2012- 

2013 dan membandingkannya dengan kondisi saat ini. 

4. Menganalisa pengaruh program tapering terhadap 

perekonomian dan pasar modal Indonesia. 

5. Membuat flowchart untuk mendapatkan gambaran besar 

mengenai pengaruh tapering terhadap portofolio investasi. 

6. Menilai keputusan investasi apa yang bijak dalam menghadapi 

isu tapering ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 11 Analisa Flowchart Tapering 

Sumber: Heartfelt Headlines Oktober, internal data 



46 
Pentingnya Analisa Investasi Pada Perusahaan Financial Planner Heartfelt Indonesia, Ronaldo 

Oetomo, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

 

Beberapa riset makroekonomi lainnya yang dilakukan oleh 

penulis adalah analisa Evergrande & credit market di China dan 

analisa leading indicator dari 10 year government bond yield. 

 

3.3 Kendala yang Ditemukan 

3.3.1. Jumlah Perusahaan Tercatat Sangat Banyak, Sulit untuk 

Menganalisa Semuanya 

Untuk melakukan analisa fundamental dari suatu perusahaan, 

dibutuhkan waktu yang cukup lama untuk memahami perusahaan 

tersebut secara mendalam. Penulis harus melakukan top-down analysis 

agar dapat menentukan apakah suatu perusahaan layak untuk 

diinvestasikan atau tidak. Sementara itu, terdapat 761 perusahaan yang 

tercatat di Bursa Efek Indonesia. Jumlah yang besar ini membuat tidak 

memungkinkan bagi penulis dan tim untuk meriset satu per satu ke-761 

perusahaan yang tercatat di BEI. 

3.3.2. Kesulitan Memahami Sifat Manajemen Perusahaan 

Beberapa perusahaan hanya membagikan data-data yang sangat 

minimal kepada publik. Hal ini dapat dinilai dari sedikitnya media pers 

yang meliput aksi perusahaan tersebut atau minimnya informasi 

operasional dalam laporan tahunan perusahaan. Minimnya informasi ini 

membuat penulis sulit untuk memastikan apakah manajemen perusahaan 

tersebut memang benar peduli terhadap kemajuan perusahaan dan 

kesejahteraan investor atau hanya mengambil uang dari pasar modal 

untuk kepentingan pribadi jajaran direksi. 

3.4 Solusi Atas Kendala yang Ditemukan 



47 
Pentingnya Analisa Investasi Pada Perusahaan Financial Planner Heartfelt Indonesia, Ronaldo 

Oetomo, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

 

3.4.1 Menggunakan Screening dengan Kriteria Tertentu yang Sesuai 

dengan Tujuan Investasi 

Untuk melakukan seleksi dari ke-761 perusahaan yang tercatat di 

BEI, penulis melakukan screening saham. Ada beberapa langkah yang 

dilakukan oleh penulis dalam melakukan screening, yaitu: 

1. Menentukan kriteria saham yang mampu memberikan return stabil 

setiap tahunnya dengan risiko yang terbatas. 

2. Memasukkan kriteria tersebut ke dalam fitur screener dari platform 

Stockbit Pro. 

3. Melakukan penyesuaian kriteria jika seluruh saham yang telah sesuai 

dengan kriteria tidak ada atau telah diriset sebelumnya. 

4. Memastikan untuk tidak memilih terlalu banyak saham dari sektor 

yang sama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 12 Proses screening saham 

Sumber: Fitur Screener Stockbit Pro 



48 
Pentingnya Analisa Investasi Pada Perusahaan Financial Planner Heartfelt Indonesia, Ronaldo 

Oetomo, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

 

Setelah melakukan screening saham, penulis mendapatkan beberapa 

saham yang lolos kriteria yang diinginkan dan siap untuk diriset lebih 

lanjut. 

3.4.2 Meninjau Data Historikal Laporan Keuangan yang Dapat Menjadi 

Petunjuk Sifat Manajemen Perusahaan 

Meskipun tidak berhubungan secara eksplisit, namun data 

laporan keuangan historikal dapat menjadi benchmark bagaimana 

manajemen mengatur perusahaan tersebut. Rasio-rasio keuangan dapat 

menunjukkan seberapa agresif manajemen perusahaan dalam 

mengembangkan bisnisnya, dan apakah manajemen bertanggungjawab 

atas tindakannya tersebut. Selain itu, sifat manajemen juga dapat dilihat 

dari pembagian dividen perusahaan tersebut. Walaupun perusahaan 

sedang berada pada masa ekspansi, ada baiknya tetap menyisihkan 

sebagian profit kepada investor sebagai bentuk upaya meningkatkan 

kesejahteraan investor. 

Kriteria manajemen perusahaan dapat ditentukan melalui rasio 

profitabilitas, rasio hutang, dan dividen. Rasio profitabilitas dengan 

manajemen yang bertanggungjawab cenderung akan memiliki margin 

keuntungan yang stabil setiap tahunnya, atau bergerak sesuai dengan 

pendorong utamanya. Misalnya, margin keuntungan perusahaan 

tambang batu bara PTBA tidak mungkin sama stabilnya dengan 

perusahaan consumer goods seperti ICBP. Dari rasio profitabilitas ini, 

dapat diukur seberapa transparan dan bertanggungjawab manajemen 

dalam mengelola perusahaannya. 

Rasio hutang merupakan salah satu hal yang sangat penting untuk 

diperhatikan perusahaan. Perlu diketahui alasan mengapa suatu 

perusahaan menerbitkan hutang/obligasi. Sangat umum terjadi 

perusahaan menerbitkan obligasi hanya untuk menutup hutang yang 

hampir jatuh tempo. Hal ini berarti bahwa manajemen perusahaan tidak 
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mampu mengelola keuangan perusahaan dengan baik. Namun, jika 

perusahaan melakukan penerbitan obligasi untuk melakukan ekspansi 

atau membeli bahan baku yang lebih banyak dengan tingkat turnover 

yang sehat, maka perusahaan tersebut cukup bertanggungjawab. 

Selama praktik kerja magang, hal ini sangat berguna saat 

menganalisa suatu manajemen perusahaan. Salah satu perusahaan yang 

penulis teliti selama magang adalah PT Indofood Sukses Makmur Tbk. 

(INDF). Perusahaan ini sangat sedikit memberikan detail volume 

penjualan maupun average selling price (ASP) atau rata-rata harga jual 

produk perusahaan, terutama segmen mie instan. Sedikitnya informasi 

operasional ini menjadi halangan penulis dalam memahami lebih dalam 

perusahaan tersebut. Walaupun begitu, penulis dapat melihat rasio-rasio 

keuangan historikal serta alasan-alasan dibalik keputusan finansial 

perusahaan INDF. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 3. 13 Bagian GCG pada riset INDF penulis 

Sumber: Riset Bedah Saham Heartfelt, INDF 
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Dari data di atas, dapat terlihat kinerja profitabilitas INDF selalu 

stabil dengan standar deviasi yang tidak terlalu lebar. Hal ini 

menunjukkan kemampuan perusahaan dalam mengelola biaya serta 

fluktuasi harga beban pokok seperti tepung dan minyak. Dari sisi 

pendapatan, hal ini berarti perusahaan dapat melakukan penetrasi pasar 

yang strategis sehingga perusahaan dapat selalu bertumbuh secara 

konsisten. 

Dalam hal rasio hutang, saat ini rasio hutang INDF dapat dikatakan 

relatif lebih tinggi dari tahun-tahun sebelumnya. Hal ini terjadi karena 

perusahaan melakukan akuisisi perusahaan Pinehill, yaitu perusahaan 

mie instan yang berfokus pada daerah geografis Timur Tengah dan 

Afrika. Hal ini berarti bahwa hutang yang dilakukan oleh INDF adalah 

untuk melakukan ekspansi bisnisnya, bukan untuk menutup hutang- 

hutang sebelumnya. 

Dari rasio profitabilitas dan hutang, dapat disimpulkan bahwa 

walaupun manajemen tidak memberikan data operasional dengan mudah 

kepada investor/publik, namun pihak manajemen perusahaan selalu 

menjaga kinerja perusahaan dengan baik. 


