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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Singkat Perusahaan 

 

 

Gambar 1. Logo PT Sarana Era Indonesia 

PT Sarana Era Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang pompa air, dimana perusahaan berposisi sebagai distributor tunggal 

eksklusif merek pompa SAER Elettropompe di Indonesia. PT Sarana Era 

Indonesia didirikan oleh Bapak Yohanes Roman pada tahun 2018. PT Sarana 

Era Indonesia merupakan perwujudan dari visi Bapak Yohanes dalam 

memberikan masyarakat Indonesia kualitas dalam pemompaan melalui 

produk-produk SAER Elettropompe. 
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Gambar 2. Logo SAER Elettropompe 

SAER Elettropompe merupakan produsen pompa air asal Italia yang 

terletak di Guastalla, Reggio Emilia, Italia. SAER Elettropompe didirikan 

oleh Carlo Favella pada tahun 1951 dan memiliki pengalaman selama 70 

tahun dalam bidang pompa air. SAER Elettropompe bekerja sama dengan 

PT Sarana Era Indonesia untuk melakukan distribusi atas pompa air merk 

SAER di Indonesia. 

Proses bisnis utama yang dilakukan oleh PT Sarana Era Indonesia 

adalah Sales and Distribution terhadap produk pompa merk SAER 

Elettropompe. Selain itu, PT Sarana Era Indonesia juga memberikan 

pelayanan after-sales bagi customer, seperti melakukan instalasi dan juga 

maintenance terhadap produk-produk yang telah customer beli. 

2.2. Visi Perusahaan 

 PT Sarana Era Indonesia memiliki visi untuk menjadi perusahaan 

trading supply pompa, motor dan kompresor serta aksesorisnya yang 

terkemuka di Indonesia dengan memberikan produk dan pelayanan dengan 

kualitas terbaik. 
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2.3. Misi Perusahaan 

  Misi dari PT Sarana Era Indonesia adalah sebagai berikut : 

● Memberikan produk dan layanan dengan kualitas tertinggi untuk 

kemajuan dan perkembangan semua orang. 

● Memberikan solusi inovatif bagi berbagai kebutuhan konsumen dalam 

bidang pemompaan. 

● Memenuhi kebutuhan nasional akan air bersih dan compressed air di 

berbagai bidang untuk kehidupan yang lebih berkualitas. 

2.4. Struktur Organisasi Perusahaan 

  Berikut merupakan struktur organisasi dari PT Sarana Era Indonesia. 

 

 Pada saat melakukan kegtiatan kerja magang pada PT Sarana Era 

Indonesia, penulis diberikan posisi sebagai eCommerce intern yang berada 

dibawah naungan divisi Sales & eCommerce dan Marketing & Pricing. 

 

Gambar 3. Struktur Organisasi PT Sarana Era Indonesia 


