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AKTIVITAS CONTENT & PUBLIC RELATIONS CONSULTANT
DI AGENSI KENNEDY, VOICE & BERLINER

ABSTRAK
Oleh: Putri Amantha Negara

Zaman dan tren dunia bisnis sudah berubah dan bergerak dengan sangat cepat. Hal ini
membuat perusahaan sangat perlu untuk melakukan kegiatan komunikasi agar produk
dan jasa yang ditawarkan dapat dikenal olen masyarakat. Dengan semakin
berkembangnya industri, citra baik menjadi salah satu elemen penting agar bisnis
dapat bertahan. Citra yang baik ini bisa didapatkan dari praktik public relations yang
baik. Kennedy, Voice & Berliner (KVB) adalah sebuah firma komunikasi yang fokus
layanannya adalah public relations yang memanfaat berbagai macam platform
modern. Dalam praktik kerja magang selama 72 hari, peserta magang mendapatkan
kesempatan untuk bertugas menjadi seorang Content & Public Relations Consultant.
Secara umum, Content & Public Relations Consultant memiliki tugas yang sama
dengan PR Consultant, hanya saja di KVVB, PR Consultant ini memiliki terminologi
yang berbeda. Seorang Content & Public Relations Consultant memiliki tanggung
jawab untuk memberikan rekomendasi-rekomendasi layanan public relations yang
cocok untuk klien terkait. Selama melakukan praktik kerja magang, peserta magang
berkesempatan untuk memberikan layanan yang berhubungan dengan media
relations, membantu dan membuat rencana kampanye integrated communication, dan
menulis artikel blog. Secara umum, seorang Content & Public Relations Consultant
berusaha untuk memberikan rekomendasi terbaik yang sesuai dengan pakem-pakem
yang ada dalam dunia ilmu komunikasi, tapi sebagai konsultan, K\VB memang tidak
dapat memaksakan rekomendasi yang diberikan sehingga secara praktik menjadi
lebih dinamis. Selain itu, praktik kerja magang selama 72 hari juga harus
dilaksanakan dengan sistem work from home yang membuat ada masalah-masalah
teknis dan koordinasi yang juga melambat karena faktor-faktor eksternal.

Kata kunci: Agensi public relations, Artikel blog, Integrated communication, Media
relations, Public relations
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CONTENT & PUBLIC RELATIONS CONSULTANT ACTIVITIES
AT KENNEDY, VOICE & BERLINER AGENCY

ABSTRACT
By: Putri Amantha Negara

Times and trends in the business world have changed and moved very quickly. This
makes the company really need to conduct communication activities so that the products
and services offered can be known by the public. With the development of the industry, a
good image becomes one of the essential elements for a business to survive. This good
image can be obtained from good public relations practices. Kennedy, Voice

& Berliner (KVB) is a communications firm whose service focus is public relations
utilizing a variety of modern platforms. In the 72-day internship practice, interns get
the opportunity to work as a Content & Public Relations Consultant. In general,
Content & Public Relations Consultants have the same duties as PR Consultants,
only at KVB, this PR Consultant has a different terminology. A Content & Public
Relations Consultant has the responsibility to provide recommendations for suitable
public relations services for the relevant client. During the internship, interns had the
opportunity providing services related to media relations, assist, and plan integrated
communication campaigns, and write blog articles. In general, a Content & Public
Relations Consultant tries to provide the best recommendations in accordance with
the existing standards in the world of communication science, but as a consultant,
KVB cannot force the recommendations given so that in practice it becomes more
dynamic. In addition, the practice of internships for 72 days must also be conducted
with a work from home system which creates technical and coordination problems
which also slows down due to external factors.

Keyword: Blog article, Integrated communication, Media relations, Public relations
Public relations agency
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