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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Singkat Perusahaan 

 PT Parchaindo Utama adalah perusahaan yang bergerak dibidang perlengkapan 

kantor dan bidang pendidikan dengan produk yang ditawarkan meliputi laboratorium 

bahasa, komputer, laboratorium multimedia, audio visual, dan mesin ketik. PT 

Parchaindo Utama berdiri pada tahun 1995 di Jakarta dan telah berkembang sebagai 

salah satu market leaders untuk kebutuhan pendidikan berbasis teknologi dan 

multimedia. 

 PT Parchaindo Utama telah bekerjasama dengan beberapa mitra internasional 

seperti CEN KOREA CO, LTD dan WICOM dari Korea Selatan, ONIC TEKEYE 

GROUP dari Taiwan, dan GUTMANN dari Jerman. Produk laboratorium bahasa PT 

Parchaindo Utama telah dipercaya dan disalurkan ke seluruh penjuru Indonesia. 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan PT Parchaindo Utama 
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2.2. Visi Perusahaan 

 Visi perusahaan PT Parchaindo Utama adalah “Maju Bersama dalam Dunia 

Pendidikan” dengan tujuan perusahaan untuk turut serta dalam upaya mencerdaskan 

bangsa melalui pengadaan peralatan pendidikan berkualitas. 

2.3. Misi Perusahaan 

 Misi perusahaan PT Parchaindo Utama adalah menjadi perusahaan terdepan 

dan terbaik dalam memberikan peralatan terkini di bidang pendidikan, dan 

mengembangkan produk serta jasa pelayanan yang up to date sesuai dengan 

perkembangan terkini dari teknologi peralatan pendidikan dalam rangka turut 

mencerdaskan bangsa. 

2.4. Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Parchaindo Utama 
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  Seperti terlihat pada Gambar 2.2, penulis ditempatkan sebagai IT 

Support internal untuk divisi Finance & Marketing karena penulis disupervisi 

langsung oleh Bapak Alexander Lay selaku manajer di divisi tersebut. Meski 

penulis ditempatkan pada internal Finance dengan bimbingan langsung Bapak 

Alexander, penulis tetap bekerjasama dan berkoordinasi dengan divisi 

Technical Engineer selaku pekerja IT utama di perusahaan. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




