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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Didirikan pada tahun 1993, MEMORY merupakan produsen terkemuka di
Asia Tenggara dengan barang furniture do-it-yourself. Dengan memiliki sekitar
2.00 pegawai di 4 pabrik utama (PT Furniplus Asia) dan Tangerang (PT Indorack
Multikreasi), dan juga dilengkapi dengan furniture ekspor modern yang andal dan
berkualitas.

MEMORY Furniture menawarkan berbagai desain dan penyelesaian,
termasuk akuisisi terbaru lini UV Lacquer (proses coating dengan memanfaatkan
sinar Ultraviolet) dengan memanfaatkan teknologi terbaru dan menggabungkan
tenaga kerja kreatif yang diasah dengan mesin pertukangan berteknologi tinggi.
Hal ini dilakukan guna mempertahankan kualitas yang konsisten, harga yang
kompetitif.

Sejak 1993, MEMORY Group menjadi salah satu dari sedikit perusahaan yang
mengoperasikan 4 pabrik di 2 kota. Perusahaan ini juga konsisten dengan
menerapkan motto desain produk “Light Weight” selama 10 tahun terakhir. Konsep
DIY (do-it-yourself) yang ditekuni MEMORY Group juga menjalankan maksimal,
dengan penerapan kertas sarang lebah pada lebih banyak komponen, variasi bahan

finishing yang tersedia, dan juga kemudahan dalam perakitannya.

MEMORY

Gambar 2. 1 Logo Memory Furniture

(Sumber: Memory Furniture Official Website, 2021)

PT Isiruma Seni Indonesia merupakan sebuah perusahaan retail yang bergerak
di bidang furniture. Produk yang dijual merupakan buatan dari Indonesia, selain itu

Isiruma juga menawarkan produk kerajinan tangan dan produk tradisional. Isiruma
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merupakan bagian dari MEMORY Group, yang awalnya bernama PT Indorack
Multikreasi.

PT Isiruma Seni Indonesia baru aktif beroperasi sekitar tahun 2018. Tujuan dari
Isiruma sendiri adalah menyediakan produk-produk mebel yang memiliki nilai
estetika dengan kualitas ekspor. Produk yang ditawarkan Isiruma memiliki harga
yang terjangkau dengan material berkualitas. Isiruma ingin menyampaikan pesan
berupa untuk mendapatkan furniture yang berkualitas, tidak perlu mahal.

ISIFTUMa

filled with love
Gambar 2. 2 Logo Isiruma (1)

(Sumber: Tim MarComm Isiruma, 2021)

Isiruma

Gambar 2. 3 Logo Isiruma (2)

(Sumber: Tim MarComm Isiruma, 2021)

PT Isiruma Seni Indonesia mempunyai 2 showroom, dan 2 warehouse yang
terletak di Pulau Jawa, yaitu:
1) Showroom
(D) Pondok Indah Mall 1, Ground Floor #P1GF-885, Jakarta Selatan
(@ Ruko De Mansion Blok A No. 22, Alam Sutera, Kota Tangerang

2) Warehouse

(1) JI. Aria Kemuning No.26, RT.001/RW.003, Periuk Jaya, Kec. Periuk, Kota
Tangerang, Banten 15131
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(2) JI. Gatot Subroto No0.428, RT.003/RW.004, Jatake, Kec. Jatiuwung, Kota
Tangerang, Banten 15134
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Gambar 2. 4 Ruko Isiruma

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2021)
2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Berikut merupakan bagan struktur perusahaan dari MEMORY Furniture:
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FREDY MULYANTO
President Director

FRENKY MULYANTO
General Manager

1

ANTONIUS J.8
Chief of Supply Chain

2.3 Visi dan Misi Perusahaan

FRANKY SIM
Chief of Product
Commercial

YANTO HUANG
Chief of Infrastructure

SANTC YAGOB
Chief of Manufacturing

FRENKY MULYANTCO
Chief of Plant

KATIONG BONG
Chief of Finance

Gambar 2. 5 Bagan Struktur Perusahaan

(Sumber: Aset Internal Perusahaan, 2021)

Visi dan Misi dari MEMORY Furniture adalah “untuk menawarkan berbagai

produk perabot rumah tangga yang dirancang dengan baik, modern, dan fungsional,

dengan harga yang sangat rendah, kualitas yang sangat konsisten dan pengiriman

yang sangat cepat, sehingga sebanyak mungkin mitra ritel dapat menjualnya kepada

banyak orang.”

2.4 Ruang Lingkup Kerja Divisi

Berdasarkan pada Gambar 2. 6, Penulis ditempatkan sebagai Content Creator

yang masuk ke dalam Marketing Communication Department. Adapun deskripsi

pekerjaan yang dilakukan sebagai berikut:

1) Mengelola media sosial Isiruma yang meliputi pembuatan konten

informatif, interaktif, ataupun gabungan.

2) Membuat desain untuk konten media sosial, dan voucher.

3) Merancang konsep dan melakukan acara besar yang diadakan di setiap

market place yang ada, seperti 9.9, 10.10, dan 11.11

4) Membuat caption untuk setiap konten yang di unggah di media sosial

maupun market place Isiruma
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FT Isiruma Seni Indonesia
(CEQ Isiruma)
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Assistant Manager
Marketing Communication
(Pembimbing Lapangan)

|

Confent Creator
(Intermnshio)

Gambar 2. 6 Bagan Struktur Divisi Marketing

(Sumber: Pembimbing Lapangan, 2021)
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