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AKTIVITAS SOCIAL MEDIA SPECIALIST 

PT DUNIA KITA BAIK (BAIK GROUP) 

(Hendy Suryadi) 

ABSTRAK 

 

Di masa yang serba digital ini, kebutuhan masyarakat kini telah beralih ke ranah 

digital. Terlebih di masa pandemi ini semua orang beraktivitas di rumah 

mengandalkan social media dan kini social media menjadi salah satu sarana 

masyarakat untuk mengumpulkan informasi, hingga mencari kegiatan untuk 

dilakukan dirumah untuk sekedar hiburan maupun untuk perkembangan diri. 

Dengan kondisi demikian, maraknya pembuatan konten melalui platform media 

sosial ini menjadi salah satu strategi perusahaan untuk mengembangkan bisnisnya. 

maka dari itu perusahaan membutuhkan seorang Social Media Specialist. Untuk 

membuat konten yang interaktif dan menjalankan kegiatan dan aktivitas berbagai 

social media platform. Tujuan dari praktek kerja magang ini adalah untuk 

mengetahui seperti apa aktivitas Social Media Spiecialist PT Dunia Kita Baik (Baik 

Group) untuk dapat merasakan secara langsung bagaimana pengalaman untuk 

membuat konten menarik serta mengunggah konten tersebut di berbagai platform 

media sosial Baik Group. Simpulan dari praktek kerja magang yaitu PT Dunia Kita 

Baik memanfaatkan berbagai tools social media dalam perencanaan konten dan 

membuat analisis dari konten yang diunggah dalam platform social media yang 

dimiliki Baik group 

Tentunya, selama menjalani praktek kerja magang di PT Dunia Kita Baik penulis 

dapat mengaplikasikan ilmu yang didapatkan selama masa perkuliahan dan 

mendapatkan pelajaran baru mengenai kegiatan Social Media Specialist di dunia 

kerja yang sesungguhnya 

 

Kata kunci: Social Media, Baik Group , Content Management  
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SOCIAL MEDIA SPECIALIST ACTIVITY  

AT PT DUNIA KITA BAIK (BAIK GROUP) 

 (Hendy Suryadi) 

 

ABSTRACT  

 

in this digital era, people's needs have now shifted to the digital platform. Especially 

in this pandemic period, everyone is active at home relying on social media and 

now social media is one of the means for the community to collect information, to 

look for activities to do at home for entertainment and self-development. Under 

these conditions, the rise of content creation through social media platforms is one 

of the company's strategies to develop its business. therefore, the company needs a 

Social Media Specialist. To create interactive content and carry out activities and 

activities on various social media platforms. The purpose of this internship is to find 

out what the Social Media Specialist PT Dunia Kita Baik (Baik Group) activities 

are like to be able to experience firsthand how it is to create interesting content and 

upload that content on various social media platforms of the Baik Group. The 

conclusion from the internship practice, PT Dunia Kita Baik, utilizes various social 

media tools in content planning and makes analysis of content uploaded on social 

media platforms owned by the Baik group. 

Of course, during the internship at PT Dunia Kita Baik, the author can apply the 

knowledge gained during the lectures and get new lessons about Social Media 

Specialist activities in the real world of work.  
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