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KATA PENGANTAR 

Indonesia’s Official Website for Tourism (2013), menyatakan Indonesia 

merupakan negara kepulauan terbesar yang memiliki banyak keanekaragaman 

alam dan budaya. Hal ini menandakan bahwa Indonesia memiliki potensi yang 

besar dalam pengembangan wisata alam, Taman Nasional Ujung Kulon adalah 

salah satunya. Taman Nasional Ujung Kulon atau TNUK umumnya lebih dikenal 

sebagai pusat konservasi flora dan fauna, tetapi TNUK yang sudah di nobatkan 

sebagai salah satu warisan budaya dunia (UNESCO, 2015) memiliki obyek wisata 

yang tak kalah indah dari obyek wisata lainnya. Walaupun begitu persepsi yang 

terbatas dan tidak seragam dari masyarakat mengenai TNUK, ditambah pihak 

TNUK yang belum melakukan pembaharuan terhadap citra atau brand-nya 

membuat TNUK menjadi terbelakang sehingga tidak bisa bersaing dengan obyek 

wisata lainnya. Hal itulah yang menarik penulis untuk mengangkat topik 

rebranding untuk TNUK sebagai sustainability tourism. 

Rebranding yang dilakukan bertujuan untuk mengembalikan dan 

menyatukan persepsi masyarakat terhadap jati diri TNUK yang sebenarnya 

dengan melakukan perubahan citra dan identitas visual yang merepresentasikan 

semangat baru yang lebih sesuai dengan harapan TNUK. Tugas Akhir ini juga 

diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak TNUK, sehingga dengan tampilan yang 

baru kedepannya masyarakat dapat melihat TNUK dengan perspektif baru dan 

berdampak pada pengelolaannya dalam jangka panjang. Tugas Akhir ini juga 
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pihak yang sudah membantu penulis : 

1. Bapak Desi Dwi Kristanto, M.Ds., selaku ketua program studi Fakultas 

Seni dan Desain 

2. Bapak Erwin Alfian, S.Sn., M.Ds., selaku pembimbing yang sudah 

memberikan berbagai masukan dalam Tugas Akhir penulis 

3. Kepada seluruh Badan Pengurus Harian Kantor Balai Taman Nasional 

Ujung Kulon dan Taman Nasional Ujung Kulon, Pak Kusnadi selaku 

guide dan narasumber pada saat penulis berkunjung ke wilayah 

TNUK, dan Pak Komar yang sudah memberikan izin, informasi, dan 

data kepada penulis 

4. Organisasi WWF Indonesia yang sudah bersedia menjadi salah satu 

stakeholder yang mendukung Tugas Akhir penulis 

5. Kepada Bapak Mohammad R., Gideon K. F., Santo Tjhin, dan 

Zamzami A., yang sudah banyak membimbing, mengarahkan, 

mendukung penulis, dan menjadi sahabat bagi penulis 

Perancangan Rebranding..., Meilina, FSD UMN, 2015



vii 

 

6. Kepada Stella Hadiprojo dan Henry Harpono, seorang teman yang 

sudah banyak membantu penulis dalam mendokumentasikan dan 

menemani penulis selama observasi lapangan ke Ujung Kulon 

7. Kepada Rachel Johanna, Axel Tanumihardja, Cynthia, Sherly U., 

Majid Al-Huzaim, Parash J., Arif Rahman W., dan Arlianus H. yang 

sudah mendengarkan, memberi masukan, menyemangati, dan menjadi 

teman-teman yang selalu ada bagi penulis 

8. Kepada seluruh keluarga penulis yang sudah mendukung, mengerti, 

dan membantu dalam berbagai hal, terutama Papa dan Adi, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir. 

 

Tangerang, 23 Juni 2015 

 

 

Meilina 

Perancangan Rebranding..., Meilina, FSD UMN, 2015



viii 

 

ABSTRAKSI 

Pariwisata sebagai salah satu sektor potensial yang dimiliki oleh Indonesia 

dikarenakan berbagai kekayaan ekosistem endemik yang dimiliki. Salah satu 

obyek wisata potensial adalah Taman Nasional Ujung Kulon atau TNUK. TNUK 

adalah taman nasional yang paling banyak memiliki flora dan fauna yang 

dilindungi dibandingkan dengan taman nasional UNESCO World Site Heritage 

lainnya yang berlokasi di Indonesia. Sebagai salah satu pusat konservasi dan 

pengembangan ilmu pengetahuan, TNUK juga memiliki potensi sebagai obyek 

wisata yang tidak banyak diketahui oleh masyarakat, terutama para treveler. 

Untuk memaksimalkan keunggulan yang dimiliki, dibutuhkan rebranding yang 

diterapkan kepada kategori sustainability tourism. Sehingga tidak hanya 

menyajikan wisata alam tetapi juga mengajak pengunjung untuk lebih peduli dan 

berkontribusi langsung terhadap lingkungan. Untuk menunjang perancangan 

rebranding, dibutuhkan berbagai informasi untuk mengetahui karakter wisatawan 

dan brand value dari TNUK, sehingga pengaplikasiannya akan tepat sasaran dan 

efektif. Diharapkan hasil rebranding ini dapat menempatkan TNUK sebagai 

sustainability tourism yang dapat sejajar maupun lebih baik dari obyek wisata di 

Indonesia maupun manca negara. Hasil dari perancangan ini adalah berupa 

penentuan brand value, brand strategy, brand identity, dan brand guidelines. 

 

 

Kata kunci : rebranding, sustainability, brand guidelines, tourism, taman nasional 
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ABSTRACT 

Tourism is one of the potential sectors possessed by Indonesia due to various 

endemic ecosystems of wealth. One of the potential attractions is the Ujung Kulon 

National Park or TNUK. TNUK is a national park at most has flora and fauna are 

protected compared to National Park UNESCO World Heritage Site located in 

other Indonesia. As one of the centers for conservation and development of 

science, TNUK also has potential in tourism destination that is not well known by 

the public, especially the travelers. To maximize excellence, requires a 

rebranding applies to categories of tourism sustainability. So that not only serves 

natural attractions but also invites visitors to a better care and contribute directly 

to the environment. To support the design of rebranding, it takes various 

information to know the character of the travelers and brand value of TNUK, so 

that the application will be right on target and effective. Expected results on this 

rebranding can put TNUK as the tourism sustainability that can be parallel or 

better for tourism in Indonesia and abroad. The result of this design is in the form 

of determination of brand value, brand strategy, brand identity, and brand 

guidelines. 

 

 

Keywords: sustainability, rebranding, brand guidelines, tourism, National Park 
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