BAB 2

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Explorasi Nusantara adalah sebuah perusahaan yang bertempat di Bali.
PT Explorasi Nusantara atau yang lebih dikenal sebagai Nexplorer berdiri pada
tanggal 27 November 2007 dengan nomor lisensi 551.21/2900/I/DISPAR.
Nexplorer bergerak dalam bidang jasa Tour and Travel atau perjalanan wisata.
Nexplorer secara garis besar memiliki konsep bisnis business-to-business sehingga

tidak berhadapan langsung dengan konsumen, melainkan melalui rekan bisnis.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Explorasi Nusantara memiliki visi yaitu menjadi partner utama yang
terpercaya untuk perjalanan wisata di Bali. Sedangkan misi dari PT Explorasi
Nusantara adalah menmberikan layanan yang nyaman, hangat, dan mempesona
dalam perjalanan di Pulau Dewata, menyediakan layanan yang baik dalam
persiapan fasilitas dan kebutuhan perjalanan wisata, menawarkan layanan
perjalanan spesial dengan konsep ekslusif dan membangun kemitraan yang strategis

dengan para rekan bisnis.
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2.3  Struktur Organisasi Perusahaan

Organization Strutcture
PT Explorasi Nusantara Tour & Travel
Denpasar, Bali — Indonesia

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT Explorasi Nusantara

Gambar diatas menjelaskan struktur perusahaan PT Explorasi Nusantara.
Perusahaan dikepalai oleh seorang Managing Director dibantu dengan Director.
Dalam operasional sehari-hari, pekerjaan dibagi kedalam 4 divisi, yaitu
reservation, operation, sales dan finance. Keempat divisi tersebut dikepalai oleh
seorang manager yang bertanggung jawab kepada Director dan Managing

Director.

Bagian reservation dan operation bertugas untuk melakukan komunikasi
dengan partner kerja seperti hotel dan restoran dan melakukan booking. Bagian
sales dan marketing bertugas untuk melakukan segala kegiatan pemasaran yang
dilakukan terhadap pasar maupun pameran, sedangkan bagian finance bertugas

untuk menangani keuangan perusahaan.
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