
BAB I

PENDAHULUAN

1.1 La ar Belakang

Pada e a i i, e aki ba ak a a aka I d e ia a g

e gg aka edia ia k e ca i i f a i, hib a , da be k ika i.

Pe gg aa ek gi be ke ba g eca a e a , ehi gga ba ak e ahaa a a

e ek a g e a faa ka e ke ba ga i i k e i gka ka e j a a da

e e be a a e ahaa a a e ek aga idak e i gga de ga

k e i a (Chaffe & E i , 2020). Pe a g i i di ak ka de ga j a

e a ca ka k e da a e ak ka da e ge jaka e a . E a digi a i i

ba ak e g bah e i ak a a aka , kh a ada ge e a i i e ia da

ge e a i Z.

Be da a ka ei H S i e a g di i eh Ke (Da a Re a ,

Feb a i, 2021), da i 7,83 i ia e d d k di I d e ia e gg aa edia ia

di I d e ia c k i ggi. Ga ba 1.1 e j kka bah a e gg a i e e di

I d e ia eba ak 4,66 i ia a a 59,5% da i a i, da e gg a edia

ia ak if eba ak 4,20 i ia a a 53,6% da i a i. Be da a ka da a

e eb , e e gah da i a a aka I d e ia dah e ge a da e ge i

bagai a a edia ia  beke ja.

Gambar 1.1 Pengg na Media Sosial di Indonesia ah n 2021

S be : Da a O aha  Pe e i i, dia bi  da i H S i e 2021
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Pe gg a edia ia a g e aki e i gka da i ak ke ak

e ebabka c a , ehi gga ba ak e ahaa a g

ai e ediaka a a a , a ah a a ada ah PT C

Cha e Media I d e ia. PT C Cha e Media I d e ia e aka e ahaa

a g be ge ak di edia ia da digi a . Chaffe da E i (2020)

e ga aka bah a e ahaa a a e ek e a ik k e e a i edia

digi a e e i , a ika i e e , da edia ia . Ke iga edia i i

dah di ak ka eh PT C Cha e Media I d e ia aga e a da a be ai g

de ga  k e i a.

Be da a ka ga ba 1.2, a a- a a a a aka I d e ia e gg aka

i e e ada ah 8 ja 52 e i , a a- a a e gg aka e e i i ha a 2 ja 50

e i , da a a- a a e gg aa edia ia ada ah 3 ja 14 e i . Ha i i

e b k ika bah a a a eka a g i i a a aka I d e ia ebih e i g

e gg aka i e e a a edia ia diba di gka de ga edia

k e i a .

Gambar 1.2 Wak  Mengakses Media Sosial di Indonesia ah n 2021

S be : Da a O aha  Pe e i i, dia bi  da i H S i e 2021

PT C Cha e Media I d e ia e gik i e ke ba ga edia

de ga e ge ba gka a egi e a a a a g be f k ada edia ia

de ga be bagai a a a a g di j ka ada a e ahaa a a

e ek.

Ga ba 1.3 e j kka bah a e gg a edia ia kh a

I ag a c k ba ak dig aka eh a a aka I d e ia, ai 85 j a

a g. Pe bedaa ba ak a e gg a e e a da aki- aki ha a 5%, ai

e e a 52,4% da aki- aki 47,6%. Be da a ka da a e eb , da a
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di i ka bah a I ag a idak ha a dig aka eh e e a , e a i

aki- aki j ga c k ba ak a g e gg aka . PT C Cha e Media I d e ia

e gg aka edia ia I ag a k e ja gka ge e a i Z da Mi e ia

de ga e b a k e a g da a e ja gka e h e a i be bagai

ak  I ag a  a g dika eg ika  be da a ka  ga a hid .

Gambar 1.3 Pengg na Ins agram di Indonesia ah n 2021

S be : Da a O aha  Pe e i i, dia bi  da i H S i e 2021

Be a a a gka e gg a I ag a di I d e ia e b a PT C Cha e

Media I d e ia e ci aka a a a Le Gif i g ada ah 2019. Le

Gif i g a a a g a dike a ebagai I M e aka

a ah a a a a a g a i g e i g dica i da dig aka eh e ek. Me ek

a g beke ja a a aka e be ika d k ke ada - a g

e i ih eh e ek e a i a f kh da i PT C Cha e Media I d e ia,

ai Le I f e ce k e g ggah k e di edia ia

I ag a  a a  TikT k.

Sei i g be ja a a ak , e aki ba ak e ahaa a g e a a ka

a a a I M . PT C Cha e Media I d e ia e ha da a

be ai g de ga k e i ai a k e da a gka k ie . Maka da i i , PT

C Cha e Media I d e ia ha e i iki a egi e a a a a g baik. Ca a

a g dig aka eh e ahaa i i k e da a gka k ie ada ah de ga

e gg aka a egi D M . D M e aka kegia a

e a a a a g e gg aka edia digi a e e i , b g, , da

be bagai edia ia a g da a e ja gka e ai de ga

kei gi a a e ahaa a a e ek. D M j ga e aka a ah

a bagia da i M C a g be a f a i e jadi a

bi i  a g da a  be k ika i da  e ba g  h b ga  de ga  a die .
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E ida da Raha j (2019) e ga aka bah a D M

e aka i a i a g da a dika aka he a bia a ka e a e gg aka

k e ja gka k e eca a i di id a g da a di e aika

de ga . T da i PT C Cha e Media I d e ia

ada ah S M M da KOL M . Me ki a a a i i ba

e c , a a a Le Gif i g dah di e ca a eh be bagai e ek e a a

e e i T k edia, Bi e, SONY, Ne e, da a ih ba ak agi. Sa ah a fak

a g e b a PT C Cha e Media I d e ia be ada di ga i e de a ada ah

ka e a e i iki D M a g bag . Me iha e ke ba ga PT C

Cha e Media I d e ia a g a ga e a e b a e i e a ik k

e ak ka kegia a ke ja aga g ebagai D M aga e i da a

e ge ah i bagai a a ca a PT C Cha e Media I d e ia e e ke a ka

a a a a hi gga e ca ai e ek e a a di I d e ia, bahka I e a i a .

Ha i i e b a e i aki bah a PT C Cha e Media I d e ia e aka

e a a g e a k e i be aja da e gi e e a ika e ge ah a

e i e a a be k iah di U i e i a M i edia N a a a ke ada PT C

Cha e  Media I d e ia.

1.2 T j an Kerja Magang

Ke ja aga g e aka a ah a kegia a ajib a g ha di ak ka

eh aha i a U i e i a M i edia N a a a k e da a ka

e ga a a ke ja, e ge a a i gk ga ke ja eca a fe i a , e a e jadi

adah bagi aha i a k e gi e e a ika i e ge ah a a g

dida a ka  di e k iaha .

T j a  ke ja aga g a g di ak ka  ada ah ebagai be ik .

1. Me ge ah i e a e ak a aka ga da a gg g ja ab di i i D

M di PT C Cha e  Media I d e ia.

2. Me ge ah i e D M da a e a aika e a k

e a ik k e .

3. Me da a ka e ga a a ke ja di i i D M di PT C Cha e

Media I d e ia.
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4. Me i gka ka e e i be iki eca a k ea if da k i i ,

a aje e ak , be k ika i eca a fe i a , , da

beke ja di ba ah eka a .

1.3 Wak  dan Prosed r Pelaksanaan Kerja Magang

1.3.1 Wak  Pelaksanaan Kerja Magang

Wak e ak a aa ke ja aga g di PT C Cha e Media

I d e ia e hi g ai da i a gga 14 Se e be - 8 De e be 2021

de ga a 61 ha i ke ja. Na , e i i i k idak a k a ha i

ada a gga 17 N e be 2021 dika e aka ke e a ibadi. Se e i

a g dah di e aika eh ke e a FIKOM, e i dah

e e e aika 60 ha i ke ja a a k a g ebih iga b a . Pe ak a aa

ke ja aga g di ak ka i a ha i da a e i gg , ai Se i - J a .

Si e e ak a aa ke ja aga g di PT C Cha e I d e ia di ak ka

eca a a a H e ai de ga e a a a g

dibe ika eh e e i ah. Be ik abe ke e a ha i da ak

e ak a aa  ke ja aga g.

Tabel 1.1 Jad al Kegia an Kerja Magang

Hari Kerja Magang Wak  Kerja Magang

Se i  - J a 09.30 - 17.00

1.3.2 Prosed r Pelaksanaan Kerja Magang

Pe gi i a C di ak ka ada a gga 10 J i 2021

ke ada HR M PT C Cha e Media I d e ia e a i . Pada

a gga 11 J i e da a ka ba a a da dia ahka k e gi i

da . Ke dia ada 14 J i 2021 e da a ka

a ggi a k HR eca a e a i g g e ee . Pada

a gga 28 J i 2021 e da a ka a ggi a k eca a
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j ga e a i g g e ee . Pada a gga 9 J i 2021 e i di e i a

di PT C Cha e Media I d e ia de ga jaba a P P I .

Na , aga g e eb e aka aga g a di i da idak e ai

de ga  k i e ia U i e i a  M i edia N a a a.

Se e ah aga g a di i e a a d a b a , e i e ka

k i dah di i i di e ahaa a g a a, ai D M .

Pada a gga 9 Se e be e i e ak ka de ga

M M . Ke dia e i di e i a ebagai D M

I ada a gga 14 Se e be 2021. Be ik ed e ak a aa

ke ja aga g di PT C Cha e  Media I d e ia a g dijaba ka .

Gambar 1.4 Prosed r Kerja Magang

S be : Da a O aha  Pe e i i, 2021
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