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ABSTRAK 

 

PT. Gunung Cemara Sentosa merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang logistik. Perusahaan merupakan distributor barang impor yang melakukan 

impor dari China yang selanjutnya akan dijual kembali ke distributor dalam negeri. 

Perusahaan juga melayani pembelian secara grosir tetapi hanya beberapa macam 

produk. Perusahaan melakukan ekspansi dengan membangun beberapa gudang 

baru dan mendatangkan produk-produk baru untuk dijual ke konsumen. Terdapat 1 

pembangunan gudang baru yang telah selesai, terletak di jalan raden patah dengan 

luas gudang sekitar 1500 m2. Penulis mendapatkan pekerjaan sebagai asisten 

manager untuk merancang layout gudang tersebut dan melakukan pembuatan SOP 

secara tertulis pada bagian stock opname dengan menggunakan dasar dari 

pembuatan flow chart, supply chain management, inventory management, 

penyimpanan dan pendistribusian, quality management. Perancangan layout 

gudang tersebut memperhatikan faktor aliran (flow), aksesibilitas, dan ruang 

(space). Sedangkan pembuatan SOP stock opname adalah dengan mengikuti proses 

kerja harian di gudang mulai dari barang masuk hingga barang keluar dan juga 

berkonsultasi dengan atasan, kepala gudang, dan karyawan. Proses pembuatan 

rancangan layout gudang juga menghadapi berbagai hambatan seperti kepala 

gudang yang awalnya tidak ingin adanya floor mapping karena sudah merasa 

nyaman dengan sistem yang dipakainya selama puluhan tahun. Tetapi perlahan 

atasan dan penulis dapat menyelesaikan masalah tersebut dengan cara berbicara 

secara langsung kepada kepala gudang secara baik-baik.  
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ABSTRACT 

 

PT. Gunung Cemara Sentosa is a company engaged in logistics. The company is a 

distributor of imported goods that imports from China which will then be resold to 

domestic distributors. The company also serves wholesale purchases but only a few 

kinds of products. The company expanded by building several new warehouses and 

bringing in new products to sell to consumers. There is 1 construction of a new 

warehouse that has been completed, located on Jalan Raden Broken with a 

warehouse area of around 1500 m2. The author got a job as an assistant manager 

to design the layout of the warehouse and make written SOPs on the stock taking 

section using the basics of making flow charts, supply chain management, inventory 

management, storage and distribution, quality management. The design of the 

warehouse layout takes into account the flow, accessibility, and space factors. 

While making SOP stock taking is by following the daily work process in the 

warehouse from incoming goods to outgoing goods and also consulting with 

superiors, warehouse heads, and employees. The process of making the warehouse 

layout design also faced various obstacles, such as the head of the warehouse who 

initially did not want a floor mapping because he was already comfortable with the 

system he had used for decades. But slowly superiors and writers can solve the 

problem by talking directly to the head of the warehouse in a kind manner. 
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