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ABSTRAK

PT. Gunung Cemara Sentosa merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang logistik. Perusahaan merupakan distributor barang impor yang melakukan
impor dari China yang selanjutnya akan dijual kembali ke distributor dalam negeri.
Perusahaan juga melayani pembelian secara grosir tetapi hanya beberapa macam
produk. Perusahaan melakukan ekspansi dengan membangun beberapa gudang
baru dan mendatangkan produk-produk baru untuk dijual ke konsumen. Terdapat 1
pembangunan gudang baru yang telah selesai, terletak di jalan raden patah dengan
luas gudang sekitar 1500 m2. Penulis mendapatkan pekerjaan sebagai asisten
manager untuk merancang layout gudang tersebut dan melakukan pembuatan SOP
secara tertulis pada bagian stock opname dengan menggunakan dasar dari
pembuatan flow chart, supply chain management, inventory management,
penyimpanan dan pendistribusian, quality management. Perancangan layout
gudang tersebut memperhatikan faktor aliran (flow), aksesibilitas, dan ruang
(space). Sedangkan pembuatan SOP stock opname adalah dengan mengikuti proses
kerja harian di gudang mulai dari barang masuk hingga barang keluar dan juga
berkonsultasi dengan atasan, kepala gudang, dan karyawan. Proses pembuatan
rancangan layout gudang juga menghadapi berbagai hambatan seperti kepala
gudang yang awalnya tidak ingin adanya floor mapping karena sudah merasa
nyaman dengan sistem yang dipakainya selama puluhan tahun. Tetapi perlahan
atasan dan penulis dapat menyelesaikan.masalah tersebut.dengan cara berbicara

secara langsung kepada kepala gudang secara baik-baik.
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