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ABSTRAK 

 

Universitas Multimedia Nusantara memiliki persyaratan dalam kewajiban 

untuk melakukan praktik kerja magang. Hal ini merupakan kesempatan bagi 

mahasiswa/i  Universitas Multimedia Nusantara untuk merasakan secara langsung 

bagaimana kehidupan dunia kerja setelah meraih gelar sarjana selama masa 

perkuliahan. Dalam praktik kerja magang juga memudahkan mahasiswa/i untuk 

memperluas koneksi dan jaringan profesional bagi mahasiswa/i. Penulis 

menyelesaikan praktik kerja magang selama 45 hari sesuai dengan prosedur 

perusahaan tempat praktik kerja magang.  

 

 Penulis melakukan praktik kerja magang di PT LF Services Indonesia 

cabang Indonesia. PT LF Services Indonesia merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak di bidang logistik tepatnya 3PL (Third-Party Logistics) yang menawarkan 

jasa pergudangan dan transportasi untuk para perusahaan yang membutuhkan jasa 

logistik dan kemudahan dalam menyimpan dan mendistribusikan barang hasil 

produksinya. PT LF Services Indonesia merupakan cabang Indonesia berasal dari 

negara Hongkong.  

 

 Penulis melaksanakan praktik kerja magang di PT LF Services Indonesia 

sebagai Business Development yang bertugas dalam menyusun target dan strategi 

perusahaan, membangun hubungan dengan pelanggan, melakukan negosiasi bisnis, 

serta memantau perkembangan pasar. Pada laporan ini juga menceritakan sejarah 

dari PT LF Services Indonesia, visi dan misi perusahaan dan juga berdirinya 

perusahaan. Laporan ini berfokus pada PT LF Services Indonesia cabang Indonesia. 

Di dalam laporan kerja magang ini, penulis menulis pengalaman apa saja yang 

didapat, kendala yang telah dihadapi serta solusi yang diterapkan atas kendala 

tersebut. Untuk kejelasan detailnya penulis akan jelaskan lebih lanjut pada laporan 

kerja magang yang berujudul “PERANAN BUSINESS DEVELOPMENT DI PT. LF 

SERVICES DALAM PENGEMBANGAN BISNIS LOGISTIK DI INDONESIA.  
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ABSTRACT 

 

Universitas Multimedia Nusantara has requirements in the obligation to do 

internships. This is an opportunity for students of Multimedia Nusantara University 

to experience firsthand how life is in the world of work after earning a bachelor's 

degree during the lecture period. In practice, internships also make it easier for 

students to expand professional connections and networks for students. The writer 

completed a 45-day internship in accordance with the company's procedures for 

the internship. 

 

The writer does an internship at PT LF Services Indonesia Indonesia 

branch. PT LF Services Indonesia is one of the companies engaged in logistics, 

precisely 3PL (3rd Party Logistics) which offers warehousing and transportation 

services for companies that need logistics services and the convenience of storing 

and distributing their products. PT LF Services Indonesia is an Indonesian branch 

from Hong Kong. 

 

The writer carries out an internship at PT LF Services Indonesia as 

Business Development is in charge of setting company targets and strategies, 

building relationships with customers, conducting business negotiations, and 

monitoring market developments. This report also tells the history of PT LF 

Services Indonesia, the company's vision and mission as well as the establishment 

of the company. This report focuses on PT LF Services Indonesia Indonesia branch. 

In this internship report, the author writes what experiences she has, the obstacles 

she has faced and the solutions applied to these obstacles. For clarity of detail, the 

writer will explain further in the internship report entitled “PERANAN BUSINESS 

DEVELOPMENT DI PT. LF SERVICES DALAM PENGEMBANGAN BISNIS 

LOGISTIK DI INDONESIA” 
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