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Strategi Digital Marketing Industri Musik Dalam Merilis Lagu Di 
Era Pandemi 

Gracella D Melania Grama 

ABSTRAK 

Industri musik adalah salah satu sektor industri yang cukup merasakan dampak dari 
adanya pandemi COVID-19. Dalam industri musik, hal yang penting dilakukan 
setelah memproduksi karya lagu, adalah mempromosikan lagu. Dulu kegiatan 
promosi dapat dilakukan dengan berbagai cara, namun dengan adanya pandemi, 
kini berdampak bagi produksi lagu serta menuntut para pelaku musik untuk lebih 
kreatif mempromosikan karyanya. Salah satu industri musik yang harus beradaptasi 
dengan perubahan strategi komunikasi pemasaran ini adalah Digitarra yang 
terbentuk pada bulan Februari 2021. Hadir di era pandemi membuat Digitarra harus 
menyiapkan strategi yang kuat agar lagu yang dirilis mampu bersaing dan laku di 
pasar dengan menggunakan strategi digital marketing. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui strategi digital marketing yang digunakan Digitarra dalam 
menyusun komunikasi pemasaran lagu yang dijabarkan melalui konsep steps in 
developing effective communication. Penelitian menggunakan jenis penelitian 
kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus. Pengumpulan data dilakukan 
melalui wawancara mendalam yang dilakukan dengan beberapa narasumber yang 
memahami proses pembentukan strategi dan juga dilakukan observasi serta studi 
dokumen sebagai data pelengkap penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
strategi komunikasi pemasaran dilakukan dengan strategi yang efektif dan sesuai 
dengan tahapan yang ada di steps in developing effective communication dan The 
Five A’s mampu membantu Digitarra mencapai tujuan promosi yang diinginkan. 

 
 

Kata kunci: Strategi digital marketing, industri musik, pandemi 



 

 

 

MUSIC INDUSTRY DIGITAL MARKETING STRATEGY IN 
RELATING SONG IN THE PANDEMIC ERA 

Gracella D Melania Grama 

ABSTRACT 
 

The music industry is one of the industrial sectors that have felt the impact of the 
COVID-19 pandemic. In the music industry, the most important thing to do after 
producing a song is to promote the song. In the past, promotional activities could 
be carried out in various ways, but with the pandemic, now it has an impact on 
song production and requires musicians to be more creative in promoting their 
work. One of the music industries that must adapt to this change in marketing 
communication strategy is Digitarra, which was formed in February 2021. Being 
present in the pandemic era, Digitarra must prepare a strong strategy so that the 
released songs are able to compete and sell well in the market using digital 
marketing strategies. This study aims to determine the digital marketing strategy 
used by Digitarra in compiling song marketing communications which is 
described through the concept of steps in developing effective communication. 
This research uses descriptive qualitative research with case study method. Data 
was collected through in-depth interviews with several resource persons who 
understand the strategy formation process and also conducted observations and 
document studies as complementary data for the research. The results showed 
that the marketing communication strategy was carried out with an effective 
strategy and in accordance with the stages in the steps in developing effective 
communication and The Five A's were able to help Digitarra achieve the desired 
promotional goals. 
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