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PENGARUH KREDIBILITAS CHEF JUNA TERHADAP 

MINAT BELI KONSUMEN HOLYWINGS GROUP 

 (Lavenia) 

ABSTRAK 

 

Komunikasi pemasaran merupakan alat yang digunakan oleh perusahaan 

dalam upaya memberikan informasi, membujuk, atau mengingatkan 

konsumen secara langsung maupun tidak langsung mengenai suatu produk 

atau merek yang dijual. Peran komunikator berkontribusi dalam melakukan 

komunikasi pemasaran dengan tujuan untuk memasarkan produk atau merek 

yang dijual. Holywings yang merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

food and beverage memilih Chef Juna sebagai komunikator yang akan 

memasarkan produk kepada khalayak untuk mempengaruhi minat beli 

konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kredibilitas 

Chef Juna terhadap minat beli konsumen Holywings group. Penelitian ini 

menggunakan teori penilaian sosial. Metode pada penelitian ini adalah 

kuantitatif bersifat eksplanatif dengan survei. Populasi penelitian ini adalah 

konsumen Holywings. Jumlah sampel pada penelitian ini adalah 150 orang 

dan dikumpulkan melalui kuesioner. Data dianalisis dengan uji regresi linear. 

Hasil penelitian ini menujukkan ada pengaruh kredibilitas terhadap minat beli 

dikarenakan kepercayaan khalayak akan keahlian Chef Juna.   

 

Kata kunci: Kredibilitas, Minat Beli, Social Judgment Theory 
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THE EFFECT OF CHEF JUNA’S CREDIBILITY ON 

HOLYWINGS GROUP’S CONSUMER PURCHASE INTEREST 

 (Lavenia) 

 

ABSTRACT 

 

Marketing communication is a tool used by companies in an effort to provide 

information, persuade, or remind consumers directly or indirectly about a 

product or brand being sold. The communicator's role is to contribute to 

conducting marketing communications with the aim of marketing the product 

or brand being sold. Holywings, which is a company engaged in the food and 

beverage sector, chose Chef Juna as a communicator who will market 

products to the public to influence consumer buying interest. This study aims 

to determine the effect of Chef Juna's credibility on consumer buying interest 

in the holywings group. This research uses social judgment theory. The 

method in this research is explanative quantitative with a survey. The 

population of this research is Holywings consumers. The number of samples 

in this study were 150 people and were collected through a questionnaire. 

Data were analyzed by linear regression test. The results of this study show 

that there is an influence of credibility on buying interest due to public trust 

in Chef Juna's expertise.  

 

Keywords: Credibility, Purchase Interest, Social Judgment Theory. 
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