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POLA KOMUNIKASI GROUPTHINK DALAM KOMUNITAS
SUPORTER SEPAK BOLA
(Stusi Fenomenologi Komunitas Bonek Liar Ponorogo)
Dwi Afandy Cahyono

ABSTRAK

Sebagai sebuah komunitas yang berdiri berdasarkan kesamaan minat terhadap suatu
hal, individu yang tergabung dalam komunitas Bonek memiliki minat yang sama
terhadap suatu hal, yakni minat terhadap klub sepak bola Persebaya Surabaya.
Dengan homogenitas anggota dalam suatu kelompok maka kedekatan sesama
anggota akan terjalin dengan cepat dan erat. Kedekatan personal sesama anggota
yang terjalin akan memunculkan kohesivitas kelompok. Kohesivitas merupakan
keadaan dimana anggota kelompok merasa nyaman untuk tinggal dalam kelompok
dan mencegahnya untuk meninggalkan kelompok dalam jangka waktu yang lama.
Dengan mengatasnamakan menjaga keutuhan dan stabilitas kelompok, anggota
komunitas seringkali mengabaikan pemikiran kritisnya dan cenderung memendam
pendapat dan gagasannya. Kondisi tersebut kemudian dinamakan groupthink yang
merupakan suatu kondisi dimana individu dalam kelompok yang senantiasa
berupaya mempertahankan keseragaman dengan memendam opini pribadi yang
berbeda dari anggota lainnya. Groupthink sulit dihindari apabila suatu kelompok
mengalami kesalahan dalam mengambil keputusan karena terdapat tekanan yang
bedampak pada menurunnya efisiensi mental, berkurangnya pengujian atas realitas
yang terjadi, dan pertimbangan moralitas. Kelompok yang telah terkontaminasi
oleh groupthink tidak akan mengindahkan berbagai opsi yang lain dan cenderung
mengambil tindakan yang gegabah yang nantinya akan melahirkan keputusan yang
salah. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui informasi
mengenai gejala groupthink yang terjadi dalam komunitas suporter bola Bonek Liar
Ponorogo. Pada penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data berupa
wawancara semi struktur untuk memperoleh informasi dari partisipan. Selain itu,
penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan paradigma kritis dan
bersifat deskriptif. Hasil temuan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa
partisipan dalam penelitian ini memperlihatkan perilaku groupthink dengan
berbagai hal yang melatarbelakangi.

Kata kunci: Groupthink, Kohesivitas, Bonek Liar Ponorgo
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GROUPTHINK COMMUNICATION PATTERNS IN THE FOOTBALL
SUPPORTER COMMUNITY
(Phenomenological Study of Bonek Liar Ponorogo Community)
Dwi Afandy Cahyono

ABSTRACT

As a community that is founded on a common interest in something, individuals who
are members of the Bonek community have the same interest in something, namely
the interest in the Persebaya Surabaya football club. With the homogeneity of
members in a group, the closeness of fellow members will be established quickly
and closely. The personal closeness of fellow members who are intertwined will
lead to group cohesiveness. Cohesiveness is a condition in which group members
feel comfortable staying in the group and prevent them from leaving the group for
a long time. In the name of maintaining the unity and stability of the group,
community members often ignore their critical thinking and tend to suppress their
opinions and ideas. This condition is then called groupthink which is a condition
where individuals in a group always try to maintain uniformity by harboring
personal opinions that differ from other members. Groupthink is difficult to avoid
if a group experiences errors in making decisions because there are pressures that
have an impact on decreased mental efficiency, reduced testing of the reality that
occurs, and moral considerations. Groups that have been contaminated by
groupthink will not heed the other options and tend to take rash actions which will
later lead to wrong decisions. Therefore, this study aims to find out information
about the symptoms of groupthink that occur in the Ponorogo Bonek Liar football
fan community. In this study using data collection techniques in the form of semi-
structured interviews to obtain information from participants. In addition, this
study uses a qualitative approach with a critical paradigm and its descriptive. The
findings in this study indicate that the participants in this study exhibited groupthink
behavior with various background factors.

Keywords: Groupthink, Cohesiveness, Bonek Liar Ponorogo
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