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PENGARUH TERPAAN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM JEROME POLIN 

TERHADAP BRAND EQUITY MENANTEA 

Oleh: Felicia Christy Firmandira 

ABSTRAK 

Jerome Polin merupakan seorang Youtuber dan Influencer yang pada 10 April 

2021 membuka bisnis minuman teh buah. Melalui akun media sosial Instagram 

@jeromepolin dengan fitur Instagram Story, terlihat konten-konten komunikasi 

persuasif yang dibuat oleh Jerome Polin dengan tujuan agar para followers-nya dapat 

mengetahui tentang brand Menantea dan mengajak untuk terus membeli produk 

tersebut. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui apakah terdapat 

pengaruh atau tidak dan seberapa besar pengaruh antara terpaan media sosial pada akun 

Instagram Jerome Polin terhadap brand equity Menantea. Teori S-O-R (Stimulus-

Organism-Response), merupakan proses dalam berkomunikasi yang berhubungan 

dengan transformasi sikap seseorang. Terpaan media merupakan suatu keadaan dimana 

seseorang terkena pesan komunikasi melalui media, yang dapat diukur berdasarkan 

faktor frekuensi, durasi, serta atensi. Jenis penelitian adalah kuantitatif dengan sifat 

eksplanatif, metode yang digunakan adalah survei melalui penyebaran kuesioner secara 

online kepada 300 responden followers akun Instagram @jeromepolin serta pernah 

melakukan pembelian produk Menantea. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah 

adanya pengaruh antara terpaan media sosial pada akun Instagram Jerome Polin 

terhadap brand equity Menantea sebesar 45,6%, dengan dimensi atensi yang 

memberikan pengaruh paling besar terhadap brand equity, yaitu 52,6%. 

Kata Kunci: Instagram, Jerome Polin, Komunikasi Persuasif, Menantea, Terpaan 

Media Sosial 
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THE INFLUENCE OF JEROME POLIN'S INSTAGRAM SOCIAL MEDIA 

EXPOSURE TO MENANTEA'S BRAND EQUITY 

By: Felicia Christy Firmandira 

ABSTRACT 

Jerome Polin is a Youtuber and Influencer who opened a fruit tea drink on April 10, 

2021. Through the Instagram @jeromepolin social media account with the Instagram 

Story feature, you can see persuasive communication content created by Jerome Polin 

with the aim that his followers can find out about the Menantea brand and invite them 

to continue buying the product. This study aims to determine whether or not there is an 

influence and how much influence there is between social media exposure on Jerome 

Polin Instagram account and Menantea brand equity. The theory used is S-O-R 

(Stimulus-Organism-Response), which is a communication process related to changes 

in a person's attitude. Media exposure is a condition where a person is exposed to 

communication messages through the media, media exposure can be measured by 

frequency, duration, and attention factors. This type of research is quantitative 

explanatory with survey method by distributing online questionnaires to a sample of 

300 respondents who follow the Instagram account @jeromepolin and have purchased 

Menantea products. The results obtained from this study are that there is an influence 

between social media exposure on Jerome Polin's Instagram account on Menantea's 

brand equity of 45.6%, with the attention dimension having the greatest influence on 

brand equity which is 52,6%. 

Keywords: Instagram, Jerome Polin, Menantea, Persuasive Communication, Social 

Media Exposure 
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