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PENGARUH EMOTIONAL STORYTELLING VIDEO
BRANDING REVITALISASI BUMI BALI TERHADAP CITRA
DESTINASI WISATA BALI BERDASARKAN PENGALAMAN

BERKUNJUNG

(Karaniya Wijaya)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk pengaruh konsep emotional storytelling pada video
branding “Revitalisasi Bumi Bali” terhadap citra destinasi Bali berdasarkan
pengalaman penonton. Dalam penelitian ini, teori dan konsep yang digunakan
peneliti Teori Paradigma Naratif, Emotional Storytelling, dan Destination
Branding. Metode penelitian ini adalah eksperimen dengan menggunakan
pendekatan kuantitatif, di mana teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu
dengan alat bantu kuesioner yakni Google Form yang disebarkan setelah
responden selesai menonton video “Revitalisasi Bumi Bali” pada zoom meeting.
Sampel yang dipilih berjumlah 60 responden menggunakan purposive sampling
dengan pembagian 30 responden yang belum pernah mengunjungi Bali dan 30
responden yang sudah pernah mengunjungi Bali. Responden tersebut adalah
masyarakat Indonesia yang memiliki hobi travelling dan belum menonton video
“Revitalisasi Bumi Bali”. Hasil dari penelitian membuktikan adanya pengaruh
emotional storytelling dalam video branding “Revitalisasi Bumi Bali” terhadap
citra destinasi Bali dengan sig 0,001 dan 0,008 yang lebih kecil dari 0,05.

Kata kunci: Paradigma Naratif, Emotional Storytelling, Destination Branding,
Pengalaman Berkunjung ke Bali.
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THE EFFECT OF EMOTIONAL STORYTELLING VIDEO
BRANDING REVITALISASI BUMI BALI ON THE IMAGE OF
BALI TOURISM DESTINATIONS BASED ON VISITING
EXPERIENCE

(Karaniya Wijaya)

ABSTRACT

This study aims to influence the concept of emotional storytelling in the branding
video "Revitalisasi Bumi Bali" on the image of the Bali destination based on the
experience of the audience. In this study, the theories and concepts used by
researchers are Narrative Paradigm Theory, Emotional Storytelling, and
Destination Branding. This research method is an experiment using a quantitative
approach, where the data collection technique used is a questionnaire tool,
namely the Google Form which is distributed after the respondents have finished
watching the video "Revitalisasi Bumi Bali" at the zoom meeting. The sample
selected was 60 respondents using purposive sampling with the division of 30
respondents who had never visited Bali and 30 respondents who had visited Bali.
The respondents are Indonesian people who have a hobby of traveling and have
not watched the video “Revitalisasi Bumi Bali”. The results of the study prove that
there is an influence of emotional storytelling in the branding video "Revitalisasi
Bumi Bali" on the image of the Bali destination with sig 0.001 and 0.008 which
are smaller than 0.05.

Keywords: Narrative Paradigm, Emotional Storytelling, Destination Branding,
Experience of Visiting Bali.
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