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ANALISIS FAKTOR SELF-DISCLOSURE OLEH KELOMPOK
LGBT DI INDONESIA MELALUI AKUN ALTER DI TWITTER
(STUDI KASUS PADA PERUNDUNGAN DARING
KELOMPOK LGBT)

Patricia Novirati Sie

ABSTRAK

Penerimaan terhadap kelompok LGBT di Indonesia masih tergolong Kkecil.
Mengutip sebuah survei yang diadakan oleh SMRC di tahun 2019, 87,6%
responden yang merupakan masyarakat Indonesia menganggap LGBT sebagai
ancaman. Kelompok LGBT yang merasa tidak aman untuk menceritakan
keseharian mereka secara bebas mendorong mereka untuk melakukan
pengungkapan diri menggunakan media lain, salah satunya adalah dengan
menggunakan akun alter di Twitter. Akun alter merupakan akun selain akun utama
yang dimanfaatkan untuk memperlihatkan sisi personal yang dimiliki oleh
pengguna akun tersebut, tanpa harus menunjukkan identitas diri mereka yang
sebenarnya. Penelitian ini menggunakan konsep Self-disclosure milik DeVito
(2016). Penelian ini merupakan penelitian kualitatif dan bersifat deskriptif.
Sebanyak enam partisipan yang tergolong dalam kelompok LGBT berpartisipasi
dalam penelitian ini dan data dikumpulkan dengan menggunakan wawancara
mendalam. Hasil dari penelitian ini adalah bahwa penggunaan akun alter oleh
kelompok LGBT disebabkan salah satunya oleh ketidaknyamanan mereka untuk
membahas hal-hal yang mengenai LGBT di ruang publik. Selain itu mereka juga
menggunakan akun alter untuk mencari pengguna lain yang juga tergolong dalam
kelompok LGBT. Terdapat perbedaan orientasi komunikasi oleh kelompok LGBT
berdasarkan co-cultural theory. Kelompok LGBT kebanyakan menggunakan
orientasi komunikasi yang cenderung menghindar di kehidupan nyata, namun
berkomunikasi bersama kelompok dominan melalui akun alter. Hal ini memberikan
harapan bagi anggota kelompok LGBT lainnya agar dapat memanfaatkan akun
alter sebagai salah satu tempat pengungkapan diri.

Kata kunci: Akun alter, Co-cultural Theory, LGBT, Self-disclosure, Twitter.
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ANALYZING SELF-DISCLOSURE OF INDONESIAN LGBT
THROUGH ALTER ACCOUNT ON TWITTER (A CASE
STUDY OF ONLINE BULLYING TOWARDS INDONESIAN
LGBT)

Patricia Novirati Sie

ABSTRACT

Indonesians are still far from welcoming the LGBT culture in their daily lives. A
survey inisiated by SMRC in 2019 proves the said statement with 87,6%
Indonesians revealed that they are indeed think of LGBT as a threat to their nation.
The threatened LGBT group in Indonesia sought the other way to channel their
inner need of communication and self-disclosure through another means. One of
them is by using alter account on Twitter. alter account is another account, different
from omne’s main account which is used to revead the inner self that may be
innapproriate to be seen in the main account without revealing oneself. This
research is conducted by using DeVito’s (2016) self-disclosure. The data is
collected through interview with six participants that collectively said they are gay.
From the research, Indonesians that are part of LGBT has been using alter account
as their way to talk to each other about LGBT topics. Another option will be
perilous since the other dominant in Indonesia is against LGBT. Besides, LGBT in
Indonesia are using their alter account to find someone from the same community
to talk to. According to Co-cultual Theory, the LGBT group use a different strategy
to cope with the situation. They are using assimilation strategy in real life, while
accomodating in their alter account. Thus, alter account as an alternative place for
oneself is a good option for doing self-disclosure.

Keywords: Alter account, Co-cultural Theory, LGBT, Self-disclosure, Twitter.

IX
Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ..ot i
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt sttt esse s seesese s iii
HALAMAN PENGESAHAN. ......coootiiiiiieiei et esse e es iv
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH ......cccccooviiiiiinns Y
KATA PENGANTAR oottt a e naa e s e e enneeeenes vi
ABSTRAK et e e e e e nra et araeearreeas viil
ABSTRACT .ttt ettt e e e st e e e et e e e e ne e e e nae e e nae e e naeeanraeaneeeanns IX
Y I G ) R X
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt sttt sa e ne st eene e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt st naate st ae e ssessenassesnens XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ..........ccoceieieiininiiininiceeeee s 1
1.2 Rumusan Masalah ...........ccooiiiiiieiiiicese e 7
1.3 Pertanyaan Penelitian ..........ccooviiiieiiiiiiesc s 9
1.4 Tujuan PeNEIITIAN .......ccooiiiiiiicieeee s 9
1.5  Kegunaan Penelitian...........ccccoovoiiiiiiiiie e 10
151  Kegunaan AKAGEMIS .......ccoveiuiiieiieiieiicsieesteseesieesee e sreesre e 10
152  Kegunaan PraktiS ........ccccoveiiiieiieiecic et 10
153  Kegunaan SOSIal........cccccueiieiiiieiieiecic et 10

1.6 Keterbatasan Penelitian ...........ccooeieieiiieni i 10
BAB Il KERANGKA TEORI/KERANGKA KONSEP .........ccocoviiiieiie e, 12
2.1 Penelitian Terdanulu..........c.ccooieiiieiiee s 12
2.2 TEOI AN KONSEP ..veiieiieieieeie et 19
2.0 JAkunsgiterd.... A..... B . FX o) BB ) 19
2.2.2. LGBT ittt ettt 20
2.2.3. Self-0iSClOSUIBA......coerueertieerreeirtre s eeeessmssmmmee e s easa@aeeseeespesseasneneatinenens 26

2.3 p Alur Penelitiansm. ..o e eeeenee e B 0 e e Bl e 32

X

Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...cooiiiiiiieiiieeeee e 33

3.1 Paradigma Penelitian ............cccooiiiiiiiiieiee e 33
3.2 Jenis dan Sifat Penelitian............cocoiviiieiiine i 34
3.3 Metode Penelitian.........ccooeieiiiiiiiiiieieie e 35
K . 14 [ o U SR 35
3.5 Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoeeiieieeiieiie e 36
3.6 Keabsahan Data..........ccceoeieiiniiiiiiiieieie e 38
3.7 Teknik ANalisSiS DAta........ccceerueiieriieieiieneeieseeseeieseesreeae e sreeseeeneenns 39
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .........ccccoceiiiieiiiec e 40
4.1  Subjek/ODbjek PENEIITIAN .......ccueiviiiiiiiiiieiee e 40
4.2 HaSH PENEIITIAN. .....cuiiiiieeie et 43
421, WRO YOU AT oottt ettt sttt nneas 44
4.2.2. YOUN CUIUIE ...ttt 55
ZiSZ0C T €010 ] gl €1-T o (o =T oo USROS 67
424, YOUE LISTENEE c.eviitiiiieieiie ittt ie et sttt st nneas 75
425, YOUE TOPIC...iiiiiiiiiiiieiesie sttt 87
4.2.6.  Your Media/ Channel ............cccoov e 93
4.3 PeMBDANASAN ......eeiiiiecieee e e 101
4.3.1.  Akun alter dalam Sudut Pandang Co-Cultural Theory ................ 102

4.3.2. LGBT yang Tabu Menjadi Lumrah Dibahas Melalui Akun Alter
Twitter 106

4.3.3. Komunikasi Sesama LGBT Melalui Akun Alter di Twitter ......... 117
4.3.4. Identitas Peran Gender yang Mengabur..............ccccocevvveieciiennennn. 123

4.3.5. Kepribadian Seseorang Tidak Menentukan Keinginan
MenguNGKaPKan Dili.........cccveiiiieiieieee e 124
BAB YV SIMPULAN DAN SARAN .....cooiiiee et 128
5.15gngulag\g.... 5. 4F...F=.. . ... . 0. 0 AR .. 0. 128
5.2 SAIAN ..ttt e e ree s 129
5.2.1 Saran AKAGEIMIS ......cccveuiiieiieieiiesie et ee e eie e e ee e e e 129
5.2.2 SAraN PrakLiS ...oc.viiieiiieieiie e sie st ssee s aesnaesseeneesreesneeneens 130

Xi

Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR PUSTAKA L
LAMPIRAN ...

Xii
Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...
Tabel 3.1 Partisipan Penelitian.............ccccoeiiiiiiieiicie e

Xiii
Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Salah satu Tweet pengguna Twitter mengenai ketakutan dikenal
Sebagal @KUN @ITET ........ooiieiie et 3

GaMmbBAr 2.2 AIUE PENEIITIAN ... eeeeeeeeenneenenee 32

Xiv
Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A Formulir Konsultasi SKIPSI.........coceiiieiiiiiiiineieiec s 137

Lampiran B Hasi TUIMITIN ..o 140

LamPpPiran C CV ..ottt e e sne e eaneesne e e sneens 141

Lampiran D Panduan WawWanCara............cceccueiuereerieiieseesuesieesueessesseessessesseeses 142

Lampiran E Transkrip WaWaNCAra ...........c.ccueiveereerieieeieesieseesieessesseesseesaesneesens 144
XV

Analisis Faktor..., Patricia Novirati Sie, Universitas Multimedia Nusantara



		2022-07-05T22:11:35+0700
	Agustinus Rusdianto Berto


		2022-07-05T22:16:26+0700
	Intan Primadini


		2022-07-06T19:50:54+0700
	Universitas Multimedia Nusantara
	Inco Hary Perdana




