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Analisis Resepsi Khalayak Terkait Konten Kesehatan

Mental Youtube Menjadi Manusia

Oleh Agatha Febriyanti Yahya

ABSTRAK

Isu kesehatan mental yang semakin marak dibicarakan saat ini ternyata masih
menyimpan diskriminasi dan stigma yang kurang baik di lingkungan masyarakat.
Padahal penderita gangguan jiwa membutuhkan dukungan dari lingkungan dan
media. Salah satu media yang concern terhadap isu kesehatan mental di Indonesia
dan telah mendapat respons positif di lingkungan masyarakat, khususnya para
penderita gangguan jiwa, adalah Youtube Menjadi Manusia. Respons positif
tersebut merupakan bentuk penerimaan pesan dalam sebuah media yang kerap
disebut dengan teori resepsi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui resepsi
khalayak yang merupakan penderita gangguan jiwa, terkait konten kesehatan
mental pada Youtube Menjadi Manusia. Penelitian ini menggunakan teori resepsi
yang berfokus pada proses decoding milik Stuart Hall dan resepsinya yang terbagi
menjadi tiga, yaitu dominant hegemonic position, negotiated position, dan
oppositional position. Selain itu, penelitian ini juga menggunakan konsep konten
Youtube milik Miller. Penelitian ini menggunakan paradigma post-positivism
dengan jenis pendekatan kualitatif, bersifat deskriptif, dan metode studi kasus.
Pengumpulan data dilakukan melalui teknik wawancara terhadap enam orang
partisipan yang berjenis kelamin perempuan dan merupakan penderita gangguan
jiwa. Keabsahan data dilakukan dengan teknik construct validity dan dianalisis
melalui teknik pattern matching milik Yin. Melalui hasil wawancara yang telah
didapatkan, terdapat kesimpulan bahwa seluruh partisipan memiliki penerimaan
yang berbeda-beda, sehingga menyebabkan resepsi mereka berada pada negotiated
position. Berdasarkan hasil wawancara yang telah didapatkan, juga terdapat saran
bagi Menjadi Manusia untuk tetap mempertahankan konten kesehatan mentalnya
sebagai wadah bersuara para ODGJ untuk mendapat dukungan secara emosional,
tetapi dengan konten yang lebih realistis agar tidak menimbulkan ekspektasi.

Kata kunci: teori resepsi, khalayak, konten, kesehatan mental, Youtube
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Analysis of Audience Reception About Mental health

Content on Youtube Menjadi Manusia

By Agatha Febriyanti Yahya

ABSTRACT

The issue of mental health that is increasingly being discussed at this time in fact
still harbors unfavorable discrimination and stigma in the community. Whereas
people with mental disorders need support from the environment and the media.
One of the media that is concerned about mental health issues in Indonesia and has
received a positive response in the community, especially people with mental
disorders, is Youtube Menjadi Manusia. This positive response is a form of
receiving messages in a medium which is often referred to as reception theory. This
study aims to determine the reception of audiences who are people with mental
disorders, related to mental health content on Youtube Menjadi Manusia. This study
uses reception theory which focuses on Stuart Hall's decoding process and its
reception which is divided into three, namely dominant hegemonic position,
negotiated position, and oppositional position. In addition, this research also uses
Miller's concept of Youtube content. This research uses post-positivism paradigm
with qualitative approach, descriptive, and case study method. Data was collected
through interview techniques with six female participants who are people with
mental disorders. The validity of the data was carried out using construct validity
techniques and analyzed through Yin's pattern matching technique. Through the
interviews that have been obtained, there is a conclusion that all participants have
different meanings, causing their reception to be in a negotiated position. Based on
the results of the interviews that have been obtained, there are also suggestions for
Being Human to maintain mental health content as a voice for ODGJs to get
emotional support, but with more realistic content so as not to raise expectations..

Key words: reception theory, audience, content, mental health, Youtube
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