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PENGALAMAN GEGAR BUDAYA: STUDI KASUS
MAHASISWA INDONESIA DI TIONGKOK

Eliana Indra

ABSTRAK

Tiongkok menjadi salah satu destinasi utama bagi para mahasiswa Indonesia untuk
melanjutkan pendidikan Bahasa dan Sastra Mandarin. Indonesia dan Tiongkok
memiliki latar belakang budaya yang berbeda sehingga menyebabkan mahasiswa
Indonesia mengalami gegar budaya. Tujuan penelitian iniuntuk mengetahui apa saja
gegar budaya yang dialami mahasiswa Indonesia selamastudi di Tiongkok dan
upaya yang dilakukan mahasiswa Indonesia dalam menghadapi gegar budaya
selama masa studinya. Penelitian ini menggunakan polakurva U yang didasarkan
oleh studi Lysgaard dan cara menghadapi gegar budaya yang dikemukakan oleh
Toomey. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Data penelitian didapatkan melalui wawancara dengan 6
mahasiswa Indonesia yang pernah studi di Tiongkok. Hasil penelitian ini
menunjukkan mahasiswa Indonesia mengalami gegar budaya selama berada di
Tiongkok karena adanya perbedaan bahasa dan intonasi berbicara orang lokal,
perbedaan musim, perbedaan makanan dan alat makan, perbedaanperkembangan
teknologi, perbedaan sistem pendidikan, ajakan minum alkohol, perbedaan agama,
dan perbedaan budaya orang lokal. Mahasiswa Indonesia juga melakukan beberapa
cara dalam menghadapi gegar budaya yaitu meningkatkan motivasi untuk
mempelajari budaya Tiongkok dan memahami nilai budaya dan kebiasaan yang
berkaitan dengan perilaku orang Tiongkok, memiliki sikap toleransidan mengurangi
sikap etnosentris saat berhadapan dengan budaya Tiongkok, meningkatkan
kefasihan linguistik dengan belajar Bahasa Mandarin lebih giat dengan mempelajari
materi buku, mendengar musik, dan menonton drama, dan meningkatkan keakraban
mengenai budaya baru dengan banyak berinteraksi dengan orang lokal Tiongkok.

Kata kunci: Gegar Budaya, Mahasiswa Indonesia, Studi Kasus, Tiongkok
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Experiencing Culture Shock: Case Study of
Indonesia Students in China

Eliana Indra

ABSTRACT

China is one of the main destinations for Indonesian students to continue their
Mandarin Language and Literature education. Indonesia and China have different
cultural backgrounds, causing Indonesian students to experience culture shock. The
purpose of this study is to find out what cultural shocks were experienced by
Indonesian students during their studies in China and the efforts made by
Indonesian students in dealing with culture shock. This study uses a U-curve pattern
based on Lysgaard' study and Toomey's study about ways of dealing with culture
shock. This study uses a qualitative research method with a case study approach.
The research data were obtained through interviews with 6 Indonesian students
studied at China. The results of this study show that Indonesian students
experienced culture shocks while studying in China due to differences in language
and speech intonation of local people, differences in seasons, differences in food,
differences in technological development, differences in education systems,
invitations to drink alcohol, differences in beliefs and local culture. Indonesian
students also take several ways to deal with culture shock such as increasing
motivation to learn Chinese culture and understanding cultural values and customs
related to Chinese behavior, having an attitude of tolerance and reducing
ethnocentric attitudes when dealing with Chinese culture, increasing linguistic
fluency by learning Mandarin. studying book materials, listening to Chinese music,
and watching Chinese dramas, and increasing familiarity with new cultures by
interacting with local Chinese people.

Keywords: Culture Shock, Case Study, China, Indonesian Student
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