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PENGARUH STORYTELLING UMKM SERIES TERHADAP 
BRAND IMAGE DU ANYAM 

Oleh: Imelda Sela 

 

ABSTRAK 
 Storytelling memiliki peranan penting dalam strategi komunikasi karena 
dengan cerita mampu membuat audiensi mengingat pesan dengan lebih baik 
sehingga mampu membangun nilai perusahaan. Kementerian Perdagangan 
memperkenalkan UMKM di Indonesia menggunakan startegi storytelling ini, salah 
satunya adalah Du Anyam. Oleh sebab itu, penelitian ini memiliki tujuan untuk 
melihat pengaruh dari storytelling "UMKM Series: Menganyam, Dari Tradisi 
Menjadi Pembangkit Ekonomi" terhadap brand image Du Anyam. Teori utama 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Elaboration Likelihood Model serta 
konsep yang digunakan adalah storytelling dan brand image. Penelitian ini bersifat 
kuantitatif eksplanatif dengan metode pengumpulan data eksperimental one shot 
study case dengan total jumlah responden sebanyak 113 orang. Teknik sampling 
dalam penelitian ini adalah convenience sampling dan teknik analisis data adalah 
regresi linear sederhana. Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh 
storytelling terhadap Brand Image Du Anyam, yaitu sebanyak 58,1%. 
Kesimpulannya, terdapat pengaruh storytelling UMKM Series yang meliputi 
context, character, conflict, climax, dan conslucion terhadap brand image Du 
Anyam. 
 

Kata kunci: Citra Merek, Du Anyam, Elaboration Likelihood Model, Storytelling, 

UMKM Series. 
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THE INFLUENCE OF UMKM SERIES STORYTELLING 
TOWARDS DU ANYAM'S BRAND IMAGE 

 
Oleh: Imelda Sela 

 

ABSTRACT 
 

Storytelling has an important role in strategic communication because with 
stories audience could remember the message better also in terms of building 
company value. The Ministry of Trade introduced  UMKM in Indonesia using 
this storytelling strategy, one of the UMKM is Du Anyam. Therefore, this 
study has the objective to examine the effect of the storytelling "UMKM 
Series: Menganyam, Dari Tradisi Menjadi Pembangkit Ekonomi" on Du 
Anyam's brand image. The main theory used in this research is the 
Elaboration Likelihood Model and the concepts used are storytelling and 
brand image. This research is quantitative explanatory with experimental 
data collection method and one time case study with the number of 
respondents as many as 113 people. The sampling technique in this study is 
convenience sampling and the data analysis technique is simple linear 
regression test. The results showed that there was an effect of storytelling on 
Du Anyam's Brand Image, which was 58.1%. In conclusion, there is the 
influence of storytelling UMKM Series which includes context, character, 
conflict, climax, and conclusion to the brand image of Du Anyam. 
 
Keywords: Brand Image, Du Anyam, Elaboration Likelihood Model, 
Storytelling, UMKM Series. 
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