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PENGARUH IKLAN CELEBRITY ENDORSER “BTS” DAN 

BRAND IMAGE SMARTPHONE "SAMSUNG" TERHADAP 

PURCHASE INTENTION GENERASI Z  

Monthero Aldorino 

ABSTRAK 

Samsung Electronics Co., Ltd. adalah perusahaan elektronik multinasional dari 

Korea Selatan. Sebagai brand perangkat smartphone, Samsung memilih strategi 

periklanan dengan penggunaan celebrity endorser, yaitu BTS. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh dan seberapa besar pengaruh celebrity 

endorser dan brand image Samsung terhadap Purchase Intention Samsung pada 

kalangan Generasi Z. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan sifat eksplanatif. 

Peneliti menggunakan metode survei dengan menyebarkan kuesioner kepada 200 

responden Generasi Z yang telah mengikuti akun @bts.indonesiaarmy, mengetahui 

brand Samsung, dan telah menonton iklan Samsung BTS. Melalui uji korelasi, hasil 

dari penelitian ini adalah terdapat hubungan yang tinggi atau kuat antara variabel 

celebrity endorser dan brand image secara simultan dengan variabel Purchase 

Intention sebesar 0,815. Sementara itu dengan menggunakan uji regresi linier 

berganda, dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh secara simultan dari variabel 

celebrity endorser dan brand image terhadap variabel Purchase Intention dan besar 

pengaruhnya adalah 81,5%. 

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Brand Image, Purchase Intention, Samsung, BTS 
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ABSTRACT 

Samsung Electronics Co., Ltd. is a multinational electronics company from South 

Korea. As a smartphone brand, Samsung has chosen an advertising strategy using 

celebrity endorsers, namely BTS. This study aims to determine the influence and 

how big the influence of celebrity endorser and Samsung brand image on 

Samsung's Purchase Intention among Generation Z. This type of research is 

quantitative with an explanatory nature. The researcher uses a survey method by 

distributing questionnaires to 200 Generation Z respondents who have followed the 

@bts.indonesiaarmy account, know the Samsung brand, and have watched 

Samsung BTS advertisements. Through the correlation test, the results of this study 

are that there is a high or strong relationship between the celebrity endorser and 

brand image variables simultaneously with the Purchase Intention variable of 

0,815. Meanwhile, by using multiple linear regression test, it can be concluded that 

there is a simultaneous influence of the celebrity endorser and brand image 

variables on the Purchase Intention variable and the magnitude of the effect is 

81,5%. 

 

Keywords : Celebrity Endorser, Brand Image, Purchase Intention, Samsung, BTS 
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