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RANCANG BANGUN MARKETPLACE DENGAN SISTEM
REKOMENDASI PRODUK PENJUALAN MENGGUNAKAN

ALGORITMA FP-GROWTH

Steven Sanjaya

ABSTRAK

Marketplace adalah suatu platform dimana memiliki tugas sebagai perantara antara
penjual dan pembeli untuk melakukan proses transaksi produk secara online
dan memiliki sebuah sistem rekomendasi agar mempermudah pengguna baik itu
pembeli ataupun penjual dengan keuntungannya masing-masing. Oleh karena
itu, datanglah ide untuk mengembangkan sebuah Marketplace yang memberikan
sebuah fitur rekomendasi dengan menggunakan algoritma FP-Growth dimana
algoritma ini mengambil data berdasarkan jumlah frequent itemset terbanyak.
Algoritma tersebut dipilih karena lebih baik dibandingkan algoritma Apriori
dikarenakan memakan waktu yang banyak saat menentukan kandidat itemset
dan membaca ulang database berulang-ulang, sedangkan algoritma FP-Growth
hanya membaca database sekali. Pengujian aplikasi kepada pengguna dengan
menggunakan model End User Computing Satisfaction (EUCS) dan menghitung
persentase rata-rata dari setiap kategori EUCS menggunakan Skala Likert yang
disebarkan lewat kuesioner. Hasil yang didapatkan dari pengujian aplikasi ini
memiliki nilai 83% pada kategori isi (content), nilai 83.67% pada kategori
ketepatan (accuracy), nilai 82.5% pada kategori bentuk (format), nilai 80.75%
pada kategori kemudahan pengguna (ease of use), dan nilai 85% pada kategori
ketepatan waktu (timeless) yang artinya pengguna merasa puas dengen produk yang
direkomendasikan pada aplikasi.

Kata kunci: EUCS, FP-Growth, marketplace, rekomendasi, Skala Likert
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Design and Build a Marketplace with a Sales Product Recommendation
System Using the FP-Growth Algorithm

Steven Sanjaya

ABSTRACT

Marketplace is a platform which has the duty as an intermediary between sellers
and buyers to process product transactions online and has a recommendation
system to make it easier for users, both buyers and sellers, with their respective
advantages. Therefore, the idea came to develop a Marketplace which provides
a recommendation feature using the FP-Growth algorithm where this algorithm
retrieves data based on the highest number of frequent itemset. The algorithm was
chosen because it is better than the Apriori algorithm because it takes a lot of time
to determine the candidate itemset and reread the database repeatedly, while the
FP-Growth algorithm only reads database once. Testing the application to users
using the End User Computing Satisfaction (EUCS) model and calculating the
average percentage of each EUCS category using a Likert Scale distributed through
questionnaires. The results obtained from testing this application have a value of
83% in the content category, a value of 83.67% in the accuracy category, a value of
82.5% in the format category, a value of 80.75% in the user ease of use category,
and a value of 85% in the timeless category which means that the user is satisfied
with the product recommended in the application.

Keywords: EUCS, FP-Growth, marketplace, recommendation, Skala Likert
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