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di Tempo Witness 

Tiara Kandida Enggarsari 

ABSTRAK 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya coronavirus disease (Covid-19) 

sejak akhir tahun 2019 lalu, di mana hal ini menjadi isu yang ramai 

diperbincangkan secara global, termasuk di Indonesia. Kasusnya telah 

menyerang jutaan korban di berbagai negara dan menjadi permasalahan 

penting bagi keberlangsungan hidup masyarakat di dunia. Di antara berbagai 

media yang ada di Indonesia, Tempo Witness sebagai kanal dari Citizen 

Journalism atau Jurnalisme Warga hadir untuk memudahkan masyarakat 

sendiri dalam mencari dan menerima informasi terutama di masa pandemi 

Covid-19 secara khusus di tahun 2021 yang dimana angka penyebaran virus 

sedang meningkat. Tempo Witness dipilih karena setiap peliputan dilakukan 

oleh para jurnalisme warga yang dibagi per daerah di Indonesia sehingga 

berita yang dihasilkan juga beragam berdasarkan daerah yang ada tersebut. 

Dalam penelitian ini, teori gatekeeping digunakan untuk menganalisis 

bagaimana proses produksi berita oleh redaksi Tempo Witness selama masa 

pandemi. Penggunaan teori gatekeeping menarik untuk diteliti karena 

relevansinya dengan situasi media saat ini, khususnya di tengah masa krisis 

dimana masyarakat sangat membutuhkan informasi dari media. 

Penelitian dilakukan dengan menggunakan metode studi kasus dengan 

teknik pengumpulan data berupa wawancara semi terstruktur. Hasil 

yang ditemukan dalam penelitian ini adalah tim redaksi Tempo Witness 

tidak terlalu banyak melakukan proses penyuntingan (gatekeeping) 

terhadap artikel yang dibuat oleh jurnalis warga.  

 
Kata kunci: Covid-19, Gatekeeping, Jurnalis warga 
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PRODUCTION IN TEMPO WITNESS 

 
Tiara Kandida Enggarsari 

 

 
ABSTRACT (English) 

 

This research is motivated by the presence of coronavirus disease (Covid- 

19) since the end of 2019, when this virus become a global issue, including in 

Indonesia. This case has attacked millions of victims in various countries and 

has become an important problem for the survival of people in the world. 

Among the various media in Indonesia, Tempo Witness is a channel of Citizen 

Journalism here to make the public easier to find and receive information, 

especially during the Covid-19 pandemic, specifically in 2021, when the 

number of viruses spreads is increasing. Tempo Witness was chosen because 

each coverage was carried out by citizen journalism, which was divided by 

region in Indonesia so the news produced also varied based on the existing 

area. In this study, gatekeeping was used to analyze how the news production 

process by the Tempo Witness during the pandemic. The use of gatekeeping 

theory is interesting to study because of its relevance to the current media 

situation, especially in the midst of a crisis where people really need 

information from the media. The research was conducted using a case study 

method with data collection techniques in the form of semi-structured 

interviews. The results found in this study were that the Tempo Witness 

editorial team did not do too much in the process of gatekeeping on articles 

made by citizen journalists. 

Keywords: Citizen Journalism, Covid-19, Gatekeeping 
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