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PENGARUH GAYA KOMUNIKASI ASERTIF DOSEN 

TERHADAP MOTIVASI BELAJAR MAHASISWA PROGRAM 

STUDI ILMU KOMUNIKASI ANGKATAN 2018 DI 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 
 Felicia Violita Djohan 

ABSTRAK 
 

Komunikasi antarpribadi dosen dengan mahasiswa dalam dunia pendidikan 

memegang peran untuk menentukan pembelajaran mana yang dapat 

membangkitkan motivasi belajar mahasiswa sehingga komunikasi yang baik akan 

memengaruhi motivasi belajar mahasiswa. Banyak mahasiswa yang mengalami 

penurunan motivasi belajar, akibat gaya komunikasi yang kurang efektif, 

sehingga penyampaian materi dalam proses belajar mengajar dari dosen, tidak 

tersampaikan dengan baik. Dalam penelitian ini menggunakan teori dan konsep 

komunikasi antarpribadi, gaya komunikasi, teori komunikasi instruksional dan 

motivasi belajar. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif eksplanatif 

dengan metode survey. Hasil Penelitian menunjukkan bahwa hasil uji korelasi 

memperoleh signifikan sebesar 0,000 yang berarti terdapat pengaruh antara 

variabel Gaya komunikasi (X) terhadap variabel Motivasi Belajar (Y) pengaruh 

tersebut pengaruh sebesar 37,3%. Pearson Correlation memperoleh nilai 0,610, 

maka kedua variabel tersebut tergolong sebagai hubungan kuat. 

 

Kata kunci: Gaya Komunikasi, Gaya Komunikasi Asertif, Motivasi Belajar 
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THE EFFECT OF LECTURER'S ASSERTIVE 

COMMUNICATION STYLE ON STUDENT LEARNING 

MOTIVATION OF COMMUNICATION SCIENCE STUDY 

PROGRAM OF THE 2018 STUDY AT MULTIMEDIA 

NUSANTARA UNIVERSITY 
 Felicia Violita Djohan 

ABSTRACT 
 

Interpersonal communication between lecturers and students in education has a 

role in determining which learning can generate student learning motivation, so 

that good communication will affect student learning motivation. Many students 

experience a decrease in learning motivation, due to a less effective 

communication style, so that the material in the learning process from the lecturer 

is not conveyed properly. In this study using theories and concepts of 

interpersonal communication, communication style, instructional communication 

theory and learning motivation. This study uses an explanative quantitative with a 

survey method. The results showed that the correlation test results obtained a 

significant value of 0.000, which means that there is an influence between the 

communication style variable (X) and the learning motivation variable (Y), the 

effect is 37.3%. Pearson Correlation obtained a value of 0.610, then the two 

variables are classified as a strong relationship. 

Keywords: Communication Style, Assertive Communication Style, Learning 

Motivation 
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