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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Simpulan dari penelitian mengenai pelaksanaan audit sistem informasi pada PT 

ABC adalah sebagai berikut: 

1) Kinerja yang sudah dilakukan oleh divisi Teknologi Informasi (TI) pada PT 

ABC terhadap transparansi laporan (Proses MEA01) dan kepatuhan laporan 

(Proses MEA03) telah mencapai target dan sesuai dengan kebijakan dari 

perusahaan, namun untuk standar laporan (Proses MEA02) masih belum 

mencapai target dan memenuhi kebutuhan dari PT ABC, sehingga 

dibutuhkan perbaikan terhadap Proses MEA02 yang berupa rekomendasi 

untuk mencapai target dan dapat memenuhi kebutuhan dari perusahaan. 

2) Terdapat kesenjangan pada kinerja divisi TI saat ini yang berhubungan 

dengan Proses MEA02 dengan target kinerja yang sudah ditetapkan oleh PT 

ABC, kesenjangan tersebut menandakan adanya ketidakselarasan antara 

kinerja yang sudah dilakukan dengan kinerja yang sudah ditetapkan oleh PT 

ABC. 

3) Rekomendasi yang dibutuhkan untuk melakukan perbaikan terhadap Proses 

MEA02 secara umum adalah divisi TI harus dapat menetapkan standar 

dengan tegas kepada para anggota holding agar dapat dilaksanakan sesuai 

standar yang sudah ditetapkan oleh PT ABC, serta  konsistensi pelaporan 

hasil pemantauan dan evaluasi pengembangan dan kegiatan pemeliharaan 

dari para anggota holding harus ditingkatkan lagi agar dapat menyesuaikan 

dengan kebutuhan PT ABC. 

5.2 Saran 

Penelitian mengenai audit tata kelola teknologi informasi pada PT ABC ini 

menggunakan kerangka kerja COBIT 5, pelaksanaannya dilakukan dengan cukup 

baik dan walaupun terdapat rintangan, penelitian ini dapat selesai. Akan tetapi, 

terdapat beberapa saran yang perlu disampaikan agar penelitian ini menjadi lebih 
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efektif dan membantu seluruh pihak yang terlibat. Berikut ini adalah beberapa saran 

yang diberikan:  

1) Melaksanakan penelitian untuk menindaklanjuti rekomendasi yang telah 

diberikan pada penelitian ini, agar dapat memastikan proses perbaikan 

berjalan dengan baik dan dapat memperbaiki kekurangan yang ada.  

2) Untuk penelitian berikutnya dapat melakukan audit pada Proses yang belum 

terpilih pada penelitian ini, sehingga lebih dapat mengidentifikasi dan 

memperbaiki secara menyeluruh terhadap tata kelola TI pada perusahaan 

PT ABC. 

3) Menggunakan kerangka kerja yang berbeda dalam menerapkan audit sistem 

informasi, misalnya penggunaan Kerangka kerja COBIT 2019 yang 

memiliki versi terbaru dalam melaksanakan tata kelola perusahaan. 

Diharapkan PT ABC khususnya divisi TI dapat menggunakan dan mendapatkan 

hasil yang memuaskan dari pengimplementasian rekomendasi yang telah diberikan, 

agar dapat memiliki tata kelola TI perusahaan yang efisien dan efektif, serta dapat 

mencapai visi dan melaksanakan misi perusahaan dengan baik. 

 

 

 

  


