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PERBEDAAN TINGKAT KEPERCAYAAN GENERASI-Z DI 
DKI JAKARTA TERHADAP BERITA CEK FAKTA 

KOMPAS.COM DAN YANG DIBAGIKAN INFLUENCER 
 

 Amadea Claritta 

ABSTRAK 
 

Kegiatan pengecekan fakta atau biasa dikenal dengan fact-checking 
merupakan salah satu kegiatan yang dilakukan oleh beberapa organisasi 
maupun media untuk melawan maraknya penyebaran hoaks serta 
memberikan fakta akurat kepada masyarakat, khususnya pada kondisi 
pandemi Covid-19 sejak Maret 2020. Distribusi berita cek fakta juga semakin 
mengikuti perkembangan teknologi dengan menyebarkannya lewat media 
sosial, yang mana menjadi salah satu sumber informasi para generasi muda, 
khususnya generasi-Z sebagai populasi penelitian ini. Berbagai kalangan 
masyarakat dapat mendapatkan informasi dari media sosial, bahkan hanya 
dengan melihat komentar atau unggahan teman, keluarga, bahkan seorang 
figur publik atau selebritas. Berita yang dibagikan oleh figur publik 
terpercaya di media sosial pun akan lebih dipercaya oleh masyarakat.  Sama 
halnya dengan figur publik, influencer menjadi sosok yang dipandang oleh 
para generasi muda di zaman digital ini dan tingkat kepercayaan masyarakat 
terhadap influencer dianggap cukup tinggi karena hubungannya dengan 
masyarakat yang lebih kuat daripada dengan figur publik. Maka dari itu, 
penelitian kuantitatif dengan metode eksperimen ini hadir untuk melihat 
bagaimana perbedaan tingkat kepercayaan generasi-Z di DKI Jakarta 
terhadap berita cek fakta Kompas.com dan yang dibagikan oleh influencer. 
Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori S-O-R dan 
menggunakan indikator tingkat kepercayaan. Dengan menggunakan uji 
Mann-Whitney, hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan 
signifikan terhadap tingkat kepercayaan berita antara kedua kelompok 
eksperimen. 
 
Kata kunci: tingkat kepercayaan berita, berita cek fakta, media sosial, 
generasi-Z 
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DIFFERENCES IN GENERATION Z'S LEVEL OF TRUST IN 
DKI JAKARTA TOWARDS KOMPAS.COM FACT CHECK 

NEWS AND SHARED BY INFLUENCER 
 

 Amadea Claritta 
 

ABSTRACT 
 

Fact-checking is one of the activities carried out by several organizations and 
the media to fight the widespread of hoaxes and provide accurate facts to the 
public, especially during the Covid-19 pandemic since March 2020. The 
distribution of fact-checking news is also increasing, keep up with 
technological developments by spreading it through social media, which is 
one of the sources of information for the younger generation, especially 
generation-Z as the population of this study. Various groups of people can get 
information from social media, even just by looking at comments or uploads 
of friends, family, even a public figure or celebrity. News that is shared by 
trusted public figures on social media will also be trusted by the public. 
Similar to public figures, influencers are figures that are seen by the younger 
generation in this digital age and the level of public trust in influencers is 
considered quite high because of their stronger relationship with the 
community than with public figures. Therefore, this quantitative research 
with experimental method is here to see how the level of trust of generation 
Z in DKI Jakarta is different towards Kompas.com fact check news and those 
shared by public figures. The theory used in this study is the S-O-R theory 
and uses the trust indicator. By using the Mann-Whitney test, the results 
showed that there was no significant difference in the level of news 
confidence between the two experimental groups.  
 

Keywords: news trust, fact-checking news, social media, generation-Z 
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