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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

 

Gambar 3. 1 Kedudukan Penulis di Divisi Organizational Development di 
Politeknik Multimedia Nusantara 

Sumber : Data Penulis  

Selama melaksanakan program kerja magang di Politeknik Multimedia 

Nusantara, penulis berada di dalam departemen Human Resources Development di 

beri tugas sebagai Organization Development dan beberapa pekerjaan administrasi 

di divisi Human Resources Development yang dibimbing langsung oleh Ivan 

Pradana selaku Organization Development Specialist di Politeknik Multimedia 

Nusantara 
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3.2 Tugas yang Dilakukan  

Dalam melaksanakan program kerja magang selama 60 hari kerja di 

Politeknik Multimedia Nusantara, penulis memiliki beberapa tugas utama dan 

beberapa tugas tambahan yang dikerjakan oleh penulis di departemen Organization 

Development. berikut beberapa tugas yang diberikan dan dikerjakan oleh penulis :  

Tabel 3. 1 Uraian Kerja Magang 

No. Jenis Pekerjaan Koordinasi Frekuensi Pekerjaan 

1 Menginput Job Description pada 

Universitas Multimedia Nusantara 

HRD 

Organization 

Development 

Specialist  

Ivan Pradana 

Non-Rutin 

2 Membandingkan dan Menganalisa 

Struktur Organisasi 

HRD 

Organization 

Development 

Specialist  

Ivan Pradana 

Non-Rutin 

3 Melakukan pelaksanaan Interview HRD 

Organization 

Development 

Specialist  

Ivan Pradana 

Non-Rutin 

4 Menginput Job Description pada 

Politeknik Multimedia Nusantara 

HRD 

Organization 

Development 

Specialist  

Ivan Pradana 

Rutin 

5 Menganalisa Flow Process 

Perpustakaan 

HRD 

Organization 

Development 

Non-Rutin 
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Specialist  

Ivan Pradana 

Sumber : Data Penulis, 2022 

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

3.3.1 Proses Pelaksanaan Magang 

Selama pelaksanaan kerja magang, penulis telah melakukan beberapa pekerjaan, 

yaitu : 

1) Menginput Job Description pada Universitas Multimedia Nusantara 

Selama melakukan program praktik magang di Politeknik Multimedia 

Nusantara, penulis diberikan tugas oleh Bapak Ivan Pradana untuk melakukan 

penginputan data Job Description kepada staff-staff Universitas Multimedia 

Nusantara 

 

Gambar 3. 2 Salah satu contoh Job Description Universitas Multimedia Nusantara 

Sumber : Data Organisasi, 2022 
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2) Membandingkan Struktur Organisasi Politeknik Multimedia Nusantara 

dengan Struktur Organisasi Universitas Lainnya 

 

 

Gambar 3. 3 Perbandingan Struktur Organisasi 

Sumber : Data Penulis, 2022 

3) Melakukan Pelaksanaan Interview 

Penulis diberikan kesempatan untuk melakukan tahap interview analisis 

jabatan kepada staff-staff di Politeknik Multimedia Nusantara. Proses interview 

penulis melakukan beberapa pertanyaan mengenai pekerjaan mereka. setelah 

mendapatkan jawaban dari staff-staff Politeknik Multimedia Nusantara, penulis 

mengerjakan job description yang data-datanya didapatkan dari interview. 

 
Gambar 3. 4 Salah satu hasil interview dengan Staff Politeknik Multimedia 

Nusantara 

Sumber : Data Penulis, 2022 
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4) Menginput Job Description pada Politeknik Multimedia Nusantara 

Setelah melakukan proses interview dengan staff-staff Politeknik Multimedia 

Nusantara, penulis membuat, menginput, dan mengedit job description tentang 

hasil analisis jabatan yang telah didapatkan oleh penulis dari interview. 

 

Gambar 3. 5 Salah satu contoh Job Description Politeknik Multimedia Nusantara 

Sumber : Data Organisasi, 2022 

 

5) Menganalisa Flow Process Perpustakaan 

Penulis mengikuti dan mendengar interview antara HRD Organization 

Development dengan Head of Library. setelah mengikuti interview tersebut, penulis 

diberikan tugas oleh Pak Ivan untuk melakukan penganalisaan flow process 

perpustakaan dalam melakukan pembelian buku, peminjaman dan pengembalian 

buku, dan perawatan buku. 
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Sumber : Data Penulis, 2022 

Gambar 3. 6 Penulis mengikuti dan mendengar interview antara HRD 
Organization Development dengan Head of Library tentang Flow Process 

Perpustakaan 

 

 



 

30 
 

 

Gambar 3. 7 Hasil mengikuti interview antara HRD Organization Development 
dengan Head of Library tentang Flow Process Perpustakaan 

Sumber : Data Penulis, 2022 
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6) Membuat Flow Process pada perpustakaan 

Setelah Penulis mengikuti dan mendengar interview antara HRD 

Organization Development dengan Head of Library. Penulis diberikan tugas oleh 

Pak Ivan untuk membuat Flow Process terhadap perpustakaan untuk pembelian 

buku. 

 

Gambar 3. 8 Penulis membuat serta menganalisa Flow Process pembelian buku 
perpustakaan 

Sumber : Data Organisasi 
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7) Membuat Flow Process pada Perpustakaan untuk pengkatalogisasi buku 
perpustakaan 

Setelah Penulis mengikuti dan mendengar interview antara HRD 

Organization Development dengan Head of Library. Penulis diberikan tugas oleh 

Pak Ivan untuk membuat Flow Process terhadap perpustakaan untuk 

pengkatalogisasi buku perpustakaan. 

 

Gambar 3. 9 Penulis membuat serta menganalisa Flow Process pengkatalogisasi 
buku perpustakaan 

Sumber : Data Organisasi, 2022 
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8) Membuat Flow Process pada Perpustakaan untuk peminjaman dan 
pengembalian buku 

Setelah Penulis mengikuti dan mendengar interview antara HRD 

Organization Development dengan Head of Library. Penulis diberikan tugas oleh 

Pak Ivan untuk membuat Flow Process terhadap perpustakaan untuk peminjaman 

dan pengembalian buku. 

 

Gambar 3. 10 Penulis membuat serta menganalisa Flow Process peminjaman dan 
pengembalian buku 

Sumber : Data Organisasi, 2022 

3.4 Kendala yang Ditemukan 

Dalam menjalankan praktik kerja magang, penulis menemukan berbagai 

kendala dalam melakukan pekerjaan, sehingga kendala-kendala tersebut yang 

menyebabkan pekerjaan yang dilakukan oleh penulis terkadang tidak maksimal. 

kendala yang dihadapi pada program praktik kerja magang terdapat beberapa 

kendala yaitu :  

1. Flow Process perpustakaan yang berada di Politeknik Multimedia 

Nusantara masih terlalu panjang dikarenakan posisi perpustakaan ini 

masih berada dibawah Divisi Akademik dan Kemahasiswaan sehingga 

membuat kinerja perpustakaan menjadi tidak effisien dalam pengambilan 

keputusan. 
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3.5 Solusi dari kendala yang ditemukan 

Dalam menghadapi kendala-kendala yang telah disebutkan diatas, maka 

solusi yang dapat digunakan yaitu :  

1. Solusi yang diberikan penulis pada organisasi setelah mengetahui 

Flow Process dari perpustakaan ini adalah dengan membuat struktur 

organisasi yang lebih ringkas dengan baik sehingga dapat mengambil 

keputusan lebih cepat serta effisien. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


