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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1  Kedudukan Dalam Kerja Magang 

 

Gambar 3.3 Kedudukan Mahasiswa 

Dapat dilihat pada gambar 3.1, merupakan kedudukan dan jabatan yang 

diikut selama melaksanakan program kerja magang pada PT Sumber Trijaya 

Lestari. Posisi yang ditempatkan dalam program kerja magang ada pada divisi 

Business Controlling yang berperan sebagai Data Analyst. Dalam pelaksanaan 

program kerja magang, pelaksanaan program kerja magang dibimbing oleh Ibu 

Tatung Nur Pertiwi sebagai Business Controlling Manager yang memiliki peran 

untuk memastikan data yang akan dikeluarkan sudah siap dan benar untuk 

keperluan divisi lain. Data Analyst memiliki tanggung jawab untuk mengolah 

data mentah untuk menjadi data yang sudah siap untuk digunakan untuk 

keperluan divisi lain. 

3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang 

3.2.1 Tugas Kerja Magang 

Sebagai seorang Data Analyst di PT. Sumber Trijaya Lestari, ada 

beberapa tugas dan tanggung jawab yang dipercayakan dan harus 

dikerjakan. Tugas yang diberikan beragam, mulai dari pembuatan 
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dashboard berbasis web ataupun data dalam bentuk excel. Dikarenakan 

PT Sumber Trijaya Lestari belum memiliki integrasi data yang bagus, 

proses perpindahan data biasanya dilakukan dengan menggunakan tools 

Talend Open Studio, untuk melakukan proses transmigrasi data dari 

berbagai sumber database untuk dijadikan satu sumber. 

3.2.2 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

Tabel 3.1 Pekerjaan yang dilakukan 

NO JENIS PEKERJAAN START END 

A 

Mempelajari tools dan database yang akan digunakan 

A.1 
Mempelajari aplikasi 

Dbeaver 
10-Jan-22 13-Jan-22 

A.2 

Mempelajari proses ETL 

dengan menggunakan 

aplikasi Talend Open Studio 

14-Jan-22 18-Jan-22 

A.3 
Mempelajari Web SpagoBI 

Server 
18-Jan-22 20-Jan-22 

A.4 
Mempelajari MS Excel untuk 

pivot table 
21-Jan-22 21-Jan-22 

B 

Membuat Automail untuk menampilkan report terkait 

akuisisi member 

B.1 
Melakukan Proses ETL dari 

Postgre ke MySql 
24-Jan-22 24-Jan-22 

B.2 Membuat query  25-Jan-22 28-Jan-22 

B.3 
Import query pada Microsoft 

Excel 
31-Jan-22 31-Jan-22 

B.4 Membuat program auto -mail 02-Feb-22 04-Feb-22 

C 

Membuat Automail untuk menampilkan report terkait 

National Sales 

C.1 
Melakukan Proses ETL dari 

Oracle ke MySql 
07-Feb-22 07-Feb-22 

C.2 Membuat query  08-Feb-22 09-Feb-22 

C.3 
Import query pada Microsoft 

Excel 
09-Feb-22 09-Feb-22 

C.4 Membuat program auto -mail 10-Feb-22 11-Feb-22 

D 

Membuat Automail untuk menampilkan report terkait 

informasi transaksi member 

D.1 
Melakukan Proses ETL dari 

Postgre ke MySql 
14-Feb-22 14-Feb-22 
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D.2 Membuat query  15-Feb-22 17-Feb-22 

D.3 
Import query pada Microsoft 

Excel 
17-Feb-22 17-Feb-22 

D.4 Membuat program auto -mail 18-Feb-22 18-Feb-22 

E 

Membuat Automail untuk menampilkan report kinerja 

setiap toko 

E.1 Membuat query  21-Feb-22 25-Feb-22 

E.2 
Import query pada Microsoft 

Excel 
01-Mar-22 01-Mar-22 

E.3 Membuat program auto -mail 02-Mar-22 04-Mar-22 

F 

Membuat Automail untuk menampilkan report transaksi 

voucher 

F.1 
Melakukan Proses ETL dari 

Postgre ke MySql 
07-Mar-22 09-Mar-22 

F.2 Membuat query  10-Mar-22 16-Mar-22 

F.3 
Import query pada Microsoft 

Excel 
17-Mar-22 17-Mar-22 

F.4 Membuat program auto -mail 18-Mar-22 23-Mar-22 

3.2.2.1 Mempelajari tools dan database yang akan digunakan 

Pada minggu pertama, hal yang dilakukan pada program 

kerja magang yang dilakukan yaitu pengenalan pada divisi BI 

yang akan bekerja sama nantinya untuk mengeluarkan reporting 

untuk kebutuhan divisi yang ada serta pembuatan dashboard. 

Kemudian, setelah itu di jelaskan oleh BC Manager terkait projek 

apa saja yang telah pending untuk dibuat reporting nantinya. 

Tugas yang pertam kali diberikan adalah untuk melakukan 

eksplorasi terhadap software apa saja yang akan dipakai untuk 

membantu menjalan tugasnya nanti sebagai Data Analyst. 

Software yang akan digunakan yaitu, Dbeaver, Robo3t, Talend 

Open Studio, SpagoBI Server. 

 

Gambar 3.4 Aplikasi DBeaver 
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Dbeaver merupakan alat manajemen basis data 

multiplatform open source dan SQL Client untuk pengembang 

dan administrator basis data. DBeaver yaitu Gambar 3.2, diatas 

dapat digunakan untuk mengakses database seperti Oracle, SQL 

Server, MySQl, Postgresql. Aplikasi ini biasanya digunakan 

untuk mengolah database dan melakukan data cleansing dan 

terhadap aplikasi yang sedang di develop apakah data nya masuk 

ke database atau tidak. 

Mahsiswa sendiri diberikan akses database sebanyak 13 db 

yang aktif untuk divisi BI yang terdiri dari “Aksesmu_BI”, 

“mro_report”,“mro_trx_prd”,“prd_promo_stl_v2, 

“SATECOMM”, “STLDCSBGR”, “STLDCSJBR”, 

“STLDCSCKK”, “STLDCSSMG”, “STLIMSCKK”, 

“STLIMSJBR”, “STLIMSBGR”, “STLIMSSMG”. Masing – 

masing database memiliki kebutuhannya masing – masing 

seperti “Aksesmu_BI” digunakan untuk tempat menyimpan 

mirror data dari berbagai tabel yang ada pada database yang lain. 

 

Gambar 3.5 Aplikasi Talend 

Aplikasi selanjutnya yang digunakan untuk menunjang 

pekerjaan magang sebagai seorang Data Analyst adalah talend, 

yang bisa dilihat pada gambar 3.3. Aplikasi ini merupakan salah 

satu dari sekian aplikasi penunjang big data yang bersifat open 

source jadi pengguna dapat dengan mudah mengakses aplikasi ini 

tanpa harus berbayar atau berlangganan untuk menggunakannya. 

Aplikasi ini digunakan untuk melakukan data maping atau 

melakukan proses ETL. ETL merupakan istilah yang 
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kepanjangannya Extract Transform Load. Kelebihan dari aplikasi 

talend ini yaitu, user dapat dengan mudah melaukan ETL hanya 

dengan drag n drop tools yang sudah disediakan dalam aplikasi. 

Talend sendiri digunakan untuk melakukan transmigrasi data dari 

database table to database table, ataupun excel to database table. 

 

Gambar 3.6 Aplikasi SpagoBI Server 

Aplikasi yang berikutnya yaitu SpagoBI Server, yang bisa 

dilihat pada gambar 3.4. Aplikasi ini sangat penting bagi seorang 

data analyst yang ingin melakukan proses automisasi job ETL 

yang telah dibuat pada local. SpagoBI biasa digunakan untuk 

melakukan automisasi ETL job yang telah di deploy dari Talend 

untuk melakukan scheduling kapan job tersebut harus berjalan. 

3.2.2.2 Membuat Automail Untuk Menampilkan Report Terkait 

Akuisisi Member 

Tugas yang pertama yaitu untuk pembuatan reporting 

akuisisi member yang dimana berisikan performa setiap cabang 

yang di miliki pada Aksesmu untuk melihat berapa banyak 

jumlah member baru yang daftar pada setiap harinya untuk 

periode setiap bulan. Akuisisi member dibagi menjadi 2 kategori, 

kategori pertama merupakan akuisis member non mandiri yang 

berarti member baru yang daftar pada Aksesmu tidak mengunduh 

aplikasi lewat playstore dan melakukan register, melainkan 

member baru ini didaftarkan oleh petugas atau biasa disebut MRO 

(Member Relation Officer). Reporting ini sangat penting bagi 

kepala cabang untuk melakukan evaluasi apakah target harian 

akuisisi member terpenuhi atau tidak.  

Proses pertama untuk pembuatan reporting ini adalah 

memastikan data apa saja yang dibutuhkan untuk dilakukan query 
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nantinya. Setelah didapatkan table apa saja yang dibutuhkan 

untuk membuat reporting, proses selanjutnya adalah melakukan 

query untuk menarik data apa saja yang ingin di transfer ke 

database BI, seperti yang ada pada gambar 3.5. 

 

Gambar 3.7 Query 1 

Proses berikutnya adalah pembuatan table sebagai sasaran 

proses transaksi data tersebut.Table tersebut terdapat pada 

database BI yang akan disebut “tb_ama_login_auth_user”. 

Proses pembuatan table tersebut dapat menggunakan dua cara 

antara lain dengan fitur Dbeaver atau dengan melakukan query 

yang dapat dilihat pada gambar 3.6 dibawah ini. 
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Gambar 3.8 Query 2 

Dalam pembuatan table dibutuhkan tipe data setiap atribut 

atau kolom yang ada pada table tersebut yang ada pada gambar 

diatas. Karena proses transmigrasi data dilakukan dari Postgresql 

ke MYSQL jadi harus dipastikan terlebih dahulu apakah tipe data 

yang digunakan mendukung atau tidak. Cara kedua untuk 

membuat tabel yaitu dengan aplikasi Dbeaver yang dapat dilihat 

pada gambar 3.7 berikut. 

 

Gambar 3.9 Fitur Aplikasi Dbeaver 

Dengan menggunakan fitur dari aplikasi DBeaver, user tidak 

perlu repot untuk memikirkan function apa yang harus dipakai 
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dan hanya tinggal mengisi kolom dan memilih tipe data apa yang 

akan digunakan pada kolom tersebut pada seperti yang terlihat 

pada gambar 3.8 

 

Gambar 3.10 Pembuatan tabel aplikasi Dbeaver 

Selain dapat digunakan untuk membuat table, DBeaver juga 

dapat digunakan untuk membuat Primary Key dan juga Indexes 

pada table yang dapat mempercepat proses query jika ingin 

melakukan JOIN pada banyak table dan ukuran pada table 

tersebut sangat besar. 

Setelah itu proses selanjutnya membuat map untuk proses 

ETL pada aplikasi Talend yang dapat dilihat prosesnya pada 

gambar 3.9. 

 

Gambar 3.11 Mapping ETL 
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Dapat dilihat dari gambar diatas merupakan mappingan 

untuk melakukan proses ETL pada table 

“tb_ama_login_auth_user”. Proses tersebut meliputi tDBRow1 

yang digunakan untuk melakukan truncate pada table yang akan 

menjadi tujuan atau target pemindahan data tersebut supaya 

sebelum diisi data yang baru, table tersebut akan dikosongkan 

terlebih dahulu. Setelah itu membuat komponen tDinput yang 

digunakan untuk sumber data yang akan digunakan untuk 

pembuatan skema dan data apa saja yang akan di transfer 

nantinya ke table yang akan menjadi sasaran. Pembuatan skema 

tersebut dapa dilihat pada gambar 3.10. 

 

Gambar 3.12 Skema Pemetaan 

Pembuatan skema ini merupakan proses untuk pemetaan tipe 

data yang diambil dari sumber data. Dalam kasus ini sumber data 

yang dimaksud merupakan “tb_ama_login_auth_user” yang 

diambil dari database Postgresql. Untuk pemilihan tipe data 

harus disamakan dengan yang ada pada table tersebut. Untuk 

proses selanjutnya ada tMap yang merupakan komponen untuk 

melakukan pemetaan dari table A ke table B yang prosesnya 

dapat dilihat pada gambar 3.11 
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Gambar 3.13 Pemetaan table 

Kemudian komponen terakhir adalah tDOuput yang 

merupakan komponen untuk sasaran dari transmigrasi data 

tersebut mau di kirim kemana. Untuk kasus yang ini yang menjadi 

target merupakan database “Alfamikro_BI”.  Setelah semuanya 

sudah dibuat langkah terakhir yaitu melakukan running job 

tersebut yang hasilnya akan ditunjukan pada gambar 3.12 

 

Gambar 3.14 Running Job 1 

Pada gambar diatas dapat dilihat berapa kecepatan untuk 

proses transaksi datanya, cepat atau lambatnya proses 

transmigrasi data tersebut dapat dipengaruhi oleh dua hal yang 

pertama yaitu bagus atau tidaknya query dan yang kedua yaitu 

koneksi yang digunakan. Dari pengalaman yang telah didapatkan 

proses transmigrasi sering kali gagal atau lama dikarenakan 

koneksi yang dimiliki tidak cepat yang mengakibatkan proses 

transmigrasi data terhenti ditengah jalan atau kasus yang lebih 

parah transmigrasi data gagal. 

Proses selanjutnya yaitu membuat query untuk report yang 

akan dikeluarkan nantinya. Salah satu contoh query nya dapat 

ditunjukan pada gambar 3.13 
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Gambar 3.15 Query 3 

Dalam pembuatan report, PT STL menggunakan program 

yang bernama Automail. Dimana automail sendiri merupakan 

proses automisasi pengiriman email berbasis PHP, HTML, dan 

juga CSS. Dalam pembuatan program automail akan dibimbing 

oleh Data Mining Specialist Mas Rifan. Untuk pembuatan 

program automail ini hanya akan melakukan copy paste dan 

modifikasi program yang sudah ada sebelumnya. Langkah 

pertama untuk melakukan modifikasi yaitu membukan folder 

controller yang ada pada “automail_akuisis_member” kemudian 

mengubah file .php tersebut seperti gambar 3.14 

 

Gambar 3.16 Query 4 

Pada folder controller ini digunakan untuk mengatur 

bagaimana penerima dan juga subjek yang akan ditampilkan 

nantinya. Langkah berikutnya merupakan pembuatan dashboard 

pada google mail yang akan dibuat melalui folder views. Folder 

views ini diisi juga dengan file .php yang berisi function untuk 
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memanggil query pada sumber data yang ingin dipanggil dengan 

fungsi dibawah berikut seperti gambar 3.15 

 

Gambar 3.17 Query 5 

Dimana selanjutnya merupakan pembuatan table berbasis 

HTML yang dapat ditunjukan pada gambar 3.16. 

 

Gambar 3.18 Query 6 

Setelah dilakukan modifikasi program automail yang sudah 

ada, maka diperlukannya sheduler untuk mengatur kapan 

dijalankannya program tersebut dengan menggunakan Task 

Scheduler yang dapat dilihat pada gambar 3.17 
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Gambar 3.19 Task Scheduler 

Task scheduler ini sangat penting digunakan karena untuk 

menjalankan program automail secara otomatis dan tidak perlu 

user menjalan program pada command prompt setiap saat. Untuk 

hasil reporting akuisisi member dikirim melalui Gmail yang 

dapat dilihat pada gambar 3.18 

 

Gambar 3.20 Hasil reporting akuisisi member 

3.2.2.3 Membuat Automail Untuk Menampilkan Report Terkait 

National Sales 

Memasuki bulan Februari tugas yang dilakukan berikutnya 

yaitu membuat reporting terkair sales national yang terjadi pada 

semua cabang yang dimiliki PT Sumber Trijaya Lestari. 

Reporting ini ditujukan untuk manager Merchandising dan juga 

GM Commercial dimana untuk melihat pergerakan sales dan juga 

margin pada perusahaan setiap harinya. Untuk reporting berikut 

proses transmigrasi data akan dilakukan dari database Oracle ke 
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MYSQL. Untuk langkah pertama sama seperti sebelumnya, 

membuat query untuk menarik data dari table yang ada di 

database Oracle. Query tersebut terdiri dari beberapa table yang 

diharuskan menggunakan function JOIN untuk mengumpulkan 

data yang akan di transfer nantinya ke sasaran. Query tersebut 

dapat dilihat pada gambar 3.19 

 

Gambar 3.21 Query 7 

Langkah selanjutnya membuat mapping ETL pada Talend. 

Pada kasus ini mapping ETL dibuat 4 tDInput dikarenakan untuk 

mengambil data transaksi atau sales PT Sumber Trijaya Lestari 

membagi database berdasarkan area yang dimiliki. PT STL 

memiliki 4 Area yaitu Bogor, Cikokol, Jember, dan Semarang. 

Oleh karena itu sumber data yang ada dikumpulkan semua 

menjadi satu kesatuan dalam satu table yang nantinya akan 
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memudahkan untuk mengolah data tersebut. Bentuk mapping 

ETL dapat dilihat pada gambar 3.20 

 

Gambar 3.22 Mapping ETL 1 

Setelah dibuat proses ETL tersebut proses selanjutnya adalah 

melakukan import data pada excel. File excel ini digunakan untuk 

melihat data secara detail. Setelah data mirror yang telah dibuat 

sudah ada pada table tujuan, data tersebut masih disebut data 

mentah karena masih belum mengerucut untuk kebutuhannya. 

Langkah selanjutnya yaitu membuat query untuk keperluan data 

detail yang akan diisi pada excel.  

File tersebut nantinya akan terupdate secara otomatis dengan 

menggunakan VBS. Vbs sendiri merupakan program yang sama 

dengan Visual Basic Scripting yang dikembangkan oleh 

Microsoft yang memiliki bahasa pemrograman disebut VBScript. 

VBS dalam divisi BI digunakan untuk melakukan refresh pada 

suatu file excel yang dapat dilihat scriptnya seperti gambar 3.21 

 

Gambar 3.23 VBScript 
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Untuk langkah selanjutnya yaitu membuat program 

automail, yang akan digunakan untuk melakukan otomisasi 

pengiriman email. Bentuk dashboard yang sudah jadi dan sudah 

dikirimkan dapat dilihat pada gambar 3.22 

 

Gambar 3.24 Hasil Reporting National Sales 

3.2.2.4 Membuat Automail Untuk Menampilkan Report Terkait 

Informasi Transaksi Member 

Untuk tugas yang berikutnya adalah untuk membuat report 

terkait informasi dari setiap transaksi yang dilakukan oleh 

member. Informasi yang nantinya akan ditampilkan merupakan 

hasil diskusi dari pihak divisi logistik, untuk keperluan rekap data 

yang ada. Reporting ini berguna untuk melihat bagaimana setiap 

member melakukan transaksi dengan melalui aplikasi atau 

transaksi melalui bantuan pihak MRO atau petugas. Serta juga 

untuk melihat behavior dari member yang berbelanja setiap kapan 

dan melihat items apa saja yang paling sering di beli atau di 

transaksikan. 

Untuk mendukung reporting ini, akan dibutuhkan data 

transaksi yang akan diambil dari database Posgresql. Namun, 

sebelum melakukan proses ETL, akan dibuat table terlebih 
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dahulu pada database BI dengan nama table “oba_order” yang 

dapat dilihat pada gambar 3.23. 

 

Gambar 3.25 Query 8 

Setelah dibuatnya table tersebut, lalu akan dibuat mapping 

ETL pada talend yan dapat dilihat pada gambar 3.24 

 

Gambar 3.26 Mapping ETL 2 

Setelah dibuat proses ETL tersebut proses selanjutnya adalah 

melakukan import data pada excel. File excel ini digunakan untuk 

melihat data secara detail. Setelah data mirror yang telah dibuat 

sudah ada pada table tujuan, data tersebut masih disebut data 

mentah karena masih belum mengerucut untuk kebutuhannya. 

Langkah selanjutnya yaitu membuat query untuk keperluan data 

detail yang akan diisi pada excel. Bentuk untuk report yang sudah 

jadi dapat dilihat pada gambar 3.25. 
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Gambar 3.27 Hasil Reporting Informasi Transaksi Member 

Dari hasil dashboard tersebut kita bisa melihat seberapa 

banyak order yang masuk, sales yang terbentuk dan juga order 

yang terbentuk berdasarkan transaksi mandiri atau transaksi non 

mandiri dari tanggal satu sampai tanggal berjalan dalam periode 

satu bulan. 

3.2.2.5 Membuat Automail Untuk Menampilkan Report Kinerja 

Setiap Toko 

Tugas terakhir yang diberikan adalah pembuatan report 

untuk kinerja setiap toko yang ada pada cabang PT Sumber 

Trijaya Lestari. Tugas ini merupakan permintaan dari divisi 

operations yang paling sering berinteraksi dengan petugas – 

petugas aplikasi Aksesmu atau MRO. Dalam report ini beisi hal 

yang memuat sebuah dashboard yang berisikan poin kinerja 

setiap toko yang ada dibawah PT STL. Poin tersebut mencakup 

nilai sales, akuisisi member pebulan, margin. 

Untuk tugas pertama yang harus dilakukan adalah 

mengumpulkan data apa aja saya diperlukan untuk membuat 

report tersebut. Data pertama yang diperlukan merupakan target 

dari setiap toko yang ada, dikarenakan target bersifat dinamis dan 

belum diintegrasikan ke dalam database milik IT PT STL 

sehingga didapatkan data tersebut berupa excel yang harus di 

import ke dalam table database “Alfamikro_BI”.  
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Untuk langkah awal dalam proses import data excel ke table 

adalah membuat mapping ETL tersebut pada aplikasi Talend 

yang prosesnya dapat dilihat pada gambar 3.26 

 

Gambar 3.28 Mapping ETL 3 

Pada gambar mapping dapat dilihat bahwa yang terjadi 

adalah proses input melalui file excel kemudian tipe data di 

convert yang otomatis menyesuaikan tipe data MYSQL. Setelah 

membuat mapping, langkah kedua kemudian import file excel 

pada atribut tfileinputexcel yang prosesnya dapat dilihat pada 

gambar 3.27 

 

Gambar 3.29 Importing Excel 

Pada gambar diatas didapatkan informasi, melakukan import 

file excel yang berasal dari directory local. Dikarenakan table 

yang menjadi sasaran belum tersedia sehingga perlu dibuat table 

tersebut terlebih dahulu yang bernama “TARGET_IKSSP”. 

Proses pembuatan table dapat dilihat melalui gambar 3.28 
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Gambar 3.30 Query 9 

Setelah table sudah dibuat kemudian langkah terakhir yaitu 

untuk menjalankan proses ETL pada talend dan kemudian data 

berhasil diimport pada table. Kemudian untuk pembuatan 

dashboard report kinerja setiap toko dibutuhkan query yang 

memerlukan JOIN karena harus mengambil informasi sales dan 

juga informasi member. Untuk proses pembuatan querynya dapat 

dilihat melalui gambar 3.29 

 

Gambar 3.31 Query 10 
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Untuk penampilan dashboard yang telah dibuat dapat 

dilihat pada gambar 3.30 

 

Gambar 3.32 Hasil Reporting Kinerja Setiap Toko 

3.3 Kendala yang Ditemukan 

Berikut merupakan kendala yang ditemukan saat melakukan program 

kerja magang pada PT Sumber Trijaya Lestari : 

▪ Kurangnya bimbingan dari atasan, karena tidak memiliki background dan 

pengalaman di bidang IT. 

▪ Ketidakpahaman atas database yang dimiliki oleh perusahaan. 

▪ Kurangnya penjelasan tentang report yang akan dibuat. 

3.4 Solusi Atas Kendala yang Ditemukan 

Berikut merupakan solusi yang menjawab kendala saat melakukan 

program kerja magang pada PT Sumber Trijaya Lestari : 

▪ Keharusan untuk melakukan eksplorasi tentang sistem dan tools yang 

digunakan dalam perusahaan. 

▪ Melakukan pembelajaran mandiri dengan bertanya langsung dengan 

departemen IT. 

▪ Bertanya lebih detail terkait report yang akan dibuat. 

 

 

 

 


